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PRESENTACION

Los cambios y la alternancia en el &mbito publico consolidan la democracia, las instituciones del Estado y el ejercicio de los derechos
humanos, de tal manera que los valores civicos y democréaticos como la transparencia, la legalidad y la rendicién de cuentas se fortalecen,
convirtiéndose en pilares de una transicién ordenada y pacifica.

En este sentido, las modificaciones que se han venido imprimiendo a la fiscalizacién superior y al combate a la corrupcién permiten
que hoy, a la puerta de los cambios administrativos, exista certidumbre juridica sobre el ejercicio de los recursos publicos, las facultades
de las instituciones encargadas de velar por su uso y las acciones a implementar para continuar con la lucha contra la corrupcion.

Hoy por hoy, la Auditoria Puebla se encuentra totalmente armonizada con la normativa derivada del Sistema Nacional Anticorrupcion,
caracterizdndose como una institucién con un marco juridico actualizado y adecuado, identificada con valores y principios orientados
hacia una fiscalizacion efectiva que genera valor a la sociedad.

A siete afios de su modificacién de Organo de Fiscalizacién Superior a Auditoria Superior del Estado, la institucién se ha convertido en
un referente nacional de la fiscalizacién por la modernizacién y eficacia de sus procesos y herramientas, la profesionalizacion permanente
hacia dentro y hacia fuera de la instituciéon y el enfoque humano en la cultura organizacional.

Como cada afio y en apego a nuestros valores institucionales, presentamos este Séptimo Informe de Resultados, Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas que bajo los cuatro ejes articulados por el Plan Estratégico 2012-2019: Fiscalizacion efectiva, Legalidad efectiva y
combate a la corrupcién, Desarrollo institucional efectivo y Vinculaciéon efectiva, concentra los logros alcanzados durante el periodo que
abarca de octubre 2017 a septiembre 2018.

Convencidos de que los valores intrinsecos de la rendicién de cuentas como la independencia, la imparcialidad y la objetividad deben
salvaguardarse en todo momento para garantizar la legalidad de todos los procesos de la administracién publica, como pilar de la
gobernabilidad del pais, continuaremos trabajando para contribuir al progreso desde |las Cuentas Claras para Puebla.

Dr. David Villanueva Lomeli
Auditor Superior del Estado de Puebla



EJE 1:

&

FISCALIZACIO
EFECTIVA

La fiscalizacion superior consiste en la revision de las cuentas publicas, para verificar que los resultados
de la gestion financiera de las Entidades Fiscalizadas cumplan con las disposiciones juridicas,
administrativas y reglamentarias aplicables al ejercicio del gasto publico, asi como constatar el
cumplimiento de metas y objetivos contenidos en los planes y programas de gobierno.

Como parte del proceso de fiscalizacion superior y rendicién de cuentas, la Auditoria Puebla realizd
las siguientes actividades en el periodo comprendido entre el 1° de octubre de 2017 y el 30 de
septiembre de 2018.

Cuentas Publicas Dictaminadas

Resolucién que emite la
Comisién General Inspectora
de la Auditoria Puebla y
somete al pleno del H.
Congreso del Estado, después
de concluir el proceso de
fiscalizacion de las cuentas
publicas de las Entidades
Fiscalizadas, que puede derivar
en la aprobacién del correcto
gjercicio de los recursos
publicos, o en el Inicio de un
Procedimiento Administrativo
de Determinacion de
Responsabilidades (IPADR), por
el uso incorrecto de los mismos.
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EJE 1: FISCALIZACION EFECTIVA

Durante el periodo que se informa, la Comisién General Inspectora y el Pleno del H. Congreso del Estado de Puebla dictaminaron con la
Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Puebla 438 cuentas publicas de diferentes ejercicios. De ellas,
corresponden 340 cuentas publicas aprobadas, y 98 a IPADR. En relacién al periodo inmediato anterior, se logré un incremento del 29%.

Asimismo, el Pleno del H. Congreso del Estado de Puebla aprob6 292 resoluciones de IPADR hasta el ejercicio 2015, logrando un
incremento del 323% con respecto al periodo anterior; ademas se resolvieron 57 recursos de revocacién.

INFORMES DEL RESULTADO
29%

MAS

Fuente: Secretaria Ejecutiva, a septiembre de 2018. RESOLUCIONES 3 2 3 0 /o

MAS

Fuente: Secretaria Ejecutiva, a septiembre de 2018.
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Requerimiento de Informacidn

Para el desarrollo de la funcién de fiscalizaciéon se requirié informacién y documentacién en forma impresa, en dispositivos magnéticos o
electrénicos de almacenamiento de informacién para llevar a cabo auditorias, revisiones e investigaciones correspondientes.

En el periodo que se informa se emitieron 323 requerimientos de informacién a las Entidades Fiscalizadas, de los cuales 216 corresponden

a ayuntamientos, 26 a paramunicipales, 78 a paraestatales y organismos constitucionalmente auténomos y 3 a poderes. En la grafica
siguiente se muestran los requerimientos emitidos:

REQUERIMIENTO DE INFORMACION

'000

Ayuntamientos Paramunicipales Paraestatales y Organismos Poderes
Constitucionalmente Auténomos

FUENTE: Auditoria Especial de Cumplimiento Financiero, a septiembre 2018.
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EJE 1: FISCALIZACION EFECTIVA

Informes del Resultado e Individuales

La Auditoria Puebla remitié en tiempo y forma legales a la Comisién General Inspectora del H. Congreso del Estado, 31 Informes del
Resultado de la Fiscalizacién Superior correspondientes a Cuentas Publicas de gestion del ejercicio 2016, revisados conforme a la Ley
de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas para el Estado de Puebla.

Derivado de la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcion, que tiene como eje central y pilar fundamental al Sistema Nacional de
Fiscalizacion, identificado como el conjunto de mecanismos interinstitucionales de coordinacién entre los érganos responsables de las
tareas de auditoria gubernamental en los distintos érdenes de gobierno, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto de la
fiscalizacion en todo el pais, y con el propdsito de contar con un marco legal actualizado y armonizado con los ordenamientos generales
y federales correspondientes, se expidié la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, reglamentaria de
los articulos 113 y 114 de la Constituciéon Local, publicada en el Periédico Oficial el 27 de diciembre de 2016. Por lo anterior, las Cuentas
Piblicas del Estado y las relativas a los Municipios del ejercicio de 2016 fueron fiscalizadas en términos de esta Ley.

El Informe General contiene el resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Pdblica del Estado, asi como el correspondiente al
conjunto de las Cuentas Publicas de los Municipios; que debe presentar la Auditoria Puebla al H. Congreso del Estado, por conducto de
la Comision General Inspectora.

El Informe Individual es el Informe de Resultados correspondiente a las revisiones, auditorias y evaluaciones practicadas a cada una de
las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la fiscalizacién superior de los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos
que integran la Cuenta Publica respectiva; mismo que debe presentar la Auditoria Puebla al H. Congreso del Estado por conducto de la
Comision General Inspectora.

En este sentido, en el periodo que se informa fueron entregados en tiempo y forma a la Comisién General Inspectora del H. Congreso del
Estado, 324 Informes Individuales de las Entidades Fiscalizadas correspondientes a los ejercicios 2016 y 2017, auditados con la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y 4 Informes Generales respecto de la Cuenta Publica del Estado,
asi como de las Cuentas Publicas de los Municipios del ejercicio 2016, con lo cual se dio cumplimiento al proceso de fiscalizacién superior
y a la normatividad aplicable.
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Auditorias 2017 de los Poderes del Estado

En el periodo que se informa, se realizé la auditoria al Poder Ejecutivo del Estado de Puebla por el periodo 1 de enero al 31 de diciembre
de 2017. Este ejercicio de Fiscalizacién Superior se realizé con la participacién de un grupo multidisciplinario de 15 auditores, ademas
de la revisién a los estados financieros y dictamen correspondiente de la firma PriceWaterhouseCoopers, adicionalmente la Secretaria de
Educacién Publica fue dictaminada por el Despacho Centro de Servicios Fiscales y Consultoria Gubernamental, S.A. de C.V. Esta revision
se llevd a cabo por el personal de esta entidad fiscalizadora durante 137 dias, que representaron 16,440 horas/auditor laboradas.

Las auditorias y visitas domiciliarias se realizaron a la Secretaria de Finanzas y Administracion, y a la Secretaria de Infraestructura, Movilidad
y Transportes.

La auditoria al H. Congreso del Estado y a la Auditoria Superior del Estado se llevé a cabo en las oficinas de esta institucion.

° . . ° ° ’ ~

Auditoria a la Gestion Financiera Auditorias de Desempeiio

Actividad que consiste en verificar los resultados de la gestion La auditoria de desempefio es una revision independiente, sistematica,

financiera de las Entidades Fiscalizadas. interdisciplinaria, organizada, propositiva, objetiva y comparativa
sobre el cumplimiento de los objetivos y metas de los planes y

Como parte del proceso de fiscalizacion, en el periodo que se programas institucionales de las Entidades Fiscalizadas considerando

reporta, se realizaron 215 visitas domiciliarias o de campo los indicadores en ellos establecidos.

en el domicilio de las Entidades Fiscalizadas y en los sitios

de las obras publicas a revisar, con el propédsito de auditar, A partir de la revisién del ejercicio 2016, se consideraron dos nuevos

verificar o inspeccionar que los recursos publicos se hayan resultados en el informe individual de las Entidades Fiscalizadas, los

ejercido de conformidad con las disposiciones aplicables. cuales corresponden al cumplimiento de los objetivos que promueven

la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la existencia de
mecanismos de control interno que fortalecen el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.

Durante el periodo que se informa se elaboraron 319 cédulas de
resultados para emitir recomendaciones en materia de desempefio,
dichas recomendaciones tienen como finalidad contribuir a la mejora
de la gestion y fortalecer los resultados de los planes y programas.

10 FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS 2014 [



EJE 1: FISCALIZACION EFECTIVA

El producto de estas revisiones, se integra a los informes individuales, los cuales pueden ser la base para conducira mejoras en el desempefio
de las Entidades Fiscalizadas, asi como para la toma de decisiones sobre acciones futuras, por lo cual se han emitido 319 apartados
de desempefio, correspondientes a la cuenta publica 2016. Del total de apartados emitidos, 217 corresponden a ayuntamientos, 25
a entidades operadoras de agua potable y alcantarillado, 8 a paramunicipales y 69 a poderes, paraestatales y organismos auténomos,

como se presenta en la siguiente gréfica:

REPORTES DE AUDITORIA DE DESEMPENO

Ayuntamientos

8 u Entidades Operadoras de
Agua Potable y Alcantarillado
) u Paramunicipales

Poderes, Paraestatales y
Organismos Auténomos

Fuente: Auditoria Especial de Evaluacion de Desemperio, a septiembre de 2018.

Asimismo, se elaboraron 2 apartados de auditoria de desempefio que se integraron al Informe General de la Cuenta Piblica Estatal y
Municipal 2016 respectivamente, asi como el estado que guarda la atencién a las recomendaciones en materia de desempefio.
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Capacitacion Externa

Tiene como finalidad dotar a las Entidades Fiscalizadas de las

0 . o . o T Aonogi . 1 i M.nul‘ﬁl'fﬂ
herramientas y los conocimientos necesarios, que contribuyan a dar e ] —
imi ] ] i i FOND
cumplimiento a sus obligaciones legales y normativas derivadas del '- | B o
& . (FONDEN) TRES NATURALES
AUDITOR/AS |

ejercicio de recursos publicos, asi como a fortalecer la supervision, (FONDEN)

control y seguimiento de su gestion.

En el periodo que se informa, se llevaron a cabo un total de 116
sesiones de capacitacién, logrando un incremento del 7% con
respecto al periodo anterior. Lo cual sumé un total de 18,889 horas
de capacitacion, en las que participaron 4,598 colaboradores de las
Entidades Fiscalizadas.

CURSOS DE CAPACITACION \
| 7% D :

4 .
MAS L
P,

108

2017

Fuente: Auditoria Especial de Mejora de la Gestion y Tecnologias de la Informacidn,
a septiembre de 2018.

Curso-taller “Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios”.
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Orientacion y Asesorias

Otorgar orientacion y asesoria a las Entidades
Fiscalizadas y Auditores Externos, resulta una
importante labor preventiva en las tareas de
fiscalizacion superior que fortalece la rendicién
de cuentas.

En el periodo que se informa, se proporcionaron
520 asesorias a las Entidades Fiscalizadas y
Auditores Externos, como se presenta en la
siguiente gréfica:

Resultados Finales vy
Observaciones Preliminares

En las reuniones de resultados finales
y observaciones preliminares, de las
Entidades Fiscalizadas y las areas auditoras
correspondientes, se elaboran las actas en las
que constan los términos de las observaciones
preliminares y recomendaciones que resulten,
asi como los mecanismos para su atencion.

En el periodo que se informa se elaboraron
319 reuniones, en la siguiente grafica muestra
el nimero de reuniones llevadas a cabo:

EJE 1: FISCALIZACION EFECTIVA

ASESORIAS A LAS ENTIDADES FISCALIZADAS Y AUDITORES EXTERNOS

Entidades Fiscalizadas

Auditores Externos

Fuente: Auditoria Especial de Cumplimiento Financiero, a septiembre de 2018.

RESULTADOS FINALES Y OBSERVACIONES PRELIMINARES

'000

Ayuntamientos Paramunicipales y Paraestatales y Organismos Poderes
EOAPAS Constitucionalmente Auténomos

FUENTE: Auditoria Especial de Cumplimiento Financiero, a septiembre de 2018.
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Evaluacion y Control de Auditores Externos

Consiste en corroborar que los Auditores Externos, hayan remitido ante esta Auditoria en tiempo y forma la documentacién comprobatoria,
senalada en los Lineamientos emitidos por esta Institucion, que el contrato celebrado entre los Auditores Externos y las Entidades
Fiscalizadas se apegue al modelo establecido.

En el periodo que se informa durante el proceso que se llevd a cabo para realizar la fiscalizacidn, se revisé documentacién remitidas
por 81 Auditores Externos, siendo la siguiente: contratos de prestacion de servicios profesionales, propuesta de prestacion de servicios
profesionales, acuerdos de érgano de gobierno, fianzas, proceso de adjudicacién, informes de evaluacién al control interno y programas
de auditorias.

Control de Informacion y Documentacion

La efectiva recepcion, registro y distribucién de la documentacion, constituye un elemento basico para la optimizacién de los procesos
de control de informacién y documentacion en la Auditoria Puebla.

En el periodo que se reporta se recibieron 21,022 documentos con un tiempo de espera promedio de 6 minutos. Se alcanzé un

incremento del 8% en la recepcién de documentos y una disminucién del 33% en tiempo de espera en comparacién con el periodo
anterior.
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EJE 1: FISCALIZACION EFECTIVA

DOCUMENTOS RECIBIDOS MINUTOS DE TIEMPO DE ESPERA

8% 33%
MAS > MENOS

Fuente: Auditoria Especial de Mejora de la Gestion y Tecnologias de Fuente: Auditoria Especial de Mejora de la Gestién y Tecnologias
la Informacién, a septiembre de 2018. de la Informacidn, a septiembre de 2018.

Auditorias coordinadas con la Auditoria Superior de la Federacidn

En el marco del convenio de Coordinacion y Colaboracién celebrado con la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) para la fiscalizacion
del gasto federalizado y las reformas constitucionales en materia de combate a la corrupcioén, se llevan a cabo en el periodo que se
informa 6 auditorias coordinadas sobre participaciones, en las que intervienen 19 colaboradores de la institucion.
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EJE 2:

LEGALIDAD La eficiencia en el quehacer gubernamental requiere de un marco de actuacién sustentado en la
EFECTIVA Y normatividad, acorde con la capacidad del Estado para garantizar su cumplimiento, lo que da como

resultado la legitimacién de sus acciones en beneficio de la sociedad.
co A La Auditoria Puebla, como la unidad de fiscalizacién, control y evaluacién dependiente del H. Congreso
co RRU PCIO N del Estado, debe contribuir a consolidar la confianza ciudadana en las instituciones publicas, mediante

acciones orientadas a disminuir la corrupcién y a fortalecer la legalidad, como pilar de la rendicién de
cuentas.

Procedimientos Administrativos de Determinacion de Responsabilidades

Con base en los Informes del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica en los que se concluye que existen probables
deficiencias o irregularidades en la administracién y ejercicio de los recursos publicos, se autoriza el inicio de estos procedimientos, de
los que pueden derivar sanciones para los titulares de las Entidades Fiscalizadas.

Como consecuencia de estos procedimientos, durante el periodo que se informa se emitieron 97 informes analiticos, que en comparacién
con el periodo inmediato anterior significé un incremento del 142%.

142%
MAS

INFORMES
ANALITICOS

FUENTE: Direccién General Juridica
a septiembre de 2018.
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Asimismo, se desahogaron 143 audiencias con
los involucrados, se presentaron 222 proyectos
de resolucién para consideraciéon de la Comision
General Inspectora, que en comparacién del
periodo anterior representa un aumento del 10% y
208%, respectivamente.

EJE 2: LEGALIDAD EFECTIVA Y COMBATE A LA CORRUPCION

AUDIENCIAS

Fuente: Direccién General Juridica, a septiembre de 2018.

PROYECTOSDERESOLUCION

208%
MAS

£
-

Fuente: Direccién General Juridica, a septiembre de 2018.
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Medidas de Apremio MEDIDAS DE APREMIO 1 50/0
MAS

La Auditoria Puebla cuenta con facultades para imponer multas a
las Entidades Fiscalizadas que no cumplan con sus requerimientos 158
y con las obligaciones que les establece la Ley. 1908

En el periodo que se informa se impusieron 182 medidas de
apremio por diversos incumplimientos, que en comparacién con - 2017
el periodo anterior significé un aumento del 15%.

Fuente: Direccion General Juridica, a septiembre de 2018.

Notificaciones Quejas y denuncias

Actos juridicos que tienen como objetivo hacer del conocimiento Con la finalidad de atender probables irregularidades relacionadas

de las Entidades Fiscalizadas los requerimientos de la Auditoria conlaadministraciény ejercicio de los recursos publicos, la Auditoria

Puebla, asi como, en el caso de procedimientos administrativos y Puebla recibe y atiende las quejas y denuncias presentadas por

resoluciones, garantizar los derechos de audiencia y de defensa. la ciudadania en contra de servidores publicos, extitulares o
representantes legales de las Entidades Fiscalizadas y Auditores

Se notificaron 7,590 documentos para dar cumplimiento al Externos.

proceso de fiscalizacién superior.
Durante el periodo que se informa fueron resueltas 3 quejas.
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EJE 2: LEGALIDAD EFECTIVA Y COMBATE A LA CORRUPCION

Transparencia y Acceso a la Informacion

En cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado, la Auditoria Puebla garantiza el derecho de
acceso a la informacién mediante la atencién, en tiempo y forma, de las solicitudes recibidas.

En el periodo que se informa, se recibieron 179 solicitudes de informacién, el 100% fueron atendidas dentro del término ordinario
que prevé la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla. Lo que refleja un incremento del 198% en
comparacion con el periodo inmediato anterior.

La transparencia es un compromiso permanente en la gestion de la Auditoria Puebla, lo que se materializa actualizando la informacién
disponible para la ciudadania en un portal accesible y dindmico.

En el periodo que se informa, se realizaron 58 actualizaciones al contenido de la seccién de transparencia del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) que se encuentra ligada a la pagina web institucional.

Ademas, el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE),
realizé el proceso de verificacion de cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los Sujetos Obligados del afio 2018, en el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), en la cual se dio a conocer que esta Entidad Fiscalizadora, obtuvo el 100%
del nivel de cumplimiento. Cabe destacar que de 337 Sujetos Obligados que fueron evaluados, sélo 16 obtuvieron la maxima calificacion.
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EIE 3 El Desarrollo Institucional es una premisa que la Auditoria Puebla ha establecido como practica
J . permanente que permite adecuarse a modelos administrativos flexibles que responden a las

DESARRO LLO necesidades cada vez mas demandantes del entorno de la administracién publica y de los ciudadanos,

todo ello, a fin de generar una gestién efectiva en materia de fiscalizacién superior.

INSTITUCIONAL

EFECTIVO de cambio continuo en la cultura organizacional; se implementaron acciones de formacién y desarrollo
personal. Asimismo, se realizaron actividades con el propdsito de mejorar entre los servidores publicos
de la Auditoria Puebla sus conocimientos, competencias, capacidades, destrezas y habilidades de

Conforme al Programa Integral de Desarrollo Institucional (PIDI), cuya finalidad es impulsar un proceso

pensamiento.

PI D I Programa Anual de

PROGRAMA INTEGRAL DE

DEARRGILS | Capacitacion
INSTITUCIONAL

Fortalecimiento de la Integridad Institucional

Tiene como objetivo promover la cohesién al interior de la institucion, asi como la consolidacion de los valores y principios que guian la
funcioén fiscalizadora.

Acorde al Sistema Nacional Anticorrupcién y al propio del ‘
Estado, la Auditoria Puebla en el marco de su Comité de __ : SESIdNCOMlTE
Integridad, continué la ejecucion de acciones dirigidas —— T EINIEGRIDAD
a promover y fortalecer los valores institucionales en sus ;
servidores publicos, a fin de consolidar la confianza de
la sociedad, entre las que destacan la aplicacion de 825
evaluaciones sobre el conocimiento de las disposiciones que
integran la Politica de Integridad (Cédigo de Etica, Codigo
de Conducta y Directrices para Prevenir el Conflicto de
Intereses), logrando por quinto afio consecutivo resultados
satisfactorios. Asimismo, conforme a la Ley de Rendicién de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado, se llevé a cabo la
suscripcion de la Declaracion de No Conflicto de Intereses
y el refrendo anual del Compromiso con la Integridad, por
la totalidad de los servidores publicos de la Institucion.

Sesién Comité de Integridad.
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Como parte del Sistema de Control Interno de la Auditoria Puebla, el cual se basa en el Marco Integrado de Control Interno para
el sector gubernamental (MICI) establecido por el Sistema Nacional de Fiscalizaciéon, se continué trabajando |la Autoevaluacién y
Administracion de Riesgos Institucionales, con el propdsito identificar aquellos factores que pueden afectar el logro de los objetivos
estratégicos y priorizar su atencién, lo que contribuye a la mejora de la gestién. En el periodo que se informa, se dio seguimiento a las
acciones de mejora implementadas en 5 controles identificados en 2017, con el propésito de optimizar los mismos y disminuir el nivel
de exposicion al riesgo. Por otra parte, referente a la Autoevaluacion de Riesgos 2018, se evaluaron 16 procesos y/o procedimientos
sustantivos y/o adjetivos relevantes, lograndose identificar 41 riesgos, los que en su mayoria presentan un nivel de exposicién al riesgo
menor, lo que permite tener una certeza razonable de los controles existentes.

Derivado del acuerdo por el que el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién da a conocer la obligacion de presentar
las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses de fecha catorce de julio dos mil diecisiete; la totalidad de los servidores
publicos obligados de la Auditoria Puebla, presentaron su declaracién de situacién patrimonial y de intereses a través del Sistema
DeclaraNetP"s, instalado en la propia institucion.

Sistemas y Modelos de Gestion

Tienen como objetivo guiar los procesos de la Auditoria Puebla hacia los principios de la mejora continua y la seguridad, para hacerlos
mas efectivos y procurar la adopcién y aplicacién de buenas practicas en materia laboral y responsabilidad social.

Con relacioén al Sistema de Gestion Con relacién a la implementacion
de la Calidad, en el mes de octubre de la Norma Mexicana NMX-R-025-
de 2017 se obtuvo la Certificacién JSTEM Cgp SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No sad L
bajo la Norma ISO 9001:2015 por ,(.\‘5 739 Discriminacién; la Auditoria Puebla \%o"-‘-\ 36 5,
parte de un organismointernacional < % llevd a cabo una auditoria interna en el ES k- ~ 1-1
acreditado. El enfoque de esta é):_ e} mes de septiembre como parte de las g \_ °
nueva versién, hace patente un < acciones programadas para mantener %_ § 7 35?'
mayor liderazgo e involucramiento DNV-GL vigente el certificado obtenido en 3 »_4 S
del personal, asi como la gestién diciembre 2016 y con ello consolidar “, \@‘}\'
de riesgos, lo cual fortalece la las bases institucionales de lucha contra N o u0

. ISO 9001 R . oz
efectividad de los procesos y la la discriminacién, la inclusiéon laboral y
calidad de los servicios en materia la aplicacién de buenas practicas en
de fiscalizacién superior. términos de igualdad de género.
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La relacion establecida con la empresa Yakult S.A. de C.V. Puebla
permitié que a través de su filial KWT Consulting, se implementara
la metodologia Ciclo Dindmico de Mejoras Ki Wo Tsukau (KWT),
“Preocuparse Por”, herramienta de mejora de fécil implementacion
orientada a la gestién de la mejora en todos los niveles de la estructura
orgénica, mediante una forma automatizada, participativa y proactiva
que brinda a todos los colaboradores la oportunidad de aportar ideas
de mejora que a lo largo de su experiencia han logrado identificar
dentro de sus funciones basicas de trabajo, y se encuentra enfocada en
mejorar y transformar los procesos de la institucion mediante la apertura
y participacién de todos los colaboradores.

Corresponsabilidad social

Con el propésito de fortalecer las actividades relacionadas con
el Sistema de Gestién de la Calidad, a partir de enero de 2018
se iniciaron los trabajos para la implementacién del sistema KWT
en la Auditoria Puebla. A la fecha se ha tenido una excelente
participacion al registrar 93 propuestas, logrando que las ideas
generadas que se encuentran en la etapa de implementacion, sean
focalizadas en todas las &reas administrativas de la institucion.

Consulting

MEJORA EN ACCION

Presentacion del proyecto KWT.

La Audlitoria Puebla implementa modelos orientados a promover la integridad, la autonomia y la dignidad como parte de su compromiso

con la sociedad.

En congruencia con lo anterior, en noviembre de
2017 el Consejo para la Distincion de Empresas
Bioéticamente Responsables, otorgé a la
Auditoria Puebla la renovacién del Distintivo
Bioéticamente Responsable por dos afios
a partir de su puesta en marcha, mismo que
reconoce las acciones realizadas en favor de
la Bioética implementadas por la institucion,
especialmente las orientadas al respeto, los
valores, la dignidad e integridad del ser humano,
a la vida, la salud y el medio ambiente.
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En diciembre de 2017 la Secretaria del
Trabajoy Prevision Social otorgd a nuestra
institucion la renovaciéon del Distintivo
Empresa Familiarmente Responsable,
el cual es un reconocimiento a los
centros de trabajo que instrumenten
buenas practicas laborales en materia
de conciliacién trabajo-familia, igualdad
de oportunidades y prevenciéon de la
violencia laboral y del hostigamiento
sexual.
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Sistema de Evaluacion Digital de Servicios

Tiene como propdsito medir la satisfaccion de los usuarios respecto de los servicios otorgados en la Auditoria Puebla, lo que permite
detectar dreas de oportunidad en los procesos de asesoria y gestiéon documental.

Por lo anterior, con el objeto de conocer la opinién de los usuarios en cuanto a la calidad de los servicios que se otorgan en la Auditoria
Puebla, la satisfaccidon de los mismos se evalué a través del “Sistema de Evaluacién Digital de Servicios”, en una versién actualizada,
con el fin de detectar areas de oportunidad por cada area que brinda el servicio e identificar mejoras en los procesos de trdmites y de
atencion.

Durante el periodo que se informa, se recibieron poco mas de 1900 evaluaciones, con un total de 8700 respuestas, otorgando a la
Auditoria Puebla una calificacién muy satisfactoria o satisfactoria el 89% de los usuarios.

100%

90%

CALIFICACIONES
SATISFACTORIAS

Fuente: Secretaria Técnica, Sistema de Eva-
luacién Digital de Servicios (julio 2018).

2016 2017 2018
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Profesionalizacion y Desarrollo Humano

Su objetivo es contar con servidores publicos profesionales,
con competencias, habilidades, formacién y experiencia que les
permita responder efectivamente a los retos actuales; todo ello en
equilibrio con su desarrollo humano.

Para que las entidades de fiscalizacién superior cumplan con
su razén de ser, contribuyan al combate a la corrupcién y sean
efectivas, es necesario que cuenten con una identidad sélida, un
desarrollo administrativo basado en la mejora institucional y un
equipo de servidores publicos, responsables y comprometidos
con la Rendicién de Cuentas, el Buen Gobierno y la generacién de
Valor Publico.

Considerando los resultados obtenidos en la evaluacion del clima
organizacional Trust Index de la empresa certificadora Great
Place to Work, se disefid un programa de capacitacion dirigido
a las y los lideres de las unidades administrativas para compartir
sus habilidades de gestién de equipos de trabajo, adicionalmente
se capacitd a todo el personal operativo en curso denominado
Construye tu Excelente Lugar de Trabajo, con la finalidad de
fomentar relaciones laborales sanas que incidan en el cumplimiento
de la misién institucional a fin de permanecer como una de las
mejores instituciones de gobierno para trabajar en México, un
Great Place to Work.

En el marco del Plan Anual de Profesionalizaciéon dirigido a las
y los servidores publicos de la Auditoria Superior del Estado de
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Puebla, se impartieron més de 206 horas de capacitacion efectiva,
participando un total de 351 servidores publicos, destacando
temas en materia de gestion documental, obligaciones de los
servidores publicos en el marco de la nueva ley general de
responsabilidades administrativas, actualizacion en los sistemas de
gestion, vy certificacion de competencias en los estandares: accién
con legalidad y prevencién de la corrupcion en la administracion
publica, disefio de cursos de formacién del capital humano
de manera presencial grupal, sus instrumentos de evaluacién
y manuales del curso e imparticiéon de cursos de formacion del
capital humano de manera presencial grupal.

Con la intencién de generar motivacién y orgullo de pertenecer
a la institucién y con la finalidad de reconocer al personal, se
entregaron 77 reconocimientos por antigliedad y capacitacion.

Entrega de reconocimientos al personal de la Auditoria Puebla.
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Actividades de Capacitacion no Presencial

Aprovechando la consolidacion de las tecnologias de la informacién y comunicacion, la Auditoria Puebla continda fomentando entre sus
colaboradores la educaciéon mediante la participacién en los programas de capacitaciéon compartida que oferta la Auditoria Superior de
la Federacién mediante el Instituto de Capacitaciéon y Desarrollo en Fiscalizacién Superior, en el periodo que se reporta, se han realizado
aproximadamente 100 horas de capacitacién en linea, en temas como Marco Integrado de Control Interno, Normativa para la Fiscalizacion
del Gasto Federalizado, Igualdad de Género en el Trabajo y Administracién de Riesgos.

Finalmente, se gestiond la participacion de colaboradores de todos los niveles de la estructura organizacional en los Diplomados Virtuales
de Contabilidad Gubernamental, el curso practico en linea de Contabilidad Gubernamental, el Diplomado Virtual de Disciplina Financiera
promovidos por la Asociacion Nacional de Organismos de Fiscalizacién y Control Gubernamental y coordinados por la Auditoria Superior
del Estado de Coahuila.

Dia Internacional de la Mujer T — S

Paraconmemorarel Dia Internacional de la Mujer, el Voluntariado
de la Auditoria Puebla, organizé la conferencia denominada:
"Mujer Formadora de valores en la familia”, en donde se G il
resalté la importancia de fomentar desde el seno familiar la dhlg

practica de los valores. C’%@@P

GDia Ynternacional

el .

(uer

El evento estuvo encabezado por la Vocal Titular del Voluntariado
Auditoria Puebla, Sra. Verénica Morales Alfaro, quien destacé
que el tema de la conferencia se eligié en congruencia con
la campafa “Donde hay un Poblano hay Compromiso”,
emprendida por la Presidenta del Patronato Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia.

Dia Internacional de la Mujer.
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Rinde Cuentas a tu Salud

La Auditoria Puebla, consciente de que la salud es un factor fundamental en el desarrollo integral de los colaboradores, implementé

acciones orientadas a brindar oportunidades para su cuidado.

Como parte de las actividades de la Jornada Anual de Salud 2018, el Voluntariado de la Auditoria Puebla dio inicio al programa nutricional
Rinde Cuentas a tu Salud, Reto 2018, en el que participaron 50 colaboradores. Se continué con las actividades de la Jornada Anual de
Salud, mediante las cuales la Auditoria Puebla ha promovido clases para acondicionamiento fisico, todos los lunes y miércoles contando
con un total de hasta 25 colaboradoras que participan activamente en cada clase y que han hecho de esta actividad un habito y una

exitosa practica deportiva.

Con la colaboracién del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de Puebla
ISSSTEP se otorgaron en nuestro consultorio médico, 2,402 consultas; 2,016 de primera vez y 386 de seguimiento, emitiendo un total
de 1,138 recetas médicas con una cantidad de 1,960 medicamentos.

Rinde Cuentas a la Cultura

El crecimiento personal y profesional de los colaboradores también
se encuentra relacionado con explorary ampliar sus capacidades en
diferentes rubros artisticos y culturales, con el propédsito de generar
las condiciones que permitan mejorar su entorno laboral.

La Auditoria Puebla con el propésito de fomentar en los servidores
publicos las expresiones culturales, llevé a cabo visitas a las
exposiciones culturales ofrecidas por el Instituto Municipal de Arte
y Cultura del Municipio de Puebla, en esta ocasién fueron “Picasso,
la estela infinita”, “Frida” y “Leonardo Da Vinci, el rostro de un
genio” visitadas por 116 colaboradores.
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Modernizacion de TIC's

La modernizacién en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
(TIC’s) permite una mayor seguridad, estabilidad y confianza por parte
de los usuarios, en las operaciones diarias de la Auditoria Puebla, al
hacer mas eficientes los flujos de comunicacién e informacion.

Mantener actualizada y en operacion la infraestructura tecnolégica,
asi como fortalecer la seguridad y vigencia de los sistemas de
informacioén, es compromiso de la Auditoria Puebla plasmado en el
Plan Estratégico.



En este sentido, durante el periodo que se informa fueron adquiridos
79 equipos de computo de escritorio con la finalidad de reemplazar
el mismo nimero de aquellos equipos que fueron adquiridos en el
afio 2012 y que por sus caracteristicas y uso, ya no cumplen con
los requerimientos minimos para las funciones que desempena el
personal de la Institucion.

La actualizacion permanente de los equipos de cémputo de
escritorio que se ha dado desde el afio 2016, permitié que durante
2018 se incremente en 87% el nimero de equipos de cémputo de
la Institucion con caracteristicas de Ultima generacién.

Sitio Alterno al Data Center

Los estandares y buenas practicas en materia de seguridad de la
informacién, en el ambito de las tecnologias de la informacién y
comunicaciones, establecen que un centro de procesamiento de
datos de cualquier organizacion, debe contar con la redundancia
minima necesaria para la continuidad en las operaciones en caso
de contingencia y asi cumplir con los requisitos de disponibilidad
de la informacion.

Un Sitio Alterno es un espacio fuera de las instalaciones del
Centro de Datos principal, equipado con la infraestructura minima
necesaria para el procesamiento de datos y respaldo de informacién
que permite a una organizacién, asegurar la continuidad de las
operaciones, generalmente en un esquema activo-pasivo.

EJE 3: DESARROLLO INSTITUCIONAL EFECTIVO

MODERNIZACION DE TIC'S

87%
MAS

—

|
-
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Fuente: Auditoria Especial de Mejora de la Gestién y Tecnologias de la Informacidn,
a septiembre de 2018.

En este sentido, durante el periodo que se informa, fue adquirida
la infraestructura tecnoldgica necesaria para poner en operacion el
Sitio Alterno al Data Center de la Auditoria Puebla que, de acuerdo
a las caracteristicas de disefio, cumple con el esquema de un “Sitio
Tibio"”.

El Sitio Alterno fue equipado con un servidor PowerEdge R730
Server y un sistema de almacenamiento SC4020 que permite
respaldar la informacidn critica de la institucién almacenada en los
servidores del Data Center; mantener la continuidad en la operacion
de los sistemas y disminuir el tiempo de interrupcion. Con estas
acciones, la Auditoria Puebla cumple con las mejores practicas en
disponibilidad y seguridad de informacién, manejo y control de los
recursos, asi como prevencién y reaccién a fallas.
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Proceso de Seguimiento de Entrega-Recepcidn

Participar como observador durante el acto de entrega-recepcién de las administraciones publicas municipales por cambio de Ayuntamiento,
es una facultad de la Auditoria Superior del Estado de Puebla establecida en el articulo 130, fraccién V de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Orgénica Municipal del Estado de Puebla y la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, la Auditoria Puebla brindé capacitacion y guias a los Presidentes Municipales de la administracion
2014-2018 y 2018-2021 para la entrega recepcién de la documentacién comprobatoria y justificativa del control, administracién, manejo, custodia
y aplicacién de fondos, bienes, valores y recursos publicos.

En este sentido, durante el periodo que se informa, se puso en operacion la version 2 del Sistema de Seguimiento al Proceso de Entrega-Recepcién
de las administraciones municipales. Dicho sistema permite dar un seguimiento puntual al desarrollo del proceso de entrega-recepcion de cada
uno de los 217 ayuntamientos, al llevar un registro de cada una de las etapas que lo conforman, fechas y horas programadas de los diferentes
actos, informacién general y de contacto de los comisionados, asi como una semaforizacién en tiempo real del estado que guarda el evento en el
cual se participa, con la finalidad de contar con informacién de primera mano respecto del estatus que guarda cada uno de los actos de entrega-
recepcion.
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EJE 4:

&

VINCULACIO

E FE CTIVA La funcién fiscalizadora que desarrolla la Auditoria Puebla requiere establecer vinculos efectivos con los
diferentes 6rdenes de gobierno, instituciones y la comunidad, que contribuyan a impulsar un gobierno
mas abierto y participativo.

Asociacion Nacional de Organismos de Fiscalizacion Superior
v Control Gubernamental (ASOFIS)

Esta asociacion de apoyo técnico que agrupa a las 32 entidades de fiscalizacién superior de las legislaturas locales del pais y a la Auditoria
Superior de la Federacion, tiene por objeto orientar y fundamentar las acciones de fiscalizacion en México, conforme a los principios de
legalidad, objetividad, eficacia y eficiencia.

Como parte de los trabajos de la Vicepresidencia de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién de la ASOFIS a cargo de la Auditoria
Puebla, se participd en:

® XXI Asamblea General Ordinaria

® | Encuentro Nacional de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion sobre Fiscalizacion Superior

* Reuniones del Grupo de Trabajo sobre la Plataforma Virtual
del Sistema Nacional de Fiscalizacién

® || Reunién del Comité Rector del Sistema Nacional de Fiscalizacién

* VI Coloquio Nacional sobre Fiscalizacién Superior

* Encuentro del Auditor Superior de la Federacién con los Titulares de
las Entidades de Fiscalizacion Superiores Locales

e XClII Reunién Ordinaria del Consejo Directivo

® XXI Asamblea General Primer Encuentro Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién sobre
e Jornada Regional de Capacitacién TRy SR
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Reunién del Grupo de Trabajo sobre la Plétaforma Virtual del Sistema Naéional de
Fiscalizacion.

Durante la XXI Asamblea General Ordinaria de la Asociacion Nacional
de Organismos de Fiscalizacién Superior y Control Gubernamental
(ASOFIS), que reunié a los 32 Auditores Superiores del pais y el
Auditor Superior de la Federacién (ASF), con el propdsito de
trabajar coordinadamente a favor de la consolidacion del Sistema
Nacional Anticorrupcién y del Sistema Nacional de Fiscalizacién;
se designé a la Auditoria Puebla y su titular, como responsable
de la Coordinacién Nacional, por lo que colaborard con la ASF
y las auditorias superiores locales para desarrollar temas como:
fortalecimiento de capacidades, trabajos con el Sistema Nacional
Anticorrupcién, coordinacién de la fiscalizacion, finanzas estatales y
disciplina financiera y armonizacién contable.

En este sentido, como parte de los trabajos de la Coordinacién Nacional
de la ASOFIS a cargo de la Auditoria Puebla, se participd en:

¢ | Reunién del Comité Rector de Sistema Nacional de
Fiscalizacion

¢ | Reunién Plenaria del Sistema Nacional de Fiscalizacion

® Reunién de los Coordinadores Regionales de ASOFIS
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Asimismo, en el marco de los trabajos para
fortalecer el Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF), como parte de las acciones de la
Coordinacién  Nacional de ASOFIS, la
Auditoria Puebla se reunid con el Auditor
Superior de la Federacién, asi como con los
Coordinadores Regionales de la asociacion,
para presentar los lineamientos que permitiran
trabajar arménicamente a las Coordinaciones
Regionales con la Coordinacién Nacional, asi
como los productos que se deberan trabajar
durante el afio 2018, con el propésito de
homologar y estandarizar los mismos en
materia de fiscalizacion, auditoria y contabilidad
gubernamental, evaluaciéon de desempefio,
marco legal, vinculacién con el Sistema Nacional
de Transparencia, entre otros. Reunién con ASF y los Coordinadores Regionales de ASOFIS.

I Recibimos en la Auditoria Puebla a servidores publicos de los

' estados de Guerrero, Hidalgo, México, Querétaro y Tlaxcala
con el objetivo de promover el desarrollo profesional de los
colaboradores de la Asociacién Nacional de Organismos de
Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental A.C. (ASOFIS),
asi como contribuir al mejoramiento en la fiscalizacién superior
y la rendicion de cuentas en el pais; es asi que mediante la
Certificacion en Fiscalizacion Publica, impulsada por el
Instituto Mexicano de Auditores Internos, se transfieren los
conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para que
los especialistas realicen la funcién fiscalizadora basada en los
estandares de calidad requeridos.

ASF: - .

AUDITORAS
PUEBLA

'TCACION EN AUDITO

SUPERIOR DEL ESTALO DE DEI. ESTADO DE

re
RIS
'CION SUPE I s i PUE BI.

EGIONAL TRES
._.AASOFIS &9 .

Capacitacion para la Certificacién en Fiscalizacién Publica.

FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS 2018 31




Se particip6 en la clausura de los trabajos del “Foro sobre el Sistema
Nacional Anticorrupcion y su aplicacion en las contralorias de las
universidades publicas”, organizado por la Asociacién Mexicana
de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacién
Superior, A.C. (AMOCVIES), en conjunto con la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla (BUAP); en la que se impartié la
ponencia “Liderazgo efectivo de los Organos Internos de Control en
el marco del Sistema Nacional Anticorrupcién”.

Sistema Nacional de Fiscalizacion (SNF)

El SNF busca establecer un ambiente de coordinacién efectiva
entre todos los érganos gubernamentales de control y fiscalizacion
en el pais, con el objeto de maximizar la cobertura y el impacto de
la fiscalizacién a nivel nacional, con base en una visién estratégica,
la aplicacién de estandares profesionales similares, la creacién de
capacidades y el intercambio efectivo de informacidn, sin incurrir en
duplicidades u omisiones.

Se asistié a la Primera Reuniéon Plenaria del Sistema Nacional
de Fiscalizacién celebrada en la Ciudad de México, en la que se
presentaron los informes del Comité Rector y de los Grupos de
Trabajo del Sistema Nacional de Fiscalizacién, los Resultados del
Informe de la Revision de la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE) sobre la Gobernanza Publica del
Sistema Nacional de Fiscalizacion.
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Foro sobre el Sistema Nacional Anticorrupcién y su aplicacién en las contralorias de las
universidades publicas.

| Reunidn Plenaria del SNF.




Con el propésito de continuar con los trabajos que permitan fortalecer el Sistema
Nacional de Fiscalizaciéon, como pilar del Sistema Nacional Anticorrupcién, como
parte de las actividades de la Vicepresidencia de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién de la ASOFIS; se llevé a cabo reunién con el Presidente de la
Comisién de Vigilancia del Congreso de la Unién, para abordar las conclusiones
derivadas del Encuentro de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
organizado por la Asociacién Nacional de Organismos de Fiscalizacién Superior y

Control Gubernamental (ASOFIS).

Sistema Estatal Anticorrupcion de Puebla (SEA)

El SEA tiene como propdsito
establecer las bases de coordinacion
entre los entes  publicos
competentes de la prevencion,
deteccidn, investigacién y sancion
de faltas administrativas y los
hechos de corrupcién; asi como de
fiscalizacién y el control de recursos
publicos.

Se participd en la presentacion
de la terna que el Comité de
Participacion Ciudadana propuso
para la designacién del Secretario
Técnico de la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion
de Puebla.

Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién de Puebla.

Reunién con el Presidente de la Comisién de Vigilancia del

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

Congreso de la Unién.

Adicionalmente, se participd en las
Sesiones Ordinarias del Comité
Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcion, instancia  de
coordinacion que se integra por
el Comité Estatal de Participacion
Ciudadana, la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, la Secretaria
de la Contraloria del Estado de
Puebla, la Fiscalia Especializada
en Combate a la Corrupcién, el
Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado, el
Tribunal de Justicia Administrativa y
el Tribunal Superior de Justicia del
Estado.
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Como parte del cumplimiento a los objetivos
establecidos para la implementacion  del
Sistema Estatal Anticorrupciéon y la creacién de
mecanismos de coordinacion entre los diversos
6rganos de combate a la corrupcion en el estado
y sus municipios, en términos de la legislacién en
la materia, la Auditoria Puebla asistié a la Segunda
Asamblea Plenaria de la Comisién Permanente
de Contralores Estado — Municipios (CPCE-M),
que promueve la implementacién de esquemas
modernos, instrumentos y mecanismos de control,
verificacion y evaluacién de la gestién publica.

Reunién con el Expresidente del Banco Interamericano de Desarrollo.
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29 de Noviembve de 2017.

24 de Hoviembre de 2017.

Segunda Asamblea Plenaria de la Comisién Permanente de Contralores Estado — Municipios (CPCE-M).

En el marco del Sistema Nacional Anticorrupcion, la Auditoria Puebla participd
en el Primer Seminario Nacional de Vinculacion de los Sistemas Nacionales
Anticorrupcién, Fiscalizacion y Transparencia; que tiene como propodsito vincular
los tres sistemas e impulsar el desarrollo de estrategias que permitan enfrentar los
nuevos retos en materia de transparencia, rendicién de cuentas y combate a la
corrupcion.

Intercambio de Experiencias

El intercambio nacional e internacional de buenas practicas permite enriquecer y
fortalecer la fiscalizacién superior e impulsar la rendicién de cuentas a nivel global.

La Auditoria Puebla celebré reunién con el expresidente del Banco Interamericano
de Desarrollo y Director de la Revista Pensamiento Iberoamericano, para promover el
conocimiento en diferentes ramas de las ciencias sociales y fomentar la cultura de rendicién
de cuentas. Asimismo, con el objetivo de fortalecer la edicién y difusién de la revista, la
Secretaria General Iberoamericana, la Universidad Tecnolégica de Puebla, el Instituto
de Administracién Publica del Estado y la Auditoria Puebla, firmaron un Memorando de
Cooperacion que tiene como finalidad articular la colaboracion entre dichas instituciones
para la ediciéon y publicacion de la Revista Pensamiento lberoamericano.



EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

Se participé en la mesa de didlogo “La evaluacién como
herramienta de mejora e instrumento de control”, durante
el Seminario de la Evaluacion en América Latina y el Caribe;
en el que se destacé como estrategias y acciones de mejora,
los resultados que se obtienen de las auditorias de desempefio,
impulsar el buen gobierno, la generacién de valor publico y el
progreso de la sociedad.

Asimismo, se presenté el libro “Cambios Institucionales para el
Combate a la Corrupcién. Analisis, propuestas y reflexiones”,
con la participacion de la Presidenta de la Comision de Seguimiento
a Compras del Gobierno Federal del Congreso de la Unién, el
comisionado del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales, entre otros. Esta
obra contribuye a difundirtemas como: “Los cambios institucionales
derivados de las reformas de trasparencia y anticorrupciéon”;
“Compras de gobierno: transparencia vs eficiencia”; “El Sistema
Nacional Anticorrupcion: reflexiones y propuestas”; “El engranaje
que le falta al Sistema Nacional Anticorrupcién”.

uomori8 Py

PRESENTACIO
IBRO:

Presentacion del libro “Cambios Institucionales para el Combate a la Corrupcién. Anélisis, propuestas y reflexiones”.

s FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS 2018 35



Como parte de los compromisos que se tiene la Auditoria Puebla con la sociedad para fortalecer la rendiciéon de cuentasy la transparencia,
se participd en las reuniones de trabajo del Consejo de Armonizacién Contable del Estado con el propésito de coadyuvar en el proceso
de implementacién e impulsar el cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental en el Estado y sus Municipios.

Adicionalmente, como parte de los temas planteados en el foro “Contraloria Social, eslabén indispensable en la gobernanza”,
se imparti6 la conferencia denominada “La Contraloria Social como una Herramienta para la Auditoria” en la que se destacé la
importancia de contar con ciudadanos que participen dentro de las practicas gubernamentales; con lo que se busca incluir a la sociedad
en la vigilancia y control de los recursos publicos, que permita fomentar la transparencia, la rendiciéon de cuentas y la honestidad de los
servidores publicos, ademas de fortalecer la confianza en las instituciones y consolidar la democracia.

En el marco de la cooperacion triangular internacional, se dio
seguimiento y conclusién al proyecto “Transferencia de practicas
de buen gobierno en sistemas de gestion de calidad y evaluacion
del desempeiio”, a la Cédmara de Cuentas de la Republica
Dominicana, impulsado por la Agencia Mexicana de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AMEXCID) y la Agencia Espafiola
de Cooperacién para el Desarrollo (AECID) con el gobierno del
estado de Puebla. Dicho proyecto tuvo como propésito contribuir
a fortalecer la rendicion de cuentas de los Sujetos de Fiscalizacién
mediante la sistematizacion de los procesos y la evaluacion de los
resultados que realiza la Cadmara de Cuentas.
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Transferencia de practicas de buen gobierno en sistemas de gestion de calidad y evaluacién del desemperio.

El proyecto se conformé de 20 actividades de las cuales, en
materia de desempefo, 7 se orientaron a mejorar la evaluacion
al cumplimiento de los programas presupuestarios mediante la
adopcion de la Metodologia de Marco Légico; y en materia de
calidad, 13 se enfocaron a incrementar el nivel de sistematizacién
mediante la gestién basada en procesos y la mejora continua.
Estas acciones han permitido el intercambio de mejores practicas
para el fortalecimiento de la fiscalizacién superior y la cultura de la
rendicion de cuentas.



EJE 4: VINCULACION EFECTIVA
Vinculacion Académica

Mantener una sélida vinculacién académica permite a la Auditoria Puebla proporcionar capacitacion especializada a los servidores publicos, que
favorezca la atencion efectiva y eficiente a las demandas ciudadanas, y fortalecer a las instituciones.

Como parte de las acciones de vinculacién que lleva a cabo la Auditoria Puebla, se realizé reunién de trabajo con el Director de la Facultad de
Administracion de la BUAP, con el propdsito de implementar estrategias y acciones que permitan el desarrollo de los servidores publicos, la
capacitacién continua, asi como acciones que promuevan la participacioén de los alumnos de las diferentes carreras que integran la facultad.

Asimismo, en conjunto con la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP), se inaugurd el “Diplomado en Rendicion de Cuentas en el marco del
Sistema Nacional Anticorrupcién”, con el objetivo mejorar el quehacer publico
y facilitar los procesos relacionados con la rendicién de cuentas, tales como la
integracién de la cuenta publica, la evaluacion y auditoria de desempefio, el
control interno, las obligaciones de transparencia y la nueva ley de rendicion
de cuentas.

Reunién con el Director de la Facultad de Administracion de la BUAP. Diplomado en Rendicién de Cuentas en el marco del Sistema Nacional Anticorrupcién.
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Adicionalmente, en conjunto con la BUAP se participd
en las reuniones del Comité Académico de la Maestria
en Auditoria Gubernamental, Rendicién de Cuentas y
Gestion Estratégica, la cual se encuentra en su cuarta
generacion.

Los cambios en la administracién publica representan la oportunidad de renovar
no sélo los procesos, herramientas y sistemas de operacién para optimizar el
trabajo y la respuesta a las demandas ciudadanas, sino también, significa refrendar
el compromiso de los funcionarios con su misién de servir y rendir cuentas a la
poblacién, por lo que en sinergia con la Auditoria Superior de la Federaciéon y la
BUAP para dar inicio a las actividades de la maestria, se llevé a cabo la Conferencia
Magistral sobre la Nueva visién de la Auditoria Superior de la Federacién; con
estas acciones de vinculacion se impulsa la profesionalizacién continua para fortalecer
una actuacioén efectiva, integra y legitima de parte de los servidores publicos, asi
como favorecer la confianza ciudadana en las instituciones y en sus representantes.

Conferencia Magistral sobre la Nueva visién de la Auditoria Superior de la Federacidn.
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Como parte de las acciones que lleva a cabo la Auditoria Puebla
para favorecer el cumplimiento y actuar con la legalidad, se
participd en el Diplomado “Régimen de Responsabilidades de
los Servidores Publicos y Sistema Nacional Anticorrupcion”,
que impartié la Escuela Libre de Derecho de Puebla, con el
propdsito de fortalecer los conocimientos relacionados con la
responsabilidad de los servidores publicos y la implementacion
de los procedimientos que establece la nueva Ley General de
Responsabilidades Administrativas, a través de las autoridades de
investigacion y de substanciacién.

Diplomado Régimen de Responsabilidades de los Servidores Publicos y Sistema Nacional
Anticorrupcion.

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

A fin de promover la participacién ciudadana en los jovenes, se
llevé a cabo la tercera edicion del Creatén, con la participacion
de 115 alumnos de 7 universidades del estado, asi como de
una universidad extranjera, que durante 30 horas continuas,
generaron propuestas de comunicacién visual sobre cuatro temas
de interés en:

* Transparencia/Acceso a la Informacién/Datos Abiertos

* Rendicién de cuentas

* Participacion ciudadana

* Derechos humanos/Equidad/Diversidad.

RrOLLLY

i - PUEBLA ® | UNIVERSITIES
NEW MEXICO TECH T Tecnolbgico
de Monterrey

Creaton 2017.
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Colaboracion Interinstitucional

La colaboracion entre instituciones contribuye a fortalecer la labor
de cada organizacién y refuerza el cumplimiento de los objetivos en
comUn, ofreciendo resultados mas satisfactorios a los ciudadanos.

Dentro de las actividades realizadas en el foro de Contraloria
Social, "Eslabén Indispensable en la Gobernanza”, en la que se
contd con la presencia de la Secretaria de la Funcién Publica; se
celebro el Convenio de colaboracion para el fortalecimiento de
la gestion publica, la participacion ciudadana y la rendicion de
cuentas entre la Auditoria Puebla, el Ayuntamiento de Puebla y el
Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de la Contraloria;
cuyo propdsito es contribuir en rendir cuentas claras, la prevencién
y sancion de faltas administrativas.

Convenio de colaboracién para el fortalecimiento de la gestién publica, la participacion
ciudadana y la rendicién de cuentas.
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Con la colaboracién del Sistema Estatal DIF y la Secretaria de Educacion
Publica del Estado, se llevé a cabo el Quinto Concurso Estatal de
Dibujo “Imagina un mundo sin trampas”, dirigido a la nifiez y juventud
poblana. En esta edicién se logréd superar la participacion anterior en
un 70% con la intervencién 53 mil 396 estudiantes de preescolar,
primaria, secundaria y bachillerato.

Premiacion 5to. Concurso Estatal de Dibujo “Imagina un mundo sin trampas”.




Para fomentar la participaciéon del Quinto Concurso Estatal
de Dibujo “Imagina un mundo sin trampas”, el Voluntariado
Auditoria Puebla llevo a cabo Talleres de dibujo para nifios y
nifas desde nivel preescolar hasta secundaria, para integrantes
de las familias de colaboradores de la Auditoria Puebla; acciones
que permiten construir un mundo donde los valores sean la guia
en la vida de todos.

voluntariadc
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Taller de dibujo.

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

En conjunto con el Sistema Estatal DIF, la Secretaria de Educacién Piblica
del Estado, el Ayuntamiento de Puebla y el Instituto de Administracion
Publica del Estado se realizd la Premiacion del Primer Concurso de
Cuento “Pequeias Letras, Grandes Historias", en el que participaron
estudiantes de educacién basica que cursan del tercero al sexto afio
de primaria, asi como, secundaria, iniciativa que permite impulsar el
fortalecimiento de los valores en nuestra sociedad.

virN/ AUDITQﬁiA- Ciudad
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Premiacién del concurso de cuento “Pequenas letras, grandes historias”.
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Asimismo, se lanzé la convocatoria para participar en el Segundo Concurso de Cuento “Pequeiias Letras, Grandes Historias” dirigido
a nifios y jovenes, el cual consiste en elaborar un cuento inédito cuyo tema principal sean los valores: honestidad, respeto, paz, igualdad o
amistad, que conforman la iniciativa “Donde hay un Poblano, hay Compromiso”.

CONCURSO

e GRANDES HISTOR1AS 4
___muiﬂgt ;uzmi,ﬁk S ?_s

o 201 ]
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Con la finalidad de fortalecer los vinculos con la ciudadania, por
cuarto afo consecutivo se realizd, conjuntamente con la Secretaria de
Cultura y Turismo y el Ayuntamiento de Puebla, el Cuarto Concurso
de Fotografia “Los valores de la rendicion de cuentas y la cultura
de Puebla”, en el que participaron mas de 260 fotégrafos, tanto
aficionados como profesionales, quienes presentaron un total de 585
trabajos. Derivado de esto, en conjunto con el Instituto Municipal de
Arte y Cultura, se expusieron en las rejas de la Fiscalia General del
Estado de Puebla, las 9 imagenes ganadoras en gran formato.

Premiacién a los ganadores del Cuarto Concurso de Fotografia.
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Ademas, para difundir el talento de los poblanos y fortalecer los
lazos sociales, se expusieron en el Centro Histérico de la ciudad, una
seleccion de las fotografias del Cuarto Concurso “Los valores de
la rendicién de cuentas y la cultura de Puebla”, con estas acciones,
sociedad y gobierno suman esfuerzos para construir puentes de
comunicacion que permita mejorar los vinculos con los ciudadanos y
contribuir a crear un mejor estado para todos los poblanos.

'
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Exposicién fotogréfica “Los Valores de la Rendicion de Cuentas y la Cultura de Puebla”.

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

Asimismo, la Auditoria Puebla en conjunto con la Secretaria de Cultura
y Turismo y el Ayuntamiento de Puebla, realizaron el Lanzamiento
del Quinto Concurso de Fotografia “Los valores de la rendicion
de cuentas y la cultura de Puebla”, en 5 categorias: “Valores de la
rendicidon de cuentas”, “Puebla Tesoro Cultural de México”, "Héroes
Andnimos S19”, “Reserva de la Biosfera Tehuacan” y “Secretos de
Puebla”. Con esta iniciativa se fortalece la adopcién de valores como
la honestidad, la integridad y se realizan acciones a favor del combate
a la corrupcion.

Lanzamiento del 5° Concurso de Fotografia.
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Vinculacion con la Comunidad

Para la Auditoria Puebla es prioridad fomentar entre su personal la implementacién de acciones en favor de grupos en situacién de
vulnerabilidad, para consolidar la corresponsabilidad de la institucién con la sociedad.

Como resultado de las estrategias que se consolidaron durante el periodo que se reporta a fin de sustentar una cultura organizacional
basada en valores, el orden y la disciplina, la Auditoria Puebla llevé a cabo acciones para certificarse como una “Organizacién Impulsora
de Valores” que promueve la empresa Yakult S.A. de C.V. Puebla, dirigida a instituciones que incorporan en sus procesos metodologias y
herramientas que permiten la ejecucion de labores de forma organizada, ordenaday limpia. Con el compromiso de todos los colaboradores
y gracias al liderazgo de los involucrados, se logré obtener la certificacion que convierte a la Auditoria Puebla en la primera entidad en el
gobierno estatal en recibirla.

"
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Organizacion
Impulsora
de Valores

Certificacion “Organizacién Impulsora de Valores”.
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Donativo Beca un Nii@ Indigena 2018.

Como parte de una iniciativa promovida por el
Voluntariado de la Secretaria General de Gobierno
del Estado de Puebla denominada Recorrido por
los 3 Poderes, la Auditoria Puebla y su Voluntariado
por segunda vez participé activamente en esta
actividad que fomenta el respeto de los derechos
civiles y politicos de los ciudadanos, mediante un
recorrido que realizan alumnos de cuarto a sexto afno
de primaria de diversas instituciones de educacion
bésica, por instituciones y dependencias de los 3
Poderes del Estado. En donde los pequefios tienen la
oportunidad de vivir las actividades que se realizan;
asi como conocer en cierta medida un poco mas
sobre la estructura del Estado y de la administracion

publica.

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

A fin de generar valor publico a la sociedad y cumplir con la vinculacion efectiva con el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, se contribuye
desde hace 6 anos con el bienestar de nifias, nifos y adolescentes de nuestro estado,
mediante la activa colaboracién de todo el personal con el programa Beca un Nifi@
Indigena, mismo que consiste en recaudar fondos para prevenir la desercién escolar de
la nifiez y juventud indigena poblana.

Adicionalmente, la Auditoria Puebla reconocié la noble labor que realiza la Cruz Roja Mexicana,
motivo por el cual el afio 2018 no ha sido la excepcion para contar con nuestro donativo, el cual
es reflejo de la solidaridad y empatia que las causas sociales generan al interior de la Institucion.

En este sentido, con la participacién, donativo y apoyo de los servidores publicos de la
Auditoria Puebla se logré recaudar en el periodo que se informa mas de 90 mil pesos,
para el beneficio de estas dos causas, las que inciden en mejorar las condiciones de
personas en situacion de vulnerabilidad.

Donativo Cruz Roja Mexicana 2018.

FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS 2018 45



La Auditoria Puebla y su Voluntariado a fin de apoyar a organizaciones
de la sociedad civil, trabajaron en conjunto con todo el personal de la
Institucion en el proyecto “Contamos Contigo 2018", donde a través
de diversas acciones realizadas se logré beneficiar a dos asociaciones:
Una Nueva Esperanza A.B.P. y Casa de Asis A.C.

Para la Auditoria Puebla y su Voluntariado es de gran importancia
sustentar con hechos su compromiso con la igualdad entre mujeres
y hombres, por lo que se han implementado acciones encaminadas
a promover el empoderamiento de la mujer, el desarrollo de su
potencial y el reconocimiento de sus derechos, asimismo, personal de
la Auditoria Puebla se solidarizé en una colecta de ropa deportiva y
pijamas que fueron donadas a mujeres que son victimas de violencia y
se encuentran, por su seguridad y resguardo, albergadas en el Refugio
“Unidos por las Mujeres” del Instituto Poblano de las Mujeres.
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Presentacion de la iniciativa “Contamos Contigo 2018".

Donativo al Instituto Poblano de las Mujeres “Unidos por las Mujeres”.
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La Auditoria Puebla y su Voluntariado se sumaron
al programa “Casa de Jévenes en Progreso”
en las cinco casas que existen en el interior del
Estado, y se comprometieron a llevar a cabo
diversas actividades relacionadas con la rendicién
de cuentas, la transparencia, la ética y los valores.
Por ello, se desarrollé el proyecto “Libros Para
Todos” que consistio en la donacién de 500
libros de todo tipo de géneros literarios, asi como
libreros y estantes necesarios para cada una de las
casas, todo ello con la finalidad de promover la
lectura y acercar la cultura a los jévenes poblanos.
Al dia de hoy todas las Casas de Jovenes en
Progreso cuentan con una biblioteca.

Bajo esta misma tematica, el Voluntariado de la Auditoria Puebla, con el
apoyo de los servidores publicos de la institucion, entregd al Albergue
Rural No. 48 de San Juan Epatlan, que apadrinamos, abrigos y
prendas de vestir para nuestros ahijados y sus familias, con el fin de
hacer mas calida y cdmoda la estancia de los nifios y jévenes.

- S LA T R

Donacidn para el A[bergu Rural No. 48 de San Juan Epatlan.

EJE 4: VINCULACIGN EFECTIVA

Proyecto “Libros Para Todos” .

De la misma manera, nos sumamos a la Colecta "Entre mas Tapitas
Mejor” que consiste en el acopio de tapas de plastico, con el propdsito
de apoyar a la recaudacién de fondos para la Fundacién Una Nueva
Esperanza A.B.P. la cual a su vez las vende a una empresa que las
incorpora en un proceso de reciclado y de esta manera la asociacién
apoya a que més pequefios con cancer puedan recibir su tratamiento.
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Colecta “Entre mds Tapitas Mejor”.
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La Auditoria Puebla y su Voluntariado, como parte de su compromiso
por ayudar a grupos en situaciéon de vulnerabilidad, se sumé al
Voluntariado del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla en la Campaiia “3 Millones de Latas” que
consiste en el reciclaje de latas de aluminio para que su venta genere
fondos para la creacién de la nueva cancha deportiva en la “Casa
del Adolescente”. Gracias al apoyo de todos los colaboradores de la
institucion se ha logrado aportar una importante cantidad.

3 MILLONES
DE LATAS

El Voluntariado de la Auditoria Puebla nos invita a )

a la iniciativa del Voluntariado del Sistema -
Estatal DIF, para que la “CASA DEL ADOLESCENTE”
cuente con una Nueva Cancha Deportiva

Estaremos recolectando latas de aluminio limpias y aplastadas

iTrae las tuyas a los contenedores especiales que colocaremos
on las | pay de la institucié

iContamos con tus latas y tu ayuda!

AUDITORiAS#

=" PUEBLA voluntariado

Campana “3 Millones de Latas”.

Ademas, la Auditoria Puebla y su Voluntariado en coordinacién con
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla particip6 en las Brigadas de trabajo voluntario, la cuales
consistieron en interactuar con jévenes y nifios, fomentando los
valores y la rendicién de cuentas, con viviendo con los pequefios
a través del dibujo y entrega de material didactico para abonar a
que comprendan el significado de “Un Mundo sin Trampas”. Estas
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brigadas se llevaron a cabo en los municipios de Zaragoza, San
Nicolas Buenos Aires, Rafael Lara Grajales, San Salvador el Seco, San
José Chiapa, Zoquitldn, Amozoc, Guadalupe Victoria, San Antonio
Alpanoca, Chignautla, Xochicuautla, Ajalpan, Petlancingo, Zacapala,
Teotlalco v Epatlan.

Brigadas de trabajo voluntario.

Generando sinergia con entidadesy dependencias de laadministracion
publica a fin de fortalecer la cultura y las tradiciones, participamos
por segundo afno consecutivo en el Corredor de Ofrendas (2017)
organizado por el Ayuntamiento de Puebla, con |a ofrenda dedicada
al arquitecto, escultor y pintor poblano Jesiis Corro Ferrer,
creador de grandes monumentos de la ciudad de Puebla, entre ellos
la Fuente de la China Poblana.

1IN POB

Ofrenda Fuente de la China Poblana.




EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

De igual forma, como parte del X Festival la muerte es un suefio,
organizado por el Instituto Municipal de Arte y Cultura del Municipio
de Puebla, la Auditoria Puebla participd con la exposiciéon de
Calaveras y Catrinas en Herencia 811, las cuales fueron elaboradas
de cartoneria y tela fina por un colaborador de la institucion.

Como parte de su compromiso con la sociedad en vinculacién con
la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla, el Centro
de Desarrollo de Formacion y Recreacién, Unidad Civica 5 de
mayo recibié de la Auditoria Puebla historietas cuyo contenido
es informacién de gran utilidad y de facil comprension sobre el
quehacer de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, para ser
repartidas entre los nifios y niflas que realizan los recorridos por
sus instalaciones con el propédsito de que los ciudadanos conozcan
desde pequefios nuestra labor y finalidad.

Ademas, la Auditoria Puebla y su Voluntariado doné dos obras de
arte, elaboradas por colaboradores de la institucion, que en ediciones
pasadas sirvieron como ofrendas en pequena escala dedicadas a la
Catedraly la Fuente de la China Poblana (monumentos emblematicos
que representan el patrimonio arquitecténico y cultural del Estado).
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Donacién de fuente de la china poblana y catedral en pequena escala al Centro de
Desarrollo de Formacién y Recreacién.
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En el marco del Dia mundial contra el trabajo infantil, la Auditoria Puebla y su Voluntariado participaron en la Caravana de Atencién, Capacitacion
y Prevencién del Trabajo Infantil, organizada por la Secretaria de Competitividad, Trabajo y Desarrollo Econémico del Estado de Puebla, que
se llevé a cabo en las instalaciones del Centro Escolar Comunitario del Sur, con la participacién de més de 400 nifios, nifias y jévenes, donde se
hizo énfasis en la importancia de fomentar la permanencia en el sistema educativo y evitar la desercién escolar. Entre otras acciones preventivas,
diversas instituciones llevaron a cabo talleres didacticos, actividades ludicas y de integracién para todos los nifios, nifias y jovenes presentes.
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Caravana de Atencidn, Capacitacion y Prevencion del Trabajo Infantil.

Por primera vez, el Voluntariado de la Auditoria Puebla con el apoyo
del Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Puebla, llevo
a cabo en las instalaciones de la institucion el evento denominado
“Noche de estrellas”, en el que mas de 160 personas entre servidores
publicos de la Auditoria Puebla y sus familias participaron en un evento
que consistié en una charla cobre el cosmos un planetario moévil y la
instalacion de telescopios que permitieron a los asistentes admirar
las estrellas, fomentando asi actividades encaminadas a promover la
cultura y el conocimiento de nuestro universo.

Evento “Noche de estrellas”.
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EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

Adicionalmente, como parte del fomento a
la cultura y la vinculacién la Auditoria Puebla
recibid en sus instalaciones a 90 estudiantes y
2 docentes de la Universidad Tecnolégica de
Tecamachalco, quienes fueron capacitados en
temas como: Marco Juridico de la Fiscalizacion
Superior, Proceso de Fiscalizacion Superior y
Obligaciones de los Servidores Publicos en el
marco de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; mediante estas acciones se
fomentan las précticas de buen gobierno.

La Auditoria Puebla y su Voluntariado
trabajando de la mano con el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Puebla, |a Secretaria de Desarrollo Rural,
Sustentabilidad y Ordenamiento Territorial
del Estado de Puebla y la Secretaria de
Cultura y Turismo del Estado de Puebla,
participaron en la Cruzada de Reforestacion
"Por Puebla” 2018. En la cual el Voluntariado
de la Auditoria Puebla sus colaboradores y
familias de forma voluntaria se dieron cita para
plantar més de 850 é&rboles, de los 50,000
que se plantaron en diferentes puntos de
la Ciudad. Accién encaminada a generar el
bienestar de los poblanos y que fomenté la
integracion del gran equipo de la Auditoria _ "t i
Puebla en un evento al aire libre que permitié  Cruzada de Reforestacién “Por Puebla” 2018.
compartir en familia, promover los valores y el

respeto por el medio ambiente y el planeta en

el que vivimos.
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Interrelacion con Auditores Externos

La participacion de los auditores externos en la revisién y
dictamen de los estados financieros, contables, programaticos
y presupuestarios de las Entidades Fiscalizadas tiene por objeto
auxiliar en la funcién de la Auditoria Puebla, ademas de fortalecer
la gestion de los mismos al verificar el origen, aplicacién y destino
de los recursos publicos respecto a los objetivos contenidos en sus
planes y programas.

Como resultado de la Convocatoria Publica Nacional que se emite
cada afo para participar en el proceso de autorizacion de Auditores
Externos a efecto de dictaminar Estados Financieros, Contables,
Presupuestarios y Programaticos de las Entidades Fiscalizadas, se
creé el Comité de Evaluacion de Aspirantes a Auditores Externos,
se efectuaron 8 visitas fisicas a los despachos participantes de
nuevo ingreso y se determiné la idoneidad y no idoneidad de
96 solicitantes recibidas, de las cuales 91 resultaron idéneas para
integrar el Padrén de Auditores Externos 2018.
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Difusion Institucional

Al informar a la sociedad las acciones que realiza la Auditoria
Puebla en materia de control, fiscalizacion superior y evaluacion
de la gestion publica, se promueve la participacién ciudadana e
impulsa la cultura en la rendicién de cuentas.

recibio

Por séptimo ano consecutivo, la Auditoria Puebla

el Certificado OX 2018 premio internacional OX como
reconocimiento a la calidad de los contenidos en su péagina web,
asi como su innovacién, creatividad y accesibilidad, lo cual es
reflejo del compromiso permanente con la rendicién de cuentas.




En colaboracién con la BUAP, se elaboran
Cineminutos con los dibujos ganadores del
Tercer Concurso de Dibujo Infantil “Imagina
un mundo sin trampas”, por lo tanto, ahora
se cuenta con 9 videos que fortalecen los
valores en nifos y ninas.

DISFRUTA DE LOS CINEMINUTO 0'
ELABORADOS CON LOS DIBUJOS

GANADORES

CONCAURSO DE

BIBUJO
Imaginajunimundo)

Sin

—— VISITA ===
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AUDITORIASE = CUENTASCLARAS
e PUEBLA

PARA PUERL A

Cineminutos.

Con la colaboraciéon de la Secretaria General
Iberoamericana, la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP), el Instituto
de Administracion Publica de Puebla, la
Casa de América y la Agencia Espafiola de
Cooperacioén Internacional para el Desarrollo,
se presenté en la Feria Internacional del
Libro 2017 (FIL), la Revista Pensamiento
Iberoamericano “Nuevas interrogantes de
la coyuntura internacional”.

FERIA INTERNACIONAL .-.. 'ﬁ‘ RI
DEL LIBRO DE GUADALAJARA® D___D

4L DL LW
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Presentacion de la Revista Pensamiento Iberoamericano
“Nuevas interrogantes de la coyuntura internacional”.

° FERIA INTERNACIONAL
m DEL LIBRO DE GUADALAJARA

EJE 4: VINCULACION EFECTIVA

Como instrumento que da a conocer las
acciones mas relevantes llevadas a cabo
por la Auditoria Puebla, se publicaron los
nimeros 9 y 10 de la revista institucional
Cuentas Claras, cuyo propésito es fortalecer
la rendicion de cuentas.

CUIFNTAS CLARAS

CUENTAS CLARAS

M.!Dll_uﬁlg
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Publicaciones 9y 10 de la revista institucional
“Cuentas Claras”.
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Consideraciones finales

Los cambios en la administracién publica representan la oportunidad de renovar no sélo los procesos, herramientas y sistemas de
operacién para optimizar el trabajo y la respuesta a las demandas ciudadanas, sino también, significa renovar el compromiso de los
funcionarios publicos con su mision de servir y rendir cuentas a la poblacion.

Desde esta dptica, la Auditoria Puebla ha mantenido y ampliado sus vinculos, tanto a nivel nacional como internacional para enriquecer
su labor sustancial de fiscalizacion superior, con miras a incorporar innovaciones y mejores practicas que optimicen su desempefio
institucional. Gracias a ello, la Auditoria Puebla tuvo el honor de ser nombrada, por segunda ocasién, titular de la Coordinacién Nacional
de la Asociacién de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental, ASOFIS, designacion que invita a trabajar de la mano
con las nuevas administraciones publicas de manera respetuosa, cordial y simbidtica.

La formacién de capital humano y el fortalecimiento de las competencias y habilidades de los servidores plblicos, permite un ejercicio
mas honesto, efectivo y transparente de los recursos publicos, por lo cual continuamos impartiendo cursos-talleres con tematicas oportunas,
incorporando a los nuevos Ayuntamientos.

La formacién en valores, asi como su difusion y promocién a través de la participacion ciudadana, es parte fundamental de la cultura organizacional
de la Auditoria Puebla, por ello continuamos brindando espacios de participacion, desde nifios hasta adultos, que contribuya a fortalecer el tejido social.

Como parte de nuestra labor como servidores publicos, adoptamos desde hace siete afios, de manera convincente y rotunda la
responsabilidad social, implementando diversas iniciativas como el Voluntariado Interno “Contamos contigo”, que permite crear una
corresponsabilidad entre los colaboradores institucionales y los grupos mas vulnerables.

Es preciso reconocer y agradecer la colaboracion y el apoyo de todas aquellas instituciones gubernamentales y no gubernamentales que han
depositado su confianza en la entidad fiscalizadora, conscientes de que la suma de esfuerzos nos acerca a construir la Puebla que la sociedad aspira.

También reconocer la labor de los Diputados de la LIX Legislatura del H. Congreso del Estado y el compromiso del Gobierno del
Estado, los ayuntamientos y los Sujetos de Revision Obligados con la rendiciéon de cuentas.

Como institucion plenamente democratica, manifestamos nuestra plena disposicién a trabajar de la mano con los Diputados de la LX
Legislatura del H. Congreso del Estado y los nuevos ayuntamientos anteponiendo el bienestar de los poblanos a los intereses particulares
o partidistas. Hoy mas que nunca es imprescindible sumar esfuerzos, sociedad y gobierno, para garantizar la legalidad, la transparencia
y la efectiva y justa distribucién de recursos, haciendo de las Cuentas Claras el principio rector de una Puebla mas participativa, mas
equitativa y con oportunidades para todos.

Dr. David Villanueva Lomeli
Auditor Superior del Estado de Puebla
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