AUDITORIASE
SUPRRIOR DEL SO 2 PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL

2017
Zoquitlan

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

A 1

PARA PUEBLAMY




INFORME INDIVIDUAL

Zoquitlan

AU DITO RIA‘ 2017 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBLA
“2019, Ao del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

CONTENIDO

1. Preambulo.

1.1 Concepto.

1.2 Objeto de la Fiscalizacion Superior.

1.3 Descripcion del proceso de Fiscalizacién Superior.
1.4 Metodologia.

1.5 Acciones preventivas.

1.6 Marco legal y normativa aplicable.

2. Datos Generales.

3. Auditoria Financiera y de Cumplimiento.

3.1 Criterios de seleccion.

3.2 Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
3.3 Alcance.

3.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados.

3.5 Auditor Externo.

4. Auditoria de Desempeiio.

4.1 Criterios de seleccion.

4.2 Objetivo de la Auditoria de Desempeno.
4.3 Alcance.

4.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados.
4.5 Auditor Externo.

5. Resultados de la Fiscalizacion Superior.
5.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
Cuenta Piblica.
Control Interno.
Presupuesto de Egresos.
Ingresos.
Egresos.
Obra Publica.
Deuda Publica y Disciplina Financiera.
Transparencia.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada.

5.2 Auditoria de Desempeio.
Diagnéstico Municipal.
Aspectos Sociales.
Aspectos Financieros.
Disefo de los Programas Presupuestarios.

'a Daniel Cabrera Rivera”

JCMVA/JJRB/MERF/JGTT/IAMG

CUENTAS

[F-Ull-PFS-01
1/49

FvE A B

n-r-p,-r.*'

PARA PUEBLAW



INFORME INDIVIDUAL Zoquitlan

V4
AUDITORI@ ™,
”2019, Aifio del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

o
Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios.
Revision de recursos.
Mecanismos de control interno.
Perspectiva de género.

De la publicacién de los programas e indicadores contemplados en el Titulo Quinto de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada.

6. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones.
6.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento.
6.2 Auditoria de Desempeio.

7. Dictamen.

8. Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizacion.

JCMVA/)JRB/MERF/GTT/IAMG
IF-UII-PFS-01

2149
CUENTASCLARAS

PARA PUEBLAW

'a Daniel Cabrera Rivera”




INFORME INDIVIDUAL Zoquitlan

R
ﬁ%g!slpm |I$lIJ/E\B|_A 2017 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017

“2019, Ao del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

o
El Informe Individual es el Informe del Resultado a que se refiere el articulo 114 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, correspondiente a las revisiones, auditorias y evaluaciones
practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta
Pdblica respectiva, que debe presentar la Auditoria Superior al Congreso del Estado, por conducto de la
Comisién General Inspectora, en términos de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla.

El Informe Individual tiene como principal objetivo comunicar la conclusién a la que llegé la Auditoria
Superior del Estado de Puebla, con motivo de la revisién a los estados e informes contables y
presupuestarios; asimismo, ofrece una visién acerca de la situacién que guarda la Hacienda Publica o
patrimonio de la Entidad Fiscalizada.

La estructura y contenido de este Informe presenta informacién técnica respecto a la administracion y
ejercicio de los recursos plblicos, con una visién auténoma, bajo los principios de legalidad, definitividad,
imparcialidad y confiabilidad que rigen la funcién de Fiscalizacién Superior.

El Informe Individual presenta los hechos y su evaluacién de manera objetiva con el propésito de robustecer
la confianza de los ciudadanos y contribuir mediante acciones concretas a generar valor a la sociedad.

Para la revisién, fue imprescindible dotarse de mecanismos que permitieran, por una parte, efectuar una
evaluacién del gasto publico y por otra, revisar indicadores que proporcionen informacién sobre la eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez alcanzada en la gestion de los recursos piblicos por parte
de la Entidad Fiscalizada.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 116 fraccién Il parrafo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 3 fraccién XII, 4, 7, 8, 9 fraccion lll y 11, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; 113 y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 1, 2 fraccion XVI'y 200 de la Ley Orgdanica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla; 1, 3, 4, 6, 52, 53 y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 3, 4
fracciones Il, 1V, V, VI, VII, VIII, XII, XVII'y XXI, 6, 30, 31, 58, 59, 120 y 122 fracciones I, X, XIV, XVl y
XXXIX, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 2 fracciones |, Il
ylll, 3,4,9y 11 fracciones I, V, XI, XXVI y LVI del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado
de Puebla; como resultado de la Fiscalizacion Superior efectuada, se formula y entrega al H. Congreso del
Estado por conducto de la Comision General Inspectora de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, el
presente INFORME INDIVIDUAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZOQUITLAN, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO 2017, al tenor siguiente:

Predmbulo

Datos Generales

Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Auditoria de Desempefio

Resultados de la Fiscalizacién Superior

Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
Dictamen

Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizacién

CONO Ul WN —

El apartado del Preambulo contiene el disefio y concepcion del proceso de fiscalizaciéon, estd conformado
por 6 secciones:
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¢ Concepto
e Obijeto de la Fiscalizacién Superior
e Descripcién del proceso de Fiscalizacién Superior
¢ Metodologia
e Acciones preventivas
e Marco legal y normativa aplicable

La informacion que identifica a la Entidad Fiscalizada, son datos considerados en el apartado de Datos
Generales.

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo, fiscalizar los estados e informes contables
y presupuestarios con el fin de verificar y emitir una opinion del resultado de la gestién financiera y el
cumplimiento de leyes y demas disposiciones aplicables.

En su proceso se aplicaron criterios de seleccién cualitativos y cuantitativos, segln las facultades y
atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, ademas de
las técnicas de auditoria que permitieron verificar el ejercicio y aplicacion de los recursos publicos y como
elemento auxiliar en el desarrollo de la Fiscalizacion Superior se consideré la documentacién remitida por
el Auditor Externo, este apartado se integra por 5 secciones:

e Criterios de seleccién

e Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
e Alcance

e Procedimientos de Auditoria Aplicados

¢ Auditor Externo

La Auditoria de Desempeiio busca verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes y
programas gubernamentales con la finalidad de promover una gestion gubernamental que atienda a los
principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

En su desarrollo se comprueba que los planes y programas contribuyan al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de nivel superior, que el diseno de los programas cuente con un sustento metodolégico
suficiente, que las Entidades Fiscalizadas hayan implementado mecanismos de Control Interno que
refuercen el cumplimiento de los objetivos. Ademas, se verifica que en la administracion de los recursos
publicos se hayan considerado criterios de perspectiva de género. Este apartado se integra por 5 secciones:

e Criterios de seleccién

¢ Objetivo de la Auditoria de Desempefio
e Alcance

e Procedimientos de Auditoria Aplicados
e Auditor Externo

Las observaciones, recomendaciones y acciones, en su caso, derivados de la revisién a la recaudacion,
captacion, administracién y cumplimiento de objetivos y metas, ejercicio y aplicacién de los recursos
publicos, asi como su gestion y registro financiero, se encuentran en el apartado de los Resultados de la
Fiscalizacion Superior.
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En el apartado Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones se presenta una sintesis de los
resultados de la fiscalizacién realizada a la Entidad Fiscalizada.

La opinién técnica que emite la Auditoria Superior del Estado de Puebla, después de comprobar la
congruencia y razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios, y demas documentos
elaborados por la Entidad Fiscalizada, con apego a la normatividad aplicable, se presenta en el apartado
del Dictamen.

Las Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizacién, en el ambito de sus respectivas
competencias y de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas, se enuncian en este apartado.

El contenido del presente INFORME INDIVIDUAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZOQUITLAN,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2017, se desarrolla en las paginas subsecuentes, que forman parte
integrante del mismo, en las que de manera especifica, se expresa con amplitud cada uno de los rubros
antes sefnalados.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 23 de agosto de 2019.

Dr. Alberto Javier Segovia Blumenkron
Encargado del Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla
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1. PREAMBULO
FISCALIZACION SUPERIOR

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, es la unidad de fiscalizacion, control y evaluacién, dependiente
del Congreso del Estado, con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones.

En este sentido, la Auditoria Puebla verifica que las Entidades Fiscalizadas administren y ejecuten los
recursos publicos de acuerdo a la ley, con el propédsito de generar confianza en la ciudadania en el manejo
de los recursos e impulsar una cultura de rendicion de cuentas claras.

En el contexto de las reformas constitucionales en materia de combate a la corrupcién y con la creacién
del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA), se establece un mecanismo de coordinacién y colaboracién
entre las autoridades competentes en la prevencién, deteccién y sancion de faltas administrativas y hechos
de corrupcién, asi como en la Fiscalizacién Superior y control de recursos publicos; mismo que tiene por
objeto establecer principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos en combate a la
corrupcion.

Como eje central y pilar fundamental de dicho Sistema se instituye el Sistema Nacional de Fiscalizacién
(SNF), identificado como el conjunto de mecanismos interinstitucionales de coordinacién entre los 6rganos
responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los distintos 6rdenes de gobierno, a través del
intercambio de informacion, ideas y experiencias enfocadas en el desarrollo de la fiscalizacién de los
recursos publicos, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto de la fiscalizacién en todo el
pais.

Con el propésito de mejorar la supervision de la gestion gubernamental y el uso de los recursos publicos,
considerando las nuevas exigencias sociales y nacionales de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizacién
Superior; en el Estado de Puebla a finales de 2016 se aprobaron las reformas constitucionales en materia
de combate a la corrupcién y expedicién del nuevo marco juridico en materia de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior, armonizado con las leyes generales y federales.

1.1 CONCEPTO

La Fiscalizacién Superior consiste en la revision, supervision, evaluacion, control y seguimiento que se
hace del ejercicio de los recursos publicos conforme a las disposiciones legales, ademas de verificar el
cumplimiento a los objetivos contenidos en planes y programas de gobierno, con el propésito de
proporcionar informacion con autonomia, independencia y objetividad de la gestion gubernamental; asi
como detectar desviaciones y prevenir, corregir, mejorar y/o sancionar a los servidores publicos
responsables.

1.2 OBJETO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

La Fiscalizacion Superior es la funcién ejercida por la Auditoria Superior del Estado de Puebla, en términos
del articulo 31 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y tiene por
objeto, entre otros:
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[. Revisar [a Cuenta Pdblica del Estado y la correspondiente a cada Municipio para determinar los resultados
de la gestion financiera, verificar si se ajustaron a los presupuestos, asi como comprobar el cumplimiento
de las metas y objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas.

[I. Evaluar los resultados de la gestion financiera respecto de la ejecucién de las leyes de ingresos y de
egresos, el ejercicio de los Presupuestos de Egresos para verificar la forma y términos de los ingresos,
egresos y los recursos provenientes de financiamientos, obligaciones y empréstitos; asi como su
cumplimiento con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

[II. Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracién de recursos pulblicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez; el alcance de las metas de indicadores y su relacion con
el Plan de Desarrollo correspondiente.

V. Promover las acciones o denuncias correspondientes para la imposicion de las sanciones
administrativas y penales por las faltas graves, asi como dar vista a las autoridades competentes por faltas
administrativas no graves que se adviertan derivado de sus revisiones, auditorfas e investigaciones.

1.3 DESCRIPCION DEL PROCESO DE FISCALIZACION SUPERIOR

La Auditoria Puebla, en cumplimiento a sus atribuciones, realiza la funcién de Fiscalizacion Superior
conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad.

El proceso de Fiscalizacién Superior constituye el conjunto de actos comprendidos a partir de las facultades
de revision de la Cuenta Publica del Estado y la correspondiente a cada Municipio; entendiendo por ésta
el documento que, conforme a la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, deben
presentar el Estado y los Municipios, en los términos y plazos que disponen la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; y que
contiene los estados e informes contables y presupuestarios que integran la Cuenta Piblica que emana del
registro de las operaciones llevadas a cabo a lo largo del ano por las Entidades Fiscalizadas que ejercen un
presupuesto publico.

Derivado del andlisis a la documentacién requerida, la revision a los estados e informes contables y
presupuestarios remitidos mensual y/o trimestral por las Entidades Fiscalizadas, asi como los informes
parciales, final y dictamen emitidos por el Auditor Externo Autorizado, los resultados de las visitas
domiciliarias e inspecciones efectuadas; se emiten los resultados finales y observaciones preliminares,
mismas que se dan a conocer a las Entidades Fiscalizadas, a efecto de que presenten las justificaciones y
aclaraciones correspondientes.

Una vez valoradas las justificaciones, aclaraciones y demds informacién presentada por las Entidades
Fiscalizadas, se determina la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los resultados finales y las
observaciones preliminares, para elaborar el Informe Individual.

El Informe Individual correspondiente a cada Entidad Fiscalizada, se entrega al H. Congreso del Estado por
conducto de la Comisién General Inspectora de manera previa a la emision del Informe General Municipal.
Posterior a la presentacion del Informe Individual, se notifica a las Entidades Fiscalizadas para que
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presenten, en su caso, la informacion y realicen las aclaraciones, solventaciones y consideraciones
pertinentes en los términos y plazos establecidos en la normatividad correspondiente.

Acciones a derivarse de la Fiscalizacion a la Cuenta Pablica

De la revision realizada a las Entidades Fiscalizadas pueden derivar acciones y previsiones consistentes en
recomendaciones, solicitudes de aclaracion, pliegos de observaciones, denuncias y responsabilidades
administrativas citadas en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Emision de Informes y Seguimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior efectuada por la Auditoria Puebla, se emiten informes de
caracter Individual y General, mismos que se presentan al H. Congreso del Estado por conducto de la
Comision General Inspectora.

Informe Individual

El Informe Individual corresponde a las revisiones, auditorias y evaluaciones practicadas a cada una de las
Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacién Superior a los estados e informes contables y
presupuestarios que integran la Cuenta Pdblica respectiva; mismo que debe presentar la Auditoria Puebla
al H. Congreso del Estado por conducto de la Comisién General Inspectora, en términos y plazos de
acuerdo a la ley.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 59 de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla, contendra cuando menos la siguiente informacion:

e Los criterios de seleccién, el objetivo, el alcance, los procedimientos de auditoria aplicados vy el
dictamen de la revisién

e El cumplimiento del marco juridico y normativo

e Los resultados de la fiscalizacion efectuada

e Las observaciones, recomendaciones y acciones

e Sintesis de las justificaciones y aclaraciones que las Entidades Fiscalizadas hayan presentado en
relacién con los resultados y las observaciones hechas durante las revisiones

Informe General

El Informe General, contiene el resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Piblica del Estado, asi
como el correspondiente a los resultados de la Fiscalizacién Superior del conjunto de las Cuentas Publicas
de los Municipios.

Es importante destacar que dichos informes tienen caracter publico, por lo que se dardn a conocer en la
pagina de internet de la Auditoria Puebla, conforme a la legislacién aplicable en materia de transparencia
y acceso a la informacién padblica.
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Seguimiento

La Auditoria Puebla da seguimiento a las recomendaciones, acciones y previsiones emitidas como resultado
de la Fiscalizacion Superior, asi como la emisién de acciones supervenientes por la falta de atencién o
solventacion de las Entidades Fiscalizadas, hasta su conclusion o solventacion en los plazos y términos de
la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior.

Para tal efecto, se elabora un Reporte Semestral para informar al H. Congreso del Estado, por conducto de
la Comisién General Inspectora, el estado que guarda la solventacion de observaciones y acciones
promovidas en los Informes Individuales de las Entidades Fiscalizadas; en la misma fecha de ser
presentados, se publican en la pagina de internet de la Auditoria Puebla para consulta de la ciudadanfa.

1.4 METODOLOGIA

La Auditoria Puebla ejerce sus funciones bajo un modelo de gestion que cuenta con procesos claros,
formales y documentados, que tiene por objeto realizar la Fiscalizacién Superior de los estados e informes
contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica, conforme a las disposiciones aplicables y
estandares internacionales, promoviendo con ello la mejora continua de los procesos y del Sistema de
Gestion de la Calidad. Ademds, en su proceso de fiscalizacién considera las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, en la planeacién, ejecucion e integracion de los Informes
Individuales de la Fiscalizacién Superior, asi como su seguimiento.

La auditoria es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se obtiene evidencia suficiente,
competente, relevante y pertinente; misma que es revisada conforme a procedimientos de auditoria
aplicados que permiten determinar si las acciones llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas se
realizaron de conformidad con la normativa aplicable, con el propésito de obtener una seguridad razonable
de su gestion publica.

En este sentido, la Auditorfa Puebla revisa la informacién y documentacién requerida y remitida por las
Entidades Fiscalizadas, los Auditores Externos Autorizados y la correspondiente a su Programa
Presupuestario para evaluar su desempeno, en su caso, de acuerdo al Programa Anual de Auditorias.

En la Auditoria Puebla, en términos generales se llevan a cabo los siguientes tipos de auditorfa:

I. Auditoria de Cumplimiento Financiero

Consiste en la revision de la recaudacién, captacion, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos, asi
como el cumplimiento de la normativa correspondiente y se divide en:

Auditoria Financiera

Revision de los estados e informes contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica presentados
por la Entidad Fiscalizada, para verificar que los resultados obtenidos, la utilizacién de los recursos y el
registro financiero se realicen de acuerdo a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la
normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y que se cuente con
la documentacién comprobatoria y justificativa correspondiente. Respecto a los ingresos, se verifica que se
cumpla con las disposiciones normativas aplicables, asi como la forma y términos en que fueron
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recaudados, obtenidos, captados, registrados y administrados. En cuanto a los egresos, se examina que el
ejercicio y registro de los recursos publicos se realicen de conformidad con las disposiciones normativas
aplicables y que las modificaciones presupuestarias estén justificadas y respaldadas. En lo concerniente a
la deuda publica, se evalta la informacion financiera y los formatos para las proyecciones de las finanzas
publicas de conformidad con la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
y la normatividad emitida por el CONAC.

Auditoria de Obra o Inversion Pablica

Comprobacion de que el recurso presupuestado y asignado para obra e inversién piblica se haya ejercido
conforme a la ley de la materia. La revision comprende la planeacién, programacién, presupuestacion,
adjudicacion, contratacién, ejecucion y entrega-recepcion; ademds, se verifican los bienes, servicios o
voliimenes de obra ejecutada.

Auditoria de Cumplimiento

Revisar que en las acciones y operaciones efectuadas por la Entidad Fiscalizada se observen las leyes,
reglamentos, decretos y demds ordenamientos.

Il. Auditoria de Desempeiio

Consiste en verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los planes,
programas y subprogramas, atendiendo a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y
honradez.

Planeacion de la Fiscalizacién Superior

La planeacién para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica Estatal y la correspondiente a cada
Municipio consiste en el conjunto de actividades que se realizan para integrar el Programa Anual de
Auditorfas, considerando aspectos financieros, los antecedentes de la Entidad Fiscalizada, obras y/o
acciones ejecutadas, entre otros factores como la coordinacién para la fiscalizacion con la Auditoria
Superior de la Federacion.

Para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas, la planeacion se clasifica en genérica y especifica,
como se explica a continuacién:

a) Planeacion Genérica: consiste en el procedimiento que permite la identificacion de las principales
actividades institucionales, conceptos de ingresos y de egresos.

b) Planeaciéon Especifica: establece el procedimiento para seleccionar, principalmente a partir de la
Planeacion Genérica, a las Entidades Fiscalizadas que se les practicard visita domiciliaria e
inspecciones.

Un factor importante a considerar en la integracién del Programa Anual de Auditorias es contar con
personal auditor con conocimientos, capacidades, competencias técnicas e integridad profesional, por lo
que se elabora cada afio el programa de capacitacion y actualizacién para los colaboradores de la
Institucion.
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En este sentido, el Cédigo de Ftica de la Auditoria Puebla establece directrices que orientan el actuar de
todos los servidores publicos de la Institucién, sin excepcion de actividad, nivel o funcién, que permite
consolidar la confianza y credibilidad de la sociedad en los resultados de la Fiscalizacién Superior emitidos;
los principios que rigen el actuar del personal son:

e Legalidad e Objetividad

¢ Honradez e Transparencia

e Lealtad ¢ Rendicién de cuentas

e Imparcialidad e Competencia por mérito
e Eficiencia e Eficacia

e Economia e Integridad

e Disciplina e Equidad

e Profesionalismo

Ademas, la Auditoria Puebla cuenta con Sistemas de Gestién que contribuyen a fortalecer la credibilidad
y la confianza de la sociedad, permitiendo a su vez, el reconocimiento como una Institucién impulsora de
calidad a nivel nacional e internacional y la mejora continua. La revisién permanente de los Sistemas de
Gestidn se fundamenta en la “Cultura Organizacional” y en el cumplimiento del marco normativo que rige
el actuar del personal, a fin de ejercer sus funciones con integridad y honestidad.

Ejecucion de la Fiscalizacién Superior

Para la ejecucion, conforme al Programa Anual de Auditorias, se determinan los criterios de seleccion, el
alcance y porcentaje de la muestra a revisar que aseguren la representatividad y los niveles de confianza
requeridos; asi como los procedimientos a aplicar y las técnicas de auditoria que se utilizaran para la
recoleccién de evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, con base en la cual se determinan
los resultados de la Fiscalizacién Superior, éstos pueden incluir:

e Inspeccién

e Observacion

e Evaluacion

e Investigacion

e Confirmacion

e Procedimientos analiticos

Por otra parte, en los procedimientos de auditoria aplicados se consideran las Normas Profesionales de
Auditoria aprobadas por el Sistema Nacional de Fiscalizacion, asi como las mejores practicas nacionales e
internacionales en materia de auditorfa gubernamental.

Informe y Seguimiento de la Fiscalizacion Superior
La evaluacion de la evidencia se Ileva a cabo con base en conocimientos técnicos y juicio profesional con

la finalidad de obtener una opinién razonable sobre la documentacién e informacién revisada y emitir los
resultados de forma integra, objetiva e imparcial.

JCMVA/JJRB/MERF/JGTT/IAMG
[F-Ull-PFS-01
11/49

PARA PUEBLAW

'a Daniel Cabrera Rivera”




INFORME INDIVIDUAL
2017

y ‘ Zoquitlan
QQRQ!JDQ |l$l]JéB|_A Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
“2019, Ao del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”
I

Una vez concluida la etapa de ejecucion se elabora el informe con base en los resultados obtenidos con
el propésito de efectuar las acciones para su seguimiento.

Los Informes, tanto Individual como General, se presentan al H. Congreso del Estado, por conducto de la
Comisién General Inspectora en los términos y plazos previstos en la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior. De manera posterior a ser entregados, se publican en la pagina de la Auditorfa
Puebla para consulta de la ciudadania, para ello, de acuerdo a las Normas Profesionales de Auditoria se
emiten informes claros, concretos y objetivos elaborados con un lenguaje sencillo y accesible, con el
propésito de contribuir a la toma de decisiones piblicas y mejorar la gestion gubernamental.

1.5 ACCIONES PREVENTIVAS

Adicionalmente, para que las Entidades Fiscalizadas cumplan con sus obligaciones en tiempo y forma, a
efecto de obtener resultados satisfactorios en torno a la Fiscalizacién Superior correspondiente se considera:

e Capacitar a los servidores plblicos de las Entidades Fiscalizadas involucrados en el manejo de
recursos publicos a través de cursos tematicos establecidos en un Programa Anual, a fin de que
adquieran conocimientos tedricos, que les permitan desempenar sus funciones con mayor eficacia.

e Proporcionar asesoria y orientacion a los servidores ptblicos de las Entidades Fiscalizadas para
evitar irregularidades con el propésito de fortalecer la rendicién de cuentas en el manejo de los

recursos publicos.

e Establecer y difundir lineamientos técnicos, para la entrega de documentacién e informacion.

Diagrama 1
Proceso de Fiscalizacion Superior 2017

Las Entidades Fiscalizadas
ELABORAN PLANES, PROGRAMAS Y PRESUPUESTOS

Para ello, la Auditoria Puebla capacita a los
servidores(as) pablicos(@s) de las Entidades
Fiscalizadas involucrados en el manejo de recursos
publicos a través de cursos tematicos establecidos
en un Programa Anual, a fin de que adquieran
conocimientos  tedricos, que les permitan
desempefiar sus funciones con mayor eficiencia.

Ademés, establece y difunde lineamientos técnicos.

NOTIFICA
Alas Entidades Fiscalizadas: H.CONGRESO
Los Informes Individuales, y en su caso Especffico, DELESTADO

derivados de las revisiones, auditorias y
evaluaciones practicadas, que contiene las
observaciones, recomendaciones y acciones
emitidas.
INFORMA Y REPORTA
Al Congreso, por conducto de la Comisién
General Inspectora:
Los Informes del Resultado de la Fiscalizacion
Superior, denominados: General, Individual, en su
caso Especifico; asi como los Reportes Semestrales.
Una vez entregados son publicos.

Las Entidades Fiscalizadas ELABORAN INFORMES,
ESTADOS FINANCIEROS Y REPORTES

relativos a su gestion financiera y desempefio pablico
Por lo tanto, la Auditoria Puebla, fiscaliza la

gestion finandiera de las Entidades Fiscalizadas

para comprobar su  cumplimiento con las
disposiciones que regulan los ingresos, gastos

piblicos, asi como la deuda publica.

Por otra parte, realiza auditorias o evaluaciones
sobre el desempefio, para verificar el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas de los
planes, programas Y subprogramas de las
Entidades Fiscalizadas.

'a Daniel Cabrera Rivera”

Las Entidades Fiscalizadas
ADMINISTRAN LOS RECURSOS PUBLICOS

Por su parte, la Auditoria Puebla, revisa los
estados e informacion  financiera, - contable,
patrimonial, presupuestaria y programatica que
integran la Cuenta Publica Estatal o Municipal.

Ademds, conforme a su Programa Anual de
Auditorfas analiza la informacion y documentacion
requerida al inicio de la fiscalizacion superior, para
conocer la recaudacion, captacion, administracion,
ejercicio y aplicacion de los recursos publicos.

Las Entidades Fiscalizadas

EJECUTAN PLANES, PRESUPUESTOS Y PROGRAMAS

al destinar recursos publicos
Por consiguiente, la Auditoria Puebla proporciona
asesoria y orientacién para evitar irregularidades
con el proposito de fortalecer la rendicion de
cuentas en el manejo de los recursos publicos.

Asimismo, durante el proceso de  fiscalizacion
superior y previo ala presentacion de los Informes.
Individuales o Especifico, en su caso, da a conocer a
las Entidades Fiscalizadas los resultados finales y
observaciones preliminares, a efecto de que
presenten as justificaciones, aclaraciones y demas
informacion o documentacion correspondiente.
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Diagrama 2
Enfoque a Procesos de la Fiscalizacién Superior 2017

Estado de actividades. 01

Estado de situacién financiera. 02

E—

FISCALIZACION SUPERIU_
Cuenta Publica

del INFORME
Estado  Municipio INDIVIDUAL

=
T\ g

1.6 MARCO LEGAL Y NORMATIVA APLICABLE

Estado de variacion en la hacienda publica. ()3

Estado de cambios en la situacion financiera. []4

Estado de flujos de efectivo. 05

Estado analitico del activo. 06

Notas a los estados financieros. 07

Otra Informacion Contable aplicable. 08

Informacion Presupuestaria. 09

Informacién Programatica, en su caso. 10

En la Fiscalizacion Superior se deben considerar las disposiciones juridicas para verificar que las Entidades
Fiscalizadas observen y apliquen en todas sus operaciones, registros contables y presupuestales, criterios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para el logro de sus objetivos; asi como las
disposiciones legales aplicables, considerando de manera enunciativa mds no limitativa entre otras las
siguientes:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Ley de Coordinacién Fiscal

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla

Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla

Ley Orgdnica Municipal

Ley de Ingresos del Municipio para el ejercicio fiscal que corresponda

Presupuesto de Egresos del Municipio para el ejercicio fiscal que corresponda

Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma para el Estado de Puebla
Reglamento de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma para el Estado de
Puebla

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico Estatal y Municipal
e Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
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2. DATOS GENERALES

La planeacion, presupuestacion, aplicacién de recursos y control de los mismos deben encaminarse al
cumplimiento del objeto social de la Entidad Fiscalizada. A continuacidn, se presentan los datos generales:

Cuadro
Informacion Basica

DATOS GENERALES
Entidad Fiscalizada:  Zoquitladn
Domicilio legal: Av. Nacional S/N, Centro, Zoquitldn, Puebla.
NOMENCLATURA
Denominacién Toponimia
De las voces mexicas "zoquitla", lodazal, (de "zoquitl", lodo,
" cieno) y "tla" la abundancia y la desinencia "tlan" que indica
Zoquitlan ) o .
junto, entre, de lo que tenemos el significado "entre el
lodazal o cenegal, sitio lleno de cieno".
ESCUDO

+ JOQUHTLAN-

MEDIO FiSICO

Localizacion

PUEBLA REGION VIl TEHUACAN Y SIERRA NEGRA

i

Se localiza en la parte sureste del estado, sus coordenadas
geograficas son los paralelos 18° 17'42" y 18° 28'24" de
latitud norte y los meridianos 96° 06'42" y 96° 51'06" de
longitud occidental. Sus colindancias son al Norte con
Eloxochitlan; al Sur con Coyomeapan; al oriente con San
Sebastidn Tlacotepec; y al Poniente con Ajalpan vy
Coxcatlan.
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La superficie del Municipio es de 268.87 kilémetros
Extension cuadrados que lo ubica en el lugar 25 con respecto a los
demas municipios del estado.

Pertenece a dos regiones morfolégicas de la cota 1500 al
oriente, forma parte de la Sierra del Axusco, y hacia el
poniente la sierra Zongolica, ambas sierras son
estribaciones de la sierra Madre Oriental, que se caracteriza
por su rapido descenso a la planicie costera. El relieve es
bastante accidentado; al centro del municipio se levanta un
complejo montanoso que alcanza los 2900 metros sobre el
nivel del mar descendiendo abruptamente el terreno hacia
el noreste hasta menos de 100 metros sobre el nivel del mar
en menos de 13 kilémetros del complejo montafioso hacia
el sureste; el nivel desciende de una manera menos brusca,
en las estribaciones occidentales de la Sierra de Zongolica.

Orografia

Fuente: http://siglo.inafed.gob.mx/enciclopedia/

3. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se
revisa que la recaudacion, captacién, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos publicos se lleven
a cabo de acuerdo a las disposiciones legales; ademas, que su manejo y registro financiero cumpla con la
normativa aplicable.

Este apartado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento se integra de cinco secciones en las que se
describen: Criterios de seleccion, Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento, Alcance, los
Procedimientos de Auditoria Aplicados y Auditor Externo.

3.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a
las facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Puebla, para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las Cuentas Piblicas 2017 y acorde a
lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas
fuentes, incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el
propésito de obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revisién y formular
conclusiones sobre los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad
razonable de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al
marco legal y normativo aplicable.
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3.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental; la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
y demas disposiciones aplicables, se procedié a fiscalizar la documentacién y los estados e informes
contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica, del Ayuntamiento de Zoquitlan con la finalidad
de verificar y emitir una opinion sobre:

* El resultado de su Gestién Financiera y su cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y
disposiciones aplicables en materia de registro y contabilidad gubernamental;

e El apego a la legalidad de la captacién, recaudacién, administracion, custodia, manejo, ejercicio
y aplicacion de recursos, a través de contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, conservacién, uso, destino, afectacion, enajenacién, baja de bienes muebles e
inmuebles, almacenes, demas activos y recursos materiales, y si no han causado dafos o perjuicios,
o ambos, en contra de la Hacienda Pdblica Municipal o, en su caso, del patrimonio de las Entidades
Fiscalizadas;

¢ Silas cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustaron o corresponden a los
conceptos y a las partidas respectivas; y en su caso, si los recursos provenientes de financiamientos
y otras obligaciones se obtuvieron, aplicaron y cumplieron con los compromisos en términos de
las leyes y demads disposiciones aplicables;

e Las recomendaciones, acciones y previsiones, incluyendo solicitudes de aclaracién, pliegos de
observaciones a que haya lugar de conformidad con el articulo 32 de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Para cumplir con las finalidades senaladas, se Illevé a cabo la auditoria conforme a los principios de
legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad, con el propésito de emitir un trabajo profesional
sobre la razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica.

3.3 ALCANCE

La auditoria comprendié la revision de la informacion contable y presupuestaria; asi como la
documentacién e informacién requerida y remitida, misma que se llevé a cabo en las oficinas de la
Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria, a través de procedimientos aplicables en
las siguientes revisiones, empleadas en la Fiscalizacion Superior.

La Entidad Fiscalizada cuenta con diversas operaciones, por lo que, en la Fiscalizacién Superior se aplicé
muestreo en las Auditorias:

Auditoria Financiera

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con su Programa de Auditoria, realizé la
revision y fiscalizacion de los Estados Financieros y demas informacion siguiente:

Estado de Actividades

Estado de Situacion Financiera

Estado de Variacién en la Hacienda Pdblica
Estado de Cambios en la Situacién Financiera
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Estado de Flujos de Efectivo
Notas a los Estados Financieros
Estado Analitico del Activo
Estado Analitico de Ingresos
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos

El Programa de Auditoria considerd para su revision los siguientes rubros:
Ingresos
De los ingresos se revisaron los registros, comprobacion y justificacion de los siguientes rubros:

¢ Impuestos

e Contribuciones de Mejoras

e Derechos

*  Productos de Tipo Corriente

e Aprovechamientos de Tipo Corriente
e Participaciones y Aportaciones

La revisiéon de los rubros citados anteriormente, se efectué en forma selectiva en la documentacion
comprobatoria y justificativa siguiente:

e  Conciliaciones Bancarias
e Estados de Cuenta Bancarios
e  Recibos Oficiales
e Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
e Pdlizas de Ingresos
Egresos

De la aplicacion del gasto efectuado, se revisaron los registros, comprobacion vy justificacién del mismo,
de los siguientes capitulos:

Servicios Personales

Materiales y Suministros

Servicios Generales

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Inversion Publica

Inversiones Financieras y Otras Provisiones
Participaciones y Aportaciones

Deuda Pdblica

De las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita
domiciliaria se fiscalizaron los capitulos citados; éstas se efectuaron en forma selectiva a la documentacion
comprobatoria y justificativa siguiente:
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Estados de Cuenta Bancarios
Conciliaciones Bancarias
Pélizas de Egresos
Recibos Oficiales
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)

Del universo seleccionado por $66,538,158.50, la muestra auditada por $36,006,194.77, se alcanzé una
revision del 54.11%.

Auditoria de Cumplimiento

De la revision realizada en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria
al Ayuntamiento de Zoquitlan, se verificd que los registros, operaciones y emision de los estados e informes
contables y presupuestarios que integran la Cuenta Publica, cumplieron con los Postulados Bésicos de
Contabilidad Gubernamental, con los Principios que rigen la Administracién de los Recursos Piblicos, con
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como con las disposiciones contenidas en los
ordenamientos legales, reglamentarios y administrativos correspondientes.

3.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos se realizaron conforme a las técnicas de auditoria que permitieron a esta Institucién
conocer las caracteristicas generales de la Entidad Fiscalizada, asi como verificar si la captacién,
recaudacion, administracién, custodia, manejo, ejercicio y aplicacién de recursos, se ajustaron a la
legalidad y si no han causado dafno o perjuicios, o ambos, en contra de la Hacienda Publica Municipal o,
en su caso, del patrimonio de la Entidad Fiscalizada.

Cuenta Publica
Verificar si la Cuenta Publica, proporcionada por la Entidad Fiscalizada en los términos que marca la

normatividad correspondiente, se encuentra aprobada por su Organo de Gobierno y no contenga
diferencias aritméticas en los Estados Financieros presentados.

Control Interno
Verificar que la Entidad Fiscalizada cuente con un Sistema de Control Interno efectivo que aporte elementos

que promuevan la consecucion de los objetivos institucionales, que minimicen los riesgos y consoliden los
procesos de rendicién de cuentas y transparencia gubernamental.

Presupuesto de Egresos

Verificar que la Entidad Fiscalizada haya ejercido el Presupuesto de Egresos con base en principios de
legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia y transparencia.
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Ingresos

Verificar el importe de los ingresos y otros beneficios de la Entidad Fiscalizada provenientes de los ingresos
de gestion, participaciones, aportaciones, transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, en su caso,
estableciendo los documentos y/o mecanismos con los cuales se registraran o controlaran los momentos
contables de los ingresos.

Egresos

Realizar una seleccién de los conceptos erogados de los recursos, con base al Clasificador por Objeto del
Gasto emitido por el CONAC, existencia de registros contables, presupuestales y patrimoniales; asi como
la documentacién que compruebe vy justifique que el gasto cumpla con la normativa aplicable y que la
informacién reportada sea coincidente en los diferentes Estados Financieros generados.

Obra Publica

Revisar el importe destinado a la Construccion, Conservacion de obras y Acciones en general que tengan
por objeto instalar, ampliar, adecuar, remodelar y mantener, en su caso.

Transparencia

Verificar selectivamente la informacién financiera en materia de Transparencia.

Deuda Publica y Disciplina Financiera

Verificar que las asignaciones destinadas a cubrir obligaciones por concepto de Deuda Publica interna,
derivada de la contratacién de empréstitos, cumplan con la normatividad aplicable, en su caso.

3.5 AUDITOR EXTERNO

Para cumplir con lo establecido en las fracciones XXXIV, XXXVIII y XXXIX, del articulo 122, de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, en relacién de autorizar previa
convocatoria publica, a los Auditores Externos que con posterioridad contraten las Entidades Fiscalizadas.

En octubre de 2016, se publico la Convocatoria Piblica Nacional, dirigida a personas fisicas o morales
interesadas en participar en el proceso de autorizacion de Auditores(as) Externos(as), en la cual se
establecieron las bases, términos y condiciones, para integrar el padron de Auditores(as) Externos(as)
Autorizados(as) 2017.

Dicho padrén, fue publicado en diciembre de 2016, emitiendo para tal efecto, los Lineamientos para la
Designacion, Contratacién, Control y Evaluacién de los(las) Auditores(as) Externos(as) que Contraten las
Entidades Fiscalizadas para Dictaminar sus Estados Financieros, Contables, Presupuestarios vy
Programaticos, por el ejercicio 2017.

El Auditor Externo contratado por la Entidad Fiscalizada para el 2017 y como profesional autorizado para
auxiliar a la Auditoria Superior del Estado de Puebla en su funcién de Fiscalizacién Superior, emiti6 su
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opinién acerca del ejercicio de los recursos publicos, con base en el andlisis de la documentacién
comprobatoria correspondiente y conforme a los porcentajes de revisién establecidos en su programa de
auditorfa, verificando su apego a la normatividad aplicable.

Adicionalmente, el personal de esta Auditoria Superior, procedié a la revision de la siguiente
documentacion que presenté el Auditor Externo:

¢ El informe sobre el estudio y evaluacién del Control Interno;

e El programa de auditoria;

e Los informes parciales, final y dictamen para considerar sus observaciones y seguimiento en el
proceso de la Fiscalizacién Superior; y

e Papeles de trabajo, en su caso.

Asimismo, las observaciones y recomendaciones presentadas en la documentacion referida con antelacién,
se analizaron para formar parte de la Fiscalizacion Superior, con la finalidad de tener elementos
adicionales, que ayuden a prevenir conductas irregulares, asi como contribuir a la mejora de la gestion
publica y a la rendicion de cuentas.

4. AUDITORIA DE DESEMPENO

La Auditoria de Desempefio es una revisiéon independiente, sistematica, interdisciplinaria, organizada,
propositiva, objetiva, y comparativa sobre si las acciones, planes y programas institucionales de las
Entidades Fiscalizadas operan de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia
y honradez, y en su caso, identifica areas de mejora.

El apartado de la Auditoria de Desempeno se integra de cinco secciones en las que se describen: los
criterios de seleccion, el objetivo de la Auditoria de Desempefio, el alcance, los procedimientos de
auditoria aplicados y la revisién realizada por el Auditor Externo.

4.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a
las facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Puebla, para la integracion
del Programa Anual de Auditorfas para la Fiscalizacion Superior de las cuentas publicas 2017 y acorde a
lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas
fuentes, incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el
propésito de obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revisién y formular
conclusiones sobre los objetivos de la auditorfa.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad
razonable de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al
marco legal y normativo aplicable.
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4.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracion de los recursos piblicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez; que se alcanzaron las metas de los indicadores aprobados;
que se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto. Y aquellos que, en su caso,
promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, asi como la existencia de mecanismos de control interno.

4.3 ALCANCE

Auditoria de Desempeiio

Durante la Auditoria de Desempefio realizada al ayuntamiento de Zoquitlan se verificé el disefio de la
Matriz del Marco Légico-Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios 2017, el
cumplimiento de los indicadores de los Componentes, asi como de los programas que promueven la
igualdad entre mujeres y hombres, el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, la
existencia de mecanismos de control interno que fortalecen el cumplimiento de los objetivos y metas, asi
como la publicacién de la informacién relacionada con los planes y programas institucionales y su
cumplimiento.

Para llevar a cabo la Auditoria de Desempefio se seleccioné una muestra de Programas Presupuestarios
cuyo presupuesto pagado asciende a $78,456,330.65, que representa el 60.24% del presupuesto total
pagado para la ejecucion de los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, dicha muestra se
integra por los siguientes programas:

1. Gobierno Municipal Incluyente
2. Infraestructura de Urbanizacién
3. Infraestructura de Agua Potable y Alcantarillado

La Auditoria de Desempeno se enfocé a los Programas Presupuestarios, ya que constituyen la categoria
programatica que organiza en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los
programas y del gasto para el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

Asimismo, los Programas Presupuestarios son la unidad minima de asignacion de recursos y permiten
identificar directamente los programas y actividades especificos de cada dependencia o entidad, las

unidades responsables que participan en la ejecucién de los mismos y los recursos presupuestarios
asignados a tal efecto.

4.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Disefo de los Programas Presupuestarios

Revisar que en el disefio de los Programas Presupuestarios se cumpla con los elementos de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).
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Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios

Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas mediante los indicadores de Componente contenidos
en los Programas Presupuestarios.

Revision de recursos

Verificar las metas de gasto, asi como el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios,
para el cumplimiento de sus objetivos.

Mecanismos de control interno

Verificar la existencia de mecanismos de control interno que fortalezcan el cumplimiento de los objetivos
y metas de los planes y programas.

Perspectiva de género

Verificar el cumplimiento de los Programas Presupuestarios que promuevan la igualdad entre mujeres y
hombres; o en su caso, que en la administracion de los recursos puiblicos se haya considerado el criterio
de perspectiva de género.

De la publicacion de los programas e indicadores contemplados en el Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

Verificar la publicacién de la informacion relacionada con los programas de la Entidad Fiscalizada, asi
como los indicadores estratégicos y de gestion, de conformidad con el Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

4.5 AUDITOR EXTERNO

El Auditor Externo contratado por la Entidad Fiscalizada para 2017 y como profesional autorizado para
auxiliar a la Auditoria Superior del Estado de Puebla en la Fiscalizacién Superior, emitié su opinién acerca
del ejercicio de los recursos pablicos, con base en el andlisis y revisién de la documentacion comprobatoria
correspondiente y conforme a lo establecido en su programa de auditoria, verificando su apego a la
normatividad aplicable.

El alcance de su revision tuvo como base la correcta evaluacién del control interno y considera que se
debera verificar que la evidencia del cumplimiento a los indicadores estratégicos y de gestién, asi como el
cumplimiento de las actividades de los Programas Presupuestarios, sea suficiente, pertinente, competente
y relevante.

Asimismo, el personal de la Auditoria Superior del Estado de Puebla llevé a cabo la revisién de la siguiente
documentacion que present6 el Auditor Externo:

a) Informes parciales, final y dictamen;
b) Papeles de trabajo, en su caso.
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La Auditoria Superior del Estado de Puebla consideré los resultados de la revisién del Auditor Externo para
la Auditoria de Desempefio, con la finalidad de contar con elementos que permitieran identificar y corregir
areas de oportunidad, con el propésito de contribuir a la mejora de la gestiéon gubernamental y fortalecer
la rendicion de cuentas y el buen gobierno de la Entidad Fiscalizada.

5. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION SUPERIOR
5.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

En cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion y la
legislacién en la materia, asi como producto de las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla y en visita domiciliaria, a los estados e informes contables y presupuestarios
que integran la Cuenta Plblica, a los informes y dictamen del Auditor Externo, se determiné lo siguiente:

Cuenta Puablica

Estructura Estado de Actividades.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada proporciond la Cuenta Pudblica en los términos de la
normatividad correspondiente.

e Se verifico que la Entidad Fiscalizada proporcioné Acta de Cabildo por la aprobacién de la Cuenta
Pablica del ejercicio.

e Se verifico que la Entidad Fiscalizada proporcioné el Estado Financiero en los términos de la
normatividad correspondiente.

e Se verificd que no existan diferencias aritméticas en el Estado Financiero.

Documentacion Soporte Remitida:

e Estado de Actividades.

e Estado de Situacién Financiera.

e Documento modificado correspondiente a Estado de Actividades; el cual ya no presenta
diferencias aritméticas.

e Documento modificado correspondiente a Estado de Situacion Financiera; el cual ya no presenta
diferencias aritméticas.

e Los Estados Financieros son firmados por el ex Presidente Municipal.

e Acta de Cabildo.

Descripcion de la(s) Observacion(es):
La Entidad Fiscalizada presenta documentos modificados correspondientes a Estados Financieros, sin

embargo, no remite documentacién comprobatoria por las modificaciones correspondientes en relacion a
la diferencia determinada, ademas de ser firmados por el ex Presidente Municipal.
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Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 46 y 48 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Norma para armonizar la presentacién
de la informacion adicional del proyecto del Presupuesto de Egresos; 2, 4 fracciones II, VII, VI, XII, XIlI,
XIV, XXy XXI, 6,7,9, 30, 33, fracciones |, I, lll y 54 fraccién IX inciso b de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 78, fraccién Xll, 166, fraccién XXI de la Ley Organica
Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0255-17-15/11-CP-R-01 Recomendacion

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada presentar Estados Financieros los cuales reflejen la situacién
patrimonial de la Entidad Fiscalizada, asi como la interrelacion congruente que guardan entre ellos mismos;
ademas de tener en cuenta la estructura que marca la normatividad correspondiente.

Estructura Estado de Situacion Financiera.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada proporcioné el Estado Financiero en los términos de la
normatividad correspondiente.
e Se verificé que no existan diferencias aritméticas en el Estado Financiero.

Documentacion Soporte Remitida:

e Estado de Situacién Financiera.

e Estado de Flujos de Efectivo.

e Documento modificado correspondiente a Estado de Situacion Financiera; el cual ya no presenta
diferencias aritméticas.

e Documento modificado correspondiente a Estado de Flujos de Efectivo; el cual ya no presenta
diferencias aritméticas.

e Los Estados Financieros son firmados por el ex Presidente Municipal.

Descripcion de la(s) Observacion(es):
La Entidad Fiscalizada presenta documentos modificados correspondientes a Estados Financieros, sin
embargo, no remite documentacién comprobatoria por las modificaciones correspondientes en relacion a

la diferencia determinada, ademas de ademas de ser firmados por el ex Presidente Municipal.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 46 y 48 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Norma para armonizar la presentacion
de la informacién adicional del proyecto del Presupuesto de Egresos; 2, 4 fracciones II, VII, VIII, XII, XIlI,
XIV, XXy XXl, 6,7,9, 30, 33, fracciones I, Il, lll y 54 fraccién IX inciso b de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 78, fraccion XllI, 166, fraccién XXI de la Ley Organica
Municipal.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0255-17-15/11-CP-R-02 Recomendacion

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada presentar Estados Financieros los cuales reflejen la situacién
patrimonial de la Entidad Fiscalizada, asi como la interrelacién congruente que guardan entre ellos mismos;
ademads de tener en cuenta la estructura que marca la normatividad correspondiente.

Control Interno

Procedimiento de cobro o recepcion por rubro de ingresos.

Se verificd que el procedimiento de cobro o recepcién de ingresos, describa el proceso para la
recaudacion de los ingresos que obtiene la Entidad Fiscalizada y de la documentacién solicitada
al contribuyente.

Se verifico que la Entidad Fiscalizada emita un CFDI, ya sea global o por evento, y que cuente con
los requisitos fiscales, por los ingresos obtenidos.

Se verificé que cuenta con procedimiento para la comunicacion de las areas administrativas que
intervienen en el cobro de los ingresos que obtiene la Entidad Fiscalizada.

Se verific6 que la Entidad Fiscalizada cuenta con procedimiento para el resguardo del efectivo y
equivalentes por el cobro de los ingresos percibidos por la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

Procedimiento de cobro o recepcion por rubro de ingresos:

La documentacién que le es requerida al contribuyente para poder efectuar el cobro.

Las acciones a realizar cuando el contribuyente solicita factura, si el cajero es el encargado de
elaborarla o es transferido a otra drea.

Si el tesorero realiza cortes de caja o hay otro encargado y con qué periodicidad lo hacen.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2, 3, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion ll, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48,
49, 51, 52, 68, parrafo segundo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Manual
de Contabilidad Gubernamental, Capitulo I, Plan de Cuentas; Clausula Décima Primera, Fraccién | del
CONVENIO de Coordinacién y Colaboracién para la fiscalizacién superior del gasto federalizado en el
marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion, que celebran la Auditoria Superior de la Federacién y la
Auditorfa Superior del Estado de Puebla; 2, 4 fracciones Il, VII, VIII, XII, XllI, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30,
31, fraccién I, inciso d, 33 fracciones XXIIl y XLIV, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién
Superior del Estado de Puebla.

La Entidad Fiscalizada presenta procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos, éste cuenta
con procedimientos de supervision de los ingresos.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0255-17-15/11-CI-R-01 Recomendacién.

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada implementacién continua de los puntos de mejora a sus
procedimientos de recepcién, cobro o destino de sus recursos; y se hagan del conocimiento de los
funcionarios publicos involucrados.

Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

e Se verifico6 que el procedimiento de pago por capitulo del gasto describa la secuencia,
autorizaciones y la operacién, correspondiente por las diversas erogaciones en el ejercicio y
control del gasto publico.

Documentacion Soporte Remitida:

Procedimiento de pago por capitulo del gasto por las diversas erogaciones.

Capitulo 1000 Servicios Personales

e La forma de elaborar los contratos laborales por cada uno de los funcionarios que conforman la
plantilla de personal.

e Laforma de actualizar los expedientes laborales por cada uno de los funcionarios que conforman
la plantilla de personal.

Capitulo 4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.

e La informacién que se debe recabar para el tramite de pagos de ayudas sociales.

e La documentacién para la emisién de CFDI por el pago de ayudas sociales.

Capitulo 6000 Inversién Piblica.

e El control y elaboracién administrativo de los expedientes unitarios de inversion publica.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2, 3, 7,16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion II, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47, 48, 49,
51, 52, 68, parrafo segundo, 69, 70 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Manual de
Contabilidad Gubernamental, Capitulo Il, Plan de Cuentas; Cldusula Décima Primera, fraccion | del
CONVENIO de Coordinacion y Colaboracién para la fiscalizacion superior del gasto federalizado en el
marco del Sistema Nacional de Fiscalizacién, que celebran la Auditoria Superior de la Federacion vy la
Auditoria Superior del Estado de Puebla; 2, 4 fracciones II, VII, VIII, XII, XIlI, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 30, 31,
fraccion Ill, inciso d, 33 fracciones XXIIl 'y XLIV, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla.

La Entidad Fiscalizada presenta procedimiento de cobro o recepcién por rubro de ingresos, éste cuenta
con procedimientos de supervision de los ingresos.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0255-17-15/11-CI-R-02 Recomendacion.

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada elaborar y tener la autorizacién correspondiente de manuales o
cualquier otro documento donde se estipulen los procedimientos del gasto por las diversas erogaciones;
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remita documento por escrito donde se encuentren establecidos; y se hagan del conocimiento de los
funcionarios publicos involucrados.

Presupuesto de Egresos
Informacioén adicional al Proyecto del Presupuesto de Egresos.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada proporcioné el Presupuesto de Egresos aprobado por el
Ayuntamiento, conforme a la normatividad correspondiente.

Documentacion Soporte Remitida:

Formato del Proyecto del Presupuesto de Egresos Armonizado.
Las Clasificaciones del Formato del Proyecto del Presupuesto de Egresos Armonizado de la “Norma para
armonizar la presentacion de la informacién adicional del Proyecto del Presupuesto de Egresos”
correspondiente al ejercicio 2017, cumplen con la estructura y contenido siguientes:
Clasificacién Prioridades del Gasto:
e Contenido.
Programas y Proyectos:
¢ Contenido.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 61, fraccion Il de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Norma para armonizar la
presentacion de la informacion adicional del proyecto del Presupuesto de Egresos; 2, 4 fracciones Il, VII,
VI, X1, X, X1V, XXy XXI, 6, 7, 9, 30 y 54 fraccion IX inciso b de la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 78, fraccion IX de la Ley Organica Municipal.

Derivado del andlisis y evaluacion al formato del Proyecto del Presupuesto de Egresos Armonizado se
determiné que fue elaborado de acuerdo a la normatividad correspondiente.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0255-17-15/11-PE-R-01 Recomendacién
Se recomienda a la Entidad Fiscalizada que, dentro de sus procedimientos administrativos, se cuente con

una revision en la elaboracién del formato del Proyecto del Presupuesto de Egresos, de acuerdo a la
normatividad correspondiente.

Ingresos

Predial.

Péliza 1030000007 13/03/2017
Péliza 1060000021 27/06/2017
Péliza 1120000017 20/12/2017
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e Se verificé que cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones de recaudacién del impuesto predial

e Se verificé que de los ingresos por concepto de impuesto predial se expida un recibo oficial.

e Se verificé que se expida CFDI, por los ingresos recaudados por concepto de impuesto predial.

e Se verifico que la operacion de ingresos por concepto de impuesto predial, se encuentre
reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

e Se verificé que los ingresos recaudados por concepto de impuesto predial, fuesen depositados en
cuenta Bancaria de Recursos Fiscales.

Documentacion Soporte Remitida:

e Recibos Oficiales de Tesoreria.

e Pdliza que refleja el registro contable y presupuestal.
e CFDI emitido de forma global al piblico en general.

e Cédula de Recaudacion de Impuesto Predial Mensual.
e Auxiliar de Mayor.

Se verificé y analizé la documentacion comprobatoria y justificativa de la recaudacién de "Predial"
presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual cumple con la normatividad correspondiente.

Egresos

Material eléctrico y electrénico.
P6liza D100000106 25/10/2017. Por $7,130.07.

e Se verific6 que cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de material eléctrico y electrénico.

e Se verificé que se cuente con CFDI por material eléctrico y electrénico adquirido.

e Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicaciéon conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se verificé que la operacion por la adquisicién de material eléctrico y electrénico se encuentre
reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacién Soporte Remitida:

e Evidencia del pago (cheque).

e Requisiciones de compra.

e CFDI por los bienes adquiridos.

e Evidencia de recepcion de los bienes adquiridos.
e Dictamen de excepcién a la Licitacion Publica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

e El Dictamen de excepcion a la Licitacion Pablica no estd fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.
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Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién I, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién 1, 4 fracciones 11, VII, VI, XII, X1, XIV, XX y XXI,
6, 7,9, 31, fraccién I, 33, fraccién IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18,19, 20, 21, 22, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién Ill, 100, fraccién I, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-01 Pliego de Observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Pdblica, por un monto de $7,130.07 (siete mil ciento
treinta pesos 07/100 M.N.)

Refacciones y accesorios menores de equipo de transporte.
P6liza D100000113 26/10/2017. Por $5,681.75

e Se verific6 que cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de refacciones y accesorios menores de equipo de transporte.

e Se verificé que se cuente con CFDI por refacciones y accesorios menores de equipo de transporte
adquiridos.

e Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicaciéon conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se verificé que la operacién por concepto de refacciones y accesorios menores de equipo de
transporte se encuentre reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:
e Requisiciones de compra.
e CFDI por los bienes adquiridos.
e Evidencia de recepcion de los bienes adquiridos.

e Evidencia del pago, transferencia electrénica.
e Dictamen de excepcién a la Licitacion Publica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

¢ El Dictamen de excepcion a la Licitacién Pablica no esta fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién I, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién I, 4 fracciones 11, VII, VIII, XII, XII, X1V, XX y XXI,
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6, 7,9, 31, fraccién I, 33, fraccién IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién 1V, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién lll, 100, fraccién lll, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-02 Pliego de Observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Pdblica, por un monto de $5,681.75 (cinco mil
seiscientos ochenta y un pesos 75/100 M.N.)

Conservacién y mantenimiento menor de inmuebles.
PSliza D060000100 26/06/2017. Por $30,450.00

e Se verific6 que cuente con la documentaciéon comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de conservacion y mantenimiento menor de inmuebles.

e Se verificd que se cuente con CFDI por conservacién y mantenimiento menor de inmuebles
adquiridos o del servicio contratado.

e Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicacion conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se verificé que la operacién por concepto de conservacién y mantenimiento menor de inmuebles
se encuentre reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

CFDI por los articulos adquiridos o del servicio contratado.
e Evidencia del pago efectivo.

e Evidencia de recepcién de los bienes adquiridos.

e Dictamen de excepcion a la Licitacion Puablica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

No presenté:
e Bitacoras de conservacion y mantenimiento menor.
e El Dictamen de excepcion a la Licitacion Pablica no estd fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién |l, 38, 40, 41, 42, y 43 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién I, 4 fracciones II, VII, VIII, XII, XIlI, XIV, XXy
XXI, 6, 7,9, 31, fraccién 11, 33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla; 166, fraccion IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15,
16,17,18,19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién lll, 100, fraccidon

JCMVA/JJRB/MERF/JGTT/IAMG
[F-Ull-PFS-01
30/49

PARA PUEBLAW

'a Daniel Cabrera Rivera”




s ‘ INFORME INDIVIDUAL Zoquitlan
ﬁyﬁgﬂ;g IBlIJ/E\BLA 2017 Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
“2019, Ao del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”
I
[, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-03 Pliego de Observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Pdblica, por un monto de $30,450.00 (treinta mil
cuatrocientos cincuenta pesos 00/100 M.N.)

Reparacion y mantenimiento de equipo de transporte.
P6liza D110000110 09/11/2017. Por $10,153.00

e Se verific6 que cuente con la documentaciéon comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de Reparacién y mantenimiento de equipo de transporte.

e Se verificé que se cuente con CFDI por reparacién y mantenimiento de equipo de transporte del
servicio contratado.

e Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicacion conforme a la normatividad
correspondiente.

¢ Se verificé que la operacion por concepto de Reparacion y mantenimiento de equipo de transporte
se encuentre reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

Requisiciones de mantenimiento.

CFDI por los articulos adquiridos o del servicio contratado.
Evidencia del pago, transferencia electronica.

Evidencia de recepcion de los bienes adquiridos.
Dictamen de excepcion a la Licitacién Pablica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

No present6:
e Bitdcoras de mantenimiento del equipo de transporte.
e Inventario de vehiculos propiedad de la Entidad Fiscalizada.
e El Dictamen de excepcion a la Licitacion Pablica no esta fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién I, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién 1, 4 fracciones 11, VII, VIII, XII, X1, XIV, XX y XXI,
6, 7,9, 31, fraccién 1, 33, fraccién IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18,19, 20, 21, 22, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién 11, 100, fraccién 11, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0255-17-15/11-E-PO-04 Pliego de Observaciones

Un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica, por un monto de $10,153.00 (diez mil ciento
cincuenta y tres pesos 00/100 M.N.)

Gastos de orden social y cultural.
Pélizas D060000099, D060000102, D060000103, D0O60000104, D060000105 26/06/2017. Por
$115,072.00

e Se verificé que cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de gastos de orden social y cultural.

e Se verificé que se cuente con CFDI por gastos de orden social y cultural adquiridos.

e Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicaciéon conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se verifico que la operacién por concepto de gastos de orden social y cultural, se encuentre
reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

CFDI por los servicios contratados.

e Requisiciones de compra o de contratacién.

e Evidencia del pago efectivo.

Dictamen de excepcidn a la Licitacién Pdblica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

e El Dictamen de excepcidn a la Licitacion Pablica no esta fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién I, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién 1, 4 fracciones II, VII, VI, XII, X, XIV, XXy XXI,
6, 7,9, 31, fraccién I, 33, fracciéon IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18,19, 20, 21, 22, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién 11, 100, fraccién 11, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-05 Pliego de Observaciones

Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Pdblica, por un monto de $115,072.00 (ciento quince
mil setenta y dos pesos 00/100 M.N.)
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Gastos de orden social y cultural.
Péliza D060000101 27/06/2017. Por $21,460.00

e Se verific6 que cuente con la documentaciéon comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de gastos de orden social y cultural.
Se verificé que se cuente con CFDI por gastos de orden social y cultural adquiridos.
Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se verifico que la operacion por concepto de gastos de orden social y cultural, se encuentre
reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

e CFDI por los servicios contratados.

e Requisiciones de compra o de contratacion.

e Evidencia del pago efectivo.

¢ Dictamen de excepcién a la Licitacién Pdblica.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

e El Dictamen de excepcidn a la Licitacion Pdblica no esta fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién 1, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién 1, 4 fracciones II, VII, VIII, XII, XIlI, XIV, XXy XXI,
6, 7,9, 31, fraccion I, 33, fraccion IV de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién 1V, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22,78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién lll, 100, fraccién lll, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-06 Pliego de Observaciones

Un probable dano o perjuicio o ambos a la Hacienda Pablica, por un monto de $21,460.00 (veintitn mil
cuatrocientos sesenta pesos 00/100 M.N.)

Gastos de orden social y cultural.
P6liza D120000090 29/12/2017. Por $93,000.00

e Se verificé que cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de gastos de orden social y cultural.
Se verificé que se cuente con CFDI por gastos de orden social y cultural adquiridos.
Se verific6 que se cuente con Procesos de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.
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e Se verifico que la operacién por concepto de gastos de orden social y cultural, se encuentre
reconocida en la contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

CFDI por los servicios contratados.

Requisiciones de compra o de contratacion.

Evidencia del pago efectivo.

Proceso de adjudicacion: invitaciones, cotizaciones, Acta de junta de aclaraciones, Acta de
apertura técnica, Acta de apertura econémica, dictamen para la emision del fallo, fallo del
concurso y Acta de fallo.

Descripcion de la(s) Observacion(es) Preliminar(es):

e El Dictamen de excepcidn a la Licitacion Pdblica no esta fundamentado y motivado conforme a lo
establecido en Ley.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion I, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccion 1, 4 fracciones 11, VII, VI, XII, X, XIV, XX y XXI,
6, 7, 9, 31, fraccién 1, 33, fraccién IV de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal; 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 99, fraccién lll, 100, fraccién lll, 101,
102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0255-17-15/11-E-PO-07 Pliego de Observaciones

Un probable dano o perjuicio o ambos a la Hacienda Piblica, por un monto de $93,000.00 (noventa y tres
mil pesos 00/100 M.N.)

Avyudas sociales a personas.
P6liza D100000105 20/10/2017. Por $5,999.00

e Se verifico que cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de los egresos por
concepto de ayudas sociales a personas.

e Se verificé que se cuente con CFDI por ayudas sociales a personas.

e Se verificd que la operacion por las ayudas sociales a personas, se encuentre reconocida en la
contabilidad de la Entidad Fiscalizada.

Documentacion Soporte Remitida:

e CFDL
¢ Solicitudes de apoyo y cartas de agradecimiento.
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e Autorizacion del drea correspondiente.
e Evidencia de la entrega del apoyo, transferencia bancaria.

Descripcion de la(s) Observacion(es) Preliminar(es):
No presento:

e  CURP del beneficiado.
e RFC del beneficiado.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccién XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién Il, 38, 40, 41, 42, y 43 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién |, 4 fracciones II, VII, VIII, XII, XIII, XIV, XXy XXI,
6, 7,9, 31, fraccién 1, 33, fraccién IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 166, fraccién IV, 167, 169, fracciones Il y IV de la Ley Organica Municipal.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:

0255-17-15/11-E-PO-08 Pliego de Observaciones

Un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Pablica, por un monto de $5,999.00 (cinco mil
novecientos noventa y nueve pesos 00/100 M.N.)

Obra Publica

Los hallazgos determinados en cuanto a la obra publica ejecutada con el Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones territoriales del Distrito Federal, se atenderan
como se enuncia en el apartado 6.1 de este Informe Individual.

Deuda Publica y Disciplina Financiera

Contratacion de Deuda Publica.

La Entidad Fiscalizada no registr6 ni contraté deuda.
Transparencia

Formato de los montos pagados por ayudas y subsidios.

e Se verific6 que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.
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Documentacion Soporte Remitida:

e Formato de los montos pagados por ayudas y subsidios.
Descripcion de la(s) Observacion(es):

El Formato de los montos pagados por ayudas y subsidios no cumple con las precisiones establecidas en |a
Norma para establecer la estructura de informacién de montos pagados por ayudas y subsidios emitida por
el CONAC, tales como:

RFC: Registro Federal de Contribuyentes con Homoclave cuando el beneficiario de la ayuda o subsidio sea
una persona moral o persona fisica con actividad empresarial y profesional.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 3, 4, fraccion XV, 7, 16, 17, 18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccion ll, 38, 40, 41, 42, 43 y 67,
parrafo tercero de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 2 fraccién I, 4 fracciones II, VII, VIII,
X1, X, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31, fraccion 1, 33, fraccion IV de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; Norma para establecer la estructura de informacién de montos
pagados por ayudas y subsidios.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0255-17-15/11-T-R-01 Recomendacion
Se recomienda a la Entidad Fiscalizada cumpla con la Norma para establecer la estructura de informacién

de montos pagados por ayudas y subsidios emitida por el CONAC; remita formato de los montos pagados
por ayudas y subsidios.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En el transcurso de la auditoria y de manera previa a la elaboracién del presente Informe Individual, la
Entidad Fiscalizada mediante oficio PRES/14-2019 de fecha 21 de enero de 2019, entregd a la Auditoria
Superior del Estado de Puebla, la informacién y documentacién comprobatoria respectiva, con el propésito
de justificar y aclarar los resultados finales y observaciones preliminares.

No obstante lo anterior, se advierte que la referida informacién y documentacién no fue suficiente para
atender la totalidad de los resultados finales y observaciones preliminares, por lo que aun quedaron algunas
pendientes de atender, las cuales se puntualizan en este apartado y se reflejan en el numeral 6.1 de este
Informe.
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5.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

Diagnostico Municipal

El diagnéstico municipal que se presenta, es resultado del andlisis de los datos estadisticos oficiales emitidos
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en la Encuesta Intercensal de 2015, de la informacién
generada por el Consejo Nacional de Poblacién, asi como de la informacién que proporciona la Entidad
Fiscalizada para llevar a cabo la Auditoria de Desempefio.

A continuacion, se presenta un analisis basico de los principales datos oficiales sobre el municipio, asi
como aspectos sociales y financieros.

Aspectos Sociales

El municipio de Zoquitlan tiene una poblacién de 18,278 habitantes; de los cuales 9,498 son mujeres y
8,780 son hombres. De acuerdo a estudios realizados por el Consejo Nacional de Poblacién, el municipio
cuenta con un 33.66% de Poblacién Econémicamente Activa; el grado de marginacion del Municipio es
Muy alto, ocupa la posicion 5 de 217 a nivel estatal, donde la posicion 1 corresponde al municipio con
grado de marginacién mas alto.

En materia de educacién, la encuesta Intercensal del INEGI 2015, muestra que el grado promedio de
escolaridad en el municipio es de 4.3 anos; el porcentaje de poblacién analfabeta de 15 afios y mas, es de
37.20%. De acuerdo con las cifras del periodo escolar 2017-2018 del Sistema Educativo Mexicano, el
municipio cuenta con 112 escuelas de nivel preescolar, primaria, secundaria, profesional técnico y
bachillerato.

En relacion a los servicios béasicos, la encuesta Intercensal del INEGI 2015 muestra que el 86.19% de las
viviendas del municipio disponen de agua entubada de la red publica, el 55.54% tiene servicio de drenaje,
el 96.60% dispone de energia eléctrica y el 66.40% cuenta con piso firme.

El diagndstico se realizé con el propésito de dar a conocer el contexto socioeconémico del municipio,
presentando ademas aquellas areas de oportunidad y las prioridades para encaminar sus acciones futuras
a una planeacién que genere politicas pulblicas y estrategias orientadas a un desarrollo municipal
equilibrado, que contribuyan a abatir [a marginacién y la pobreza originadas por la dispersién poblacional
y los rezagos en materia de servicios bdsicos e infraestructura.
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Aspectos Financieros

Este andlisis presenta el resultado de las principales razones financieras aplicadas a la Entidad Fiscalizada,
con la finalidad de conocer su capacidad para administrar los recursos publicos con el propésito de dar
cumplimiento a su objeto social.

La fuente de la informacién son diversas cuentas de los Estados Financieros presentados por la Entidad ante
esta Auditoria Superior del Estado.

Tabla 1
Aspectos Financieros 2017
(Pesos/Porcentajes)

Nombre del Indicador Formula Valores Resultado

» $ 930,959.50
(Ingresos de la Gestion/Total de

Autonomia Financiera 0.67%
Ingresos) x 100
$ 138,180,514.81
Aut fa Fi i | $ 930,959.50
utonomia lr;ar;aera para (Ingresos de la Gestion/Gastos de 2 56%
Pago . Funcionamiento) x 100 R
de Gastos de Funcionamiento $  36,424,918.53

. . ) $  7,448,057.40
L. Activo Circulante/Pasivo
Liquidez 2.74

Circulante
$ 2,714,267.23

L . . $ 36,424,918.53
Participacion de los Gastos de | (Gastos de Funcionamiento/Gasto

79.04%
Funcionamiento en el Gasto Total Total) x 100 ’
$ 46,082,677.22
Servicios Personales con respecto (Gasto de Servicios 5 18,550,205.44
P Personales/Gastos de 50.93%

a los Gastos de Funcionamiento . .
Funcionamiento) X 100 $  36,424,918.53

La Autonomia Financiera de un municipio se refiere a su capacidad para generar ingresos de la gestion y
determinar su grado de dependencia de los ingresos estatales y federales, el resultado permite identificar la
proporcién de los ingresos de la gestién en relacion a los de otro origen.
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La Autonomia Financiera para el pago de Gastos de Funcionamiento se entiende como la capacidad del
municipio para cubrir sus gastos de funcionamiento con ingresos de la gestién; es decir, la autosuficiencia
para financiar su gasto basico de operacion.

La Liquidez indica la disponibilidad de activos liquidos (efectivo) y otros de facil realizacién para cubrir
los compromisos econémicos en el corto plazo. Este indicador expresa el nimero de veces que el efectivo
disponible cubre el pago de las deudas en el corto plazo.

La Participacién del Gasto de Funcionamiento en el Gasto Total permite identificar la proporcion de
recursos que destina el municipio a su operacién y gasto operativo, en relacién al gasto total.

Los Servicios Personales con respecto al Gasto de Funcionamiento determinan la proporcion de recursos
que destina el municipio a los sueldos y salarios, en relacion al gasto de funcionamiento.

Diseno de los Programas Presupuestarios

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos estipula que “los recursos
econdémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.”

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 61 determina que ademas de la informacién
prevista en las respectivas leyes en materia financiera, fiscal y presupuestaria y la informacién senalada en
los articulos 46 a 48 de dicha Ley, la Federacién, las entidades federativas, los Municipios... incluirdn en
sus respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacion siguiente:

[I. Presupuestos de Egresos:

a) ...
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestion aprobados, y

) La aplicacién de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programaética,
econdmica y, en su caso, geografica y sus interrelaciones que faciliten el andlisis para valorar la eficiencia
y eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

En el proceso de integracion de la informacion financiera para la elaboracion de los presupuestos se
deberan incorporar los resultados que deriven de los procesos de implantacién y operacién del Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacién del Desempefio, establecidos en términos del articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El CONAC establecera las normas, metodologias, clasificadores y los formatos, con la estructura y
contenido de la informacién, para armonizar la elaboracién y presentacion de los documentos sefialados
en este articulo para cumplir con las obligaciones de informacién previstas en esta Ley.

Bajo este tenor, el CONAC emitié los Lineamientos para la construccién y diseno de indicadores de
desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico, en donde se instruye que:
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Para cada indicador deberad elaborarse una ficha técnica, la cual, contendra al menos los siguientes
elementos:

e Nombre del indicador

e Definiciéon del indicador
e  Método de célculo

e Frecuencia de medicion
e Unidad de medida

e Metas

Por lo cual, se verificé que en el disefo de los Programas Presupuestarios:

e Gobierno Municipal Incluyente
e Infraestructura de Urbanizacién
¢ Infraestructura de Agua Potable y Alcantarillado

se haya cumplido con los elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados elaborada con la
Metodologia de Marco Légico.

Resultado

Los Programas Presupuestarios cumplen con los elementos considerados en la Matriz de Indicadores para
Resultados.

Cumplimiento Final de los Programas Presupuestarios

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 54, determina que la cuenta publica debera
incluir los resultados de la evaluacion del desempeio de los programas federales, de las entidades
federativas, municipales y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, respectivamente, asi como
los vinculados al ejercicio de los recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos
de cada uno de los programas.

Por lo anterior, se verificé el cumplimiento de los 8 indicadores de Componente, correspondientes a los
Programas Presupuestarios seleccionados para la muestra, lo cual se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 2

Cumplimiento de indicadores de Componentes
por Programas Presupuestarios 2017

(Porcentajes)
Programa Indicador de % Cumplimiento o
8 . Componente ° P Actividades
Presupuestario Componente de Componentes
1 Programacién y asignacién de presupuesto|
para eventos sociales.
Eventos Realizados de Promocion|[Porcentaje de poblacion
1 |[de la Cultura en el Municipio yl|[satisfecha por los eventos 100.00% 2 |Realizar eventos sociales y culturales.
Civicos Realizados. realizados.
3 Promover actividades culturales para
incrementar la visita a nuestro municipio.
1 |Informe de Gobierno.
Gobierno Municipal .
Incluyente 9 Eventos del AyuntamientofPorcentaje  de  Eventos| 100,00 2}|linauguraciones yyCOPLADEMUN.
Realizados. realizados. R . . .
3 [Reuniones de trabajo con dependencias.
4 |Capacitacion servidores publicos.
1 ||Atencién Ciudadana.
Porcentaje de Poblacién
3 [Atencién Ciudadana Programada. AtendidaJ 100.00% 2 ||Servicios Municipales.
3 [Revestimiento de caminos y apertura.
1 Elaborar 1 expediente de muro de
contencion.
Porcentaie de proyectos de 3 Elaborar 1 expediente de alumbradol
Proyectos  de  Urbanizacion mal 9 P A publico.
1 R . urbanizacion realizados y 100.00%
Realizados y Validados. lidad
Y 3 |Elaborar 1 expediente puente peatonal.
4 Elaborar 1 expediente de arco de
Infraestructura de bienvenida.
Urbanizacién
1 ||Construir T muro de contencién.
2 |Instalar luminarias para alumbrado.
P ¢ d Urbanizacién|[P taje d tos d
g [rovectos ¢ fanizacionjrorcentaje de proyectos de 100.00% 3 ||Construir 1 arco de bienvenida.
Concluidos. urbanizacion construidos.
4 |Construir 1 puente peatonal.
5 |[Realizar el pago de 2 dos redes eléctricas.
El ion de 10 dient
Proyectos de servicios bdsicos al[Porcentaje de proyectos de abOraCl'Otl N @fpe '|/en s para
1 L ) 111.10% 1 |construccién y/o rehabilitacion de agua
la vivienda elaborados. agua potable terminados. .
potable y alcantarillado.
1 Construccién de 7 sistemas de agua
potable.
Infraestructura de Proyectos de Servicio Bdsico de|[Porcentaje de proyectos de
Agua 'Potable Y| 2 |Agua Potable en la Viviendalsistemas de agua potable 111.10% , |Rehabilitacién de 3 sistemas de agua
Alcantarillado Concluidos. construidos. potable.
3 [Construccién de 1 planta de tratamiento.
. . . . Porcentaje de obligaciones!
3 Obligaciones financieras, cubiertasJ on tifm o 100.00% 1 Pago de derechos de aprovechamiento de
cubiertas en tiempo y forma. forma oy R agua.
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Resultado

El Programa Presupuestario “Gobierno Municipal Incluyente” contiene 3 indicadores de Componente que
miden los bienes y servicios que produce el Programa para generar los resultados y el impacto esperado
con su ejecucion; los 3 indicadores evaluados a nivel de Componente presentan un cumplimiento apegado
a su programacion, entre 90 y 115%.

El Programa Presupuestario “Infraestructura de Urbanizacién” contiene 2 indicadores de Componente que
miden los bienes y servicios que produce el Programa para generar los resultados y el impacto esperado
con su ejecucion; los 2 indicadores evaluados a nivel de Componente presentan un cumplimiento apegado
a su programacion, entre 90 y 115%.

El Programa Presupuestario “Infraestructura Agua Potable y Alcantarillado” contiene 3 indicadores de
Componente que miden los bienes y servicios que produce el Programa para generar los resultados y el
impacto esperado con su ejecucion; los 3 indicadores evaluados a nivel de Componente presentan un
cumplimiento apegado a su programacion, entre 90 y 115%.

Gréfica 1
Cumplimiento de indicadores de Componentes
por Programas Presupuestarios 2017

(Porcentajes)
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Revision de Recursos

El acuerdo por el que se emite la clasificacién programdtica emitido por el CONAC, tiene por objeto
establecer la clasificacién de los Programas Presupuestarios de los entes publicos, lo que permitira
organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas
Presupuestarios.

Asimismo, el articulo 31, fraccion lll, inciso c), de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla, establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar que se cumplieron
los objetivos de los programas y las metas de gasto.

Por lo cual, se verificé el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios entre los cuales
se consideran los determinados en la muestra de la Auditoria de Desempefio. Lo anterior se presenta en la
tabla siguiente:

Tabla 3
Registro de los recursos, Ejercicio 2017
(Pesos)
Egresos
Concepto Ampliaci
P Aprobado S Modificado Devengado Pagado
(Reducciones)

Programas $ 120,891,262.65 |-$ 6,118.31 ' $ 120,885,144.34 132582.57.79 $ 130,239,592.72
Desempeiio de las Funciones $ 120,891,262.65 |-$ 6,118.31 | $ 120,885,144.34 132582.57.79 $ 130,239,592.72
Prestacion de Servicios Pdblicos $ 120,891,262.65 -$ 6,118.31 | $ 120,885,144.34 132582.57.79 $ 130,239,592.72
Total del Gasto $ 120,891,262.65 -$ 6,118.31 $ 120,885,144.34 $ 132,582,057.79 $ 130,239,592.72

Resultado

La Entidad Fiscalizada llevo a cabo el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios a
través del Estado de Gasto por Categoria Programatica. Lo cual permiti6 organizar, en forma representativa
y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas Presupuestarios.

Las afectaciones al presupuesto aprobado fueron debidamente registradas, lo que se puede observar en el
cuadro anterior.

Mecanismos de control interno

La Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado en su articulo 31, fraccién lll, inciso
d), establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobar la existencia de mecanismos de
control interno, entre otros.

Por lo cual, se verificé la existencia de mecanismos de control interno que fortalezcan el cumplimiento de
los objetivos y metas de los Programas Presupuestarios, mediante la aplicaciéon del cuestionario de
Auditoria de Desempeno.
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Resultado
La Entidad Fiscalizada, cuenta con areas responsables de llevar a cabo las siguientes funciones:

e Planeacién y programacion
e Seguimiento y evaluacion
¢ Implementar controles adecuados y suficientes en la institucion

Dichas areas se encuentran ubicadas formalmente tanto en la estructura organizativa, como en el marco
normativo de la Entidad Fiscalizada.

Asimismo, con el propésito de generar informacién oportuna que permita corregir posibles desviaciones
en el cumplimiento de los Programas Presupuestarios, de manera trimestral se Ileva a cabo una evaluacién
del avance que presentan dichos programas durante el ejercicio.

Por otro lado, se identificé que la Entidad Fiscalizada cuenta con los siguientes elementos:

e (Codigo de ética
e (Codigo de conducta

Los cuales son difundidos entre los colaboradores de la Entidad Fiscalizada mediante memordndums y su
publicacion en los estrados del Municipio.

Recomendacion No. 1511-06CID-01-2017

La Entidad Fiscalizada deberd instruir a quien corresponda para que en lo subsecuente se cuente con lo
siguiente:

Area responsable de llevar a cabo la siguiente funcion:

Verificar que la informacion reportada en relacion al cumplimiento de los Programas Presupuestarios de la
Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de informacién veraz, adecuada, actual,
completa, exacta, accesible y oportuna).

La cual deberd encontrarse ubicada formalmente tanto en la estructura organizativa, como en el marco
normativo de la Entidad Fiscalizada.

Asi como, con un sistema o herramienta para llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacién de
los planes y programas, el cual debera considerar lineamientos para regular su funcionamiento, asi como
los criterios que se deberan atender en caso de recibir alguna solicitud de eliminacién, modificaciéon o alta
de los elementos de los Programas Presupuestarios.

Ademas, capacitar a los servidores publicos responsables de las funciones de planeacién, programacion,
seguimiento y evaluacién, del mismo modo, brindar capacitacién en materia de promocién de la integridad
y/o prevencion de la corrupcién a los servidores publicos que laboran en ella.
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Perspectiva de género

La Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado en su articulo 31, fraccién I, inciso
c), establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobar: que se cumplieron los objetivos de
los programas (...) y aquellos que, en su caso, promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

Asimismo, la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla establece, en su articulo 2, que los
ejecutores de gasto en la administracién de los recursos publicos estatales, deberan observar que se ejerzan
con base en criterios de (...) perspectiva de género y enfocados a la obtencién de resultados.

Por lo cual, mediante la aplicacion del cuestionario de Auditoria de Desempeno se identifico si los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, cuentan con elementos que promuevan la igualdad
entre mujeres y hombres, para verificar su cumplimiento; en caso de no contar con ellos, verificar que en
la administracién de los recursos plblicos se haya considerado el criterio de perspectiva de género.

Resultado

Mediante la aplicacion del cuestionario de Auditoria de Desempefo, se identificé que los Programas
Presupuestarios, no contienen elementos que consideren criterios de perspectiva de género; asimismo, no
se identificaron acciones con las que se atienda el criterio de perspectiva de género en la administracién
de los recursos publicos.

Recomendacion No. 1511-07PGD-01-2017

La Entidad Fiscalizada debera instruir a quien corresponda a fin de que en lo subsecuente sus Programas
Presupuestarios contengan elementos que consideren criterios de perspectiva de género, o en su caso,
realicen acciones que atiendan el criterio de perspectiva de género en la administracién de los recursos
publicos.

De la publicaciéon de los programas e indicadores contemplados en el Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 60, establece que las disposiciones
aplicables al proceso de integracién de las leyes de ingresos, los Presupuestos de Egresos y demds
documentos que deban publicarse en los medios oficiales de difusion, se incluirdn en las respectivas
paginas de Internet.

Asimismo, el articulo 61 indica que (...), la Federacién, las entidades federativas, los municipios... incluirdn
en sus respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacion siguiente:

. Leyes de Ingresos.
[I. Presupuestos de Egresos:

a) Las prioridades de gasto, los programas y proyectos, asi como la distribucion del presupuesto,
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestién aprobados.
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Por lo cual, mediante el cuestionario de Auditoria de Desempefio, se verific6 el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
relacionadas con la publicacién del listado de programas e indicadores estratégicos y de gestion.

Resultado

La Entidad Fiscalizada publicé el Presupuesto de Egresos; sin embargo, éste no considera el listado de
programas e indicadores estratégicos y de gestion.

Recomendacion No. 1511-08TRD-01-2017

La Entidad Fiscalizada deberd instruir a quien corresponda para que en lo subsecuente sean incluidos en
la respectiva pagina de Internet, el listado de programas e indicadores estratégicos y de gestion, de
conformidad con el articulo 60 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Justificaciones y Aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

Mecanismos de control interno
Resultado

La Entidad Fiscalizada, no cuenta con un drea para verificar que la informacion reportada en relacion al
cumplimiento de los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del
MICI, se trata de informacion veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna).

La cual debera encontrarse ubicada formalmente tanto en la estructura organizativa, como en el marco
normativo de la Entidad Fiscalizada.

Asi como, con un sistema o herramienta para llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacién de
los planes y programas, el cual debera considerar lineamientos para regular su funcionamiento, asi como
los criterios que se deberan atender en caso de recibir alguna solicitud de eliminacion, modificacion o alta
de los elementos de los Programas Presupuestarios.

Ademas, capacitar a los servidores publicos responsables de las funciones de planeacién, programacion,
seguimiento y evaluacién, del mismo modo, brindar capacitacién en materia de promocién de la integridad
y/o prevencion de la corrupcién a los servidores publicos que laboran en ella.

En atencién a este resultado la Entidad Fiscalizada remitié oficio PRES/13-2019 de fecha 21 de enero de
2019, mediante el cual se presenta documentacién e informacién para aclarar y/o justificar dicha situacién.

Derivado del analisis efectuado por el personal auditor a la informacién y documentacién presentada, se
advierte que ésta no retine las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia, por lo
cual el resultado se consideré como no aclarado o justificado.
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Perspectiva de género
Resultado

Mediante la aplicacion del cuestionario de Auditoria de Desempeno, se identificé que los Programas
Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada no contienen elementos que consideren criterios de perspectiva
de género; asimismo, no se identifican acciones con las que se atienda el criterio de equidad de género en
la administracién de los recursos puiblicos.

En atencion a este resultado la Entidad Fiscalizada remitié oficio PRES/13-2019 de fecha 21 de enero de
2019, mediante el cual se presenta documentacion e informacién para aclarar y/o justificar dicha situacién.

Derivado del analisis efectuado por el personal auditor a la informacién y documentacion presentada, se

advierte que ésta no retine las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia, por lo
cual el resultado se considera como no aclarado o justificado.

De la publicacién de los programas e indicadores contemplados en el Titulo Quinto de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental

Resultado

La Entidad Fiscalizada publicé el Presupuesto de Egresos; sin embargo, éste no considera el listado de
programas e indicadores estratégicos y de gestion.

En atencién a este resultado la Entidad Fiscalizada remitié oficio PRES/13-2019 de fecha 21 de enero de
2019, mediante el cual se presenta documentacion e informacién para aclarar y/o justificar dicha situacion.

Derivado del analisis efectuado por el personal auditor a la informacién y documentacion presentada, se

advierte que ésta no retine las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia, por lo
cual el resultado se consideré como no aclarado o justificado.

6. RESUMEN DE OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y
ACCIONES

6.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la Fiscalizacion Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017.

Se determind(aron) 15 observacion(es) preliminar(es) de la(s) cual(es) fue(ron) 1 solventada(s) por presentar
documentacién comprobatoria y justificativa antes de la integracion de este informe. Por lo anterior, se
considera(n) atendida(s) y eliminada(s). La(s) 14 restante(s) generd(aron): 6 Recomendacién(es) y 8 Pliego(s)
de Observacion(es).
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Esta Auditoria Superior del Estado en el ejercicio de sus atribuciones para la revisién de la Hacienda Piblica
Municipal cuyo objeto es determinar los resultados de la gestién financiera, verificando que se hayan
ajustado a los criterios sehalados en los presupuestos, conforme a las disposiciones aplicables, asi como
comprobar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas, detecté
hallazgos en la revision a la inversion publica (obra puiblica y acciones), efectuada con el Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal, mismos que se hardn del conocimiento a la autoridad competente en términos de la Ley de
Coordinacién Fiscal, para los efectos correspondientes.

6.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

De la revisién a los instrumentos de planeacién, programacion, presupuestacion y evaluacién, control y
seguimiento, asi como al registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, se
determinaron 3 Recomendaciones.

7. DICTAMEN

Con fundamento en los articulos 4 fraccion Il, 6, 58, 59 y 122 fracciones |, X, XIV, XVI y XXXIX, del Decreto
del H. Congreso del Estado de Puebla, por el que se expide la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién
Superior del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado, el veintisiete de diciembre de
dos mil dieciséis; 2 fracciones I, Il y llI, 3, 4, 9y 11 fracciones I, V, XXVI y LVI del Reglamento Interior de
la Auditorfa Superior del Estado de Puebla.

De la Fiscalizacién Superior realizada por la Auditoria Superior del Estado de Puebla con base en la
informacién requerida y proporcionada en las pruebas selectivas y de los procedimientos de auditoria a los
estados e informes contables y presupuestarios que integran la Cuenta Piblica, formulados, integrados y
presentados por el Ayuntamiento de Zoquitlan, cuya veracidad es responsabilidad de la Entidad
Fiscalizada, que obtuvo, devengé y administré los ingresos y egresos a su cargo, este 6rgano fiscalizador
determina que, en cuanto a su operacién, administracién y cumplimiento de objetivos y metas; realizo, en
general, una gestion razonable de los recursos publicos, excepto por las dreas de oportunidad identificadas
para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos por no contar con la evidencia competente y suficiente,
como se sefiala en el apartado de Resultados de la Fiscalizacién Superior.
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8. UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTERVINIERON EN LA
FISCALIZACION

La planeacion, coordinacién, ejecucién y supervision de la revision efectuada a la Entidad Fiscalizada,
objeto del presente Informe Individual, se llevé a cabo por personal de las Auditorias Especiales de
Cumplimiento Financiero y de Evaluacién de Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
en el ambito de sus respectivas competencias, de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas
en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y el Reglamento Interior
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Mtro. Juan Carlos Moreno Valle Abdala Mtro. José juan Rosas Bonilla
Auditor Especial de Auditor Especial de
Cumplimiento Financiero Evaluacién de Desempeiio
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