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PREFACIO

Inmersa en el proceso permanente de transicion y consolidacion democratica del Estado,
la Fiscalizacion Superior se edifica como un pilar fundamental en la arquitectura de la
rendicion de cuentas y el combate a la corrupcidn que, en tiempos recientes, se han
posicionado en las agendas de los diversos sectores como parte de las demandas por
revestir a la actividad politica y la gestion gubernamental de eficacia, eficiencia,
efectividad e integridad. En ello, la Fiscalizacion Superior tiene la responsabilidad de
fungir como un instrumento técnico de supervision, control, evaluacién y seguimiento
qgue contribuya a enfrentar el detrimento de certidumbre en las instituciones publicas,
propiciando el uso responsable, honesto y racional de los presupuestos.

Es importante destacar que la Fiscalizacidon Superior y, particularmente sus resultados,
representan una puerta de acceso al flujo de informacién que favorece la proximidad,
comunicacién e interaccién con la poblacién, al tiempo de vislumbrar estimulos,
oportunidades y mecanismos de perfeccionamiento en la gestion que, de forma
conjunta, incrementan la calidad en el gasto, refuerzan el andamiaje institucional y
posibilitan la creacién de valor publico.

Los resultados del proceso de Fiscalizacion Superior se exponen dentro del Informe
Individual, mismo que concentra la metodologia que las areas responsables han
determinado para identificar, registrar, analizar y expresar los hallazgos desde la
aplicacion de las auditorias, asi como las conclusiones técnicas derivadas del estudio a la
documentacion comprobatoria y justificativa presentada por las Entidades Fiscalizadas.
En esta linea, el Informe Individual es el producto mas representativo en el proceso de
Fiscalizacion Superior al brindar informacion relevante y oportuna para que, desde el
escrutinio publico, se dé apertura a un debate constructivo respecto a la efectividad de
las acciones de gobierno; asi como para que, desde la éptica institucional, se reafirmen
los medios de control y contrapesos que permitan robustecer la toma de decisiones para
la definicién y atencidon de los problemas publicos.

Asi, baste reafirmar que la importancia de exponer los resultados de auditoria entorno a
la gestidon financiera y desempeno del sector publico radica en el caracter estratégico de
la informacidén para incidir positivamente en el quehacer institucional, a efecto de que se
determinen prioridades de atencién, se gestionen de manera objetiva los riesgos
advertidosy, en su caso, que la autoridad competente aplique las sanciones para corregir
y/o modificar situaciones que representan un riesgo permanente en la actuacion de las
instituciones publicas.

Los Informes Individuales que representan una ventana de conclusidén al proceso de
fiscalizacion son producto del examen objetivo realizado a la gestion administrativa,
presupuestal y financiera de los entes sujetos a revision, asi como del anélisis sistematico
aplicado a la documentaciéon comprobatoria y justificativa que, de acuerdo con los plazos
establecidos en la ley, se presentd para atender los hallazgos notificados a través de
Cédulas de resultados finales y observaciones preliminares. Tal proceso considerd la
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aplicacion de las técnicas de auditoria soportadas por las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién (NPASNF), a efecto de garantizar la
prominencia de principios fundamentales de auditoria, directrices basicas de revisidon e
imparcialidad en el registro de los resultados.

De esta manera, los Informes de Resultados que se exponen en el marco de la
fiscalizacidon a las Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2022, se estructuran de
conformidad con lo establecido en el articulo 59 de la Ley de Rendiciéon de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, considerando los siguientes apartados y
elementos fundamentales:

e Fiscalizacién Superior. Dentro de la que se plasma una definiciéon central, asi
como la descripcion del proceso y los tipos de auditoria aplicados.

e Auditorias Aplicadas. En las cuales se describen los propédsitos de las auditorias,
acompafadas por sus objetivos, criterios de seleccién, alcance y procedimientos
empleados, en relaciéon con el cumplimiento del marco juridico y normativo
aplicable en la materia.

e Resultados de la Fiscalizaciéon Superior. Exponen las conclusiones derivadas del
proceso de fiscalizacion, en relacion directa con los hallazgos registrados y
notificados a las Entidades Fiscalizadas, al tiempo de senalar las observaciones,
recomendaciones y/o acciones pertinentes.

¢ Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones. En el que se
registra de manera concisa la determinacién de resultados en funcién de las
justificaciones y aclaraciones que en su caso hayan presentado las Entidades
Fiscalizadas.

e Dictamen. En el cual se expresa, de acuerdo con la naturaleza de los ejercicios de
auditoria, los alcancesy resultados registrados, una valoracién entorno a la gestion
financiera y el desempeno de la Entidad Fiscalizada.

A partir de este contexto, con fundamento en los articulos 115 y 116 fraccidn I, parrafo sexto
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 2, 3 fracciones X, Xl y XXV,
4,7,8,9 fraccion Ill y 11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, 1, 2, 3, 4
fracciones IV, IX,y XII, 52,53 y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 31, 113,
14 y 115 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2 fracciones
[y 1ll, 199 parrafo primero, 200 y 217 parrafo primero de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, 3, 4 fracciones |, 11, IV, V, VI, VII, VIII,
XI1, X111, XVII, XX y XX, 5,6, 7, 27, 30, 31, 41, 58, 59, 60, 114 fracciones |, [l y XX, 115, 120 parrafo
segundo, 122 fracciones [, X, XIV, XVI, XXXVIII y XXXIX, 123, parrafo primero, y 130 fraccion
VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 1, 2
fracciones I, I1, 11l IVy V, 3, 4, 5 fracciones |, IV y VI, 9, parrafo primero, 10, fracciones |, XXVI,
XXVII, XXV, LIy LVIIL 13, fracciones XXIIy XXXII, 17, fracciones XXV y XXVII, 20, fraccidn
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XXV, 26, fraccion Xll, 27, fraccion Xlll, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, asi como el Acuerdo emitido por el Honorable Congreso del Estado de
Puebla por el que me nombran Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del
Estado de Pueblay otorgan las atribuciones necesarias en los términos que se precisan
en el mismo, publicado en el Periddico Oficial del Estado, el 26 de octubre de 2023, tengo
a bien presentar al Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla, por
medio de la Comisién de Control, Vigilancia y Evaluacion de la Auditoria Superior del
Estado, el Informe Individual con motivo de la Fiscalizacién Superior efectuada al
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
San Pedro Cholula, correspondiente al ejercicio fiscal 2022.

Partiendo de ello, se resalta que el contenido del presente Informe Individual sera de
caracter publico en cumplimiento con las disposiciones legales en la materia y se pondra
a disposicion en la pagina oficial de Internet de esta Autoridad Fiscalizadora; y finalmente,
siguiendo los principios de legalidad, objetividad, profesionalidad, honradez,
imparcialidad y confiabilidad que rigen la actuacién de esta institucion, se reitera el
compromiso de impulsar la rendicidon de cuentas y propiciar el combate a la corrupcion
en beneficio de la sociedad poblana.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 30 de abril de 2024

Francisco Fidel Teomitzi Sanchez
Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla
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NOTA METODOLOGICA

Los Informes Individuales correspondientes a las Cuentas PuUblicas del ejercicio fiscal
2022, se han estructurado siguiendo las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, a partir de las cuales se emplea una técnica para la
identificacion, registro, analisis, atencion, evaluacion y seguimiento de los hallazgos
notificados. A la par de ello, también se ha posibilitado advertir una serie de factores
contextuales de caracter técnico-administrativo, operativos y de funcionalidad que -
ademads de guardar una incidencia en la integracion- obligan la inscripcién de la presente
nota para garantizar una lectura practica de los mismos.

Consideraciones Generales

e Los datos, cifras e informacion relacionada con la gestion financiera y el
desempeno, son proporcionados en su totalidad por las Entidades Fiscalizadas,
siendo responsabilidad de éstas que se garantice la disposicion de informacion
integra, veraz y confiable entorno al proceso de fiscalizacion.

e El andlisis de los datos, cifras e informacidén remitidas por las Entidades
Fiscalizadas, parte del supuesto base en que éstas se rigen por los principios,
criterios, postulados y lineamientos contenidos en el marco legal dentro del que
se inscriben las tareas relacionadas con presupuestacion, contabilidad
gubernamental, disciplina financiera, fiscalizacion, rendicion de cuentas,
transparencia, entre otras.

e En la atencién a los hallazgos notificados a través de las Cédulas de resultados
finales y observaciones preliminares, las areas responsables de analizar la
documentacion comprobatoria y justificativa, parten del supuesto de que la
informacion remitida por las Entidades Fiscalizadas se integré observando los
requerimientos correspondientes, la correcta carga en los medios de
almacenamiento -conforme a los formatos y codificaciones establecidas en las
Guias-, asi como su lectura en equipos de coémputo.

Estructura

Los Informes Individuales, presentan una estructura general conformada por nueve
apartados centrales, correspondientes a:

e Datos Generales
En el primer apartado, se presentan los datos generales de identificacion
relacionados con la Entidad Fiscalizada, destacando sus caracteristicas principales
respecto al contexto en el que se desempenan las actividades y de las cuales, en
una muestra determinada, son sujetas al proceso de Fiscalizacion Superior.
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e Fiscalizacion Superior
En el segundo apartado, se presenta una definicion y descripcion del proceso
desarrollado para efectuar la Fiscalizacion Superior en el escenario local a través
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla; asi como los tipos de auditoria
implementados.

e Auditoria Financiera y de Cumplimiento
En el tercer apartado, se expone lo concerniente al tipo de Auditoria Financiera y
de Cumplimiento, destacando: objetivo, criterios de seleccion, alcance vy
procedimientos aplicados.

¢ Auditoria de Desempefiio
En el cuarto apartado, se describe detalladamente el tipo de Auditoria de
Desempeno relacionada con su objetivo, criterios de seleccion utilizados, alcance
determinado y procedimientos aplicados.

e Resultados de la Fiscalizacién Superior
En el quinto apartado, se muestran de forma detallada los resultados de la revision
a la documentaciéon comprobatoria y justificativa que la Entidad Fiscalizada
presentd para atender los hallazgos previamente notificados en la Cédula de
resultados finales y observaciones preliminares, de acuerdo al proceso de
fiscalizacidn; lo anterior tanto en el ambito Financiero y de Cumplimiento, como
en lo que respecta a Desempenfo.

¢ Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
En el sexto apartado, se expresa de manera concreta el total de observaciones
determinadas, la cantidad de ellas que fueron aclaradasy justificadas, asi como las
que derivaron en pliegos de observaciones, solicitudes de aclaracion,
promociones de responsabilidad administrativa sancionatoria y/o
recomendaciones en lo que respecta a la Auditoria de Cumplimiento Financiero;
asi como a las Recomendaciones en el ambito de la Auditoria de Desempeno.

e Dictamen
En el séptimo apartado, se expresa una valoracion general de la gestion efectuada
a los recursos publicos.

e Unidades Administrativas que intervinieron en la Fiscalizacién
En el octavo apartado, se enlistan las areas que intervinieron en el proceso de
fiscalizacion, asi como en la integracion de los Informes Individuales

e Apéndice
El apéndice permite a la persona lectora dimensionar la responsabilidad de la
Entidad Fiscalizada en el marco de la Ley correspondiente y los procedimientos
de auditoria aplicados, asi como hacer patente que las acciones vy
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recomendaciones que, en su caso, se generen, quedan formalmente promovidas
y notificadas.

Fiscalizacion

e El Proceso de Fiscalizacién Superior se desarrollé considerando dos vertientes
temporales de intervencién institucional que, a efecto de garantizar un estricto
apego a la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de
Puebla, se entrelazaron en la integracion de los Informes Individuales. En este
sentido, la primera vertiente se ubica en el lapso que comprende del 01 de
enero al 27 de octubre del afno 2023, dentro del cual se emitié un Programa
Anual de Auditoria correspondiente a la fiscalizacion de las Cuentas Publicas 2022,
qgue amparo la etapa de planeacion, requerimientos de informacion, ejecucion de
auditorias, recepcion y registro de informacion entregada por parte de las
Entidades Fiscalizadas, asi como la integraciéon y notificaciéon de un conjunto de
Cédulas de resultados finales y observaciones preliminares; elementos que se
reconocieron como actos administrativos formalizados bajo el enfoque
institucional que en su momento, las y los servidores publicos al frente de las
dreas responsables del proceso de fiscalizaciéon, determinaron viables.
Teniendo en consideracion los antecedentes previamente descritos, la segunda
vertiente se ubica a partir del 28 de octubre del aino 2023, fecha en la que se
efectué un cambio en la titularidad de la Auditoria Superior de Estado y con
ello la reestructura institucional de intervencion que implicdé cambios
organizacionales y procedimentales para alinearse a los modelos y Normas
Profesionales de Auditoria Gubernamental, tomando como referencia lo
presentado por la Auditoria Superior de la Federacidon, el Sistema Nacional de
Fiscalizacion y la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés).

e Por lo anterior, es relevante advertir que los Informes Individuales expresan
resultados vinculados con los actos administrativos formalizados en el marco
inicial del proceso de fiscalizacion al ejercicio 2022, empero soportados por una
técnica de auditoria que permite el estudio e interpretacion objetiva y sistematica
de los hallazgos notificados frente a la documentaciéon comprobatoria y
justificativa presentada en observancia de las disposiciones juridicas-normativas
en materia de gestion financiera y de desempefio.

Alcances

e En la ejecuciéon del proceso de Fiscalizacion Superior, el alcance de la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento refiere exclusivamente al universo y muestra
de recursos publicos fiscalizables de conformidad con las facultades otorgadas
en el orden local; en lo que respecta a la Auditoria de Desempeiio el alcance
refiere al universo y muestra de los Programas Presupuestarios en los que se
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advierte una mayor representatividad de la asignacién de recursos y gasto
publico, y sobre los que se verifica exclusivamente el cumplimiento de los
objetivos y metas a través de la aplicacion de procedimientos enmarcados en las
etapas del Ciclo Presupuestario.

Resultados

e Los Informes Individuales se vinculan con los hallazgos iniciales que derivaron de
las auditorias practicadas y fueron notificados a las Entidades Fiscalizadas,
considerando en ello, la documentaciéon comprobatoria y justificativa que se
remitié para atender las observaciones preliminares; de esta manera los
resultados expresados manifiestan exclusivamente aquellos que posterior a
la etapa de confronta, se mantienen sin la aclaracion pertinente y derivan en
diversas acciones correspondientes al tipo de auditoria aplicada.

Auditoria Financiera y de Cumplimiento

0 Los resultados de fiscalizacion en materia de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento, parten de seis procedimientos de auditoria relacionados con
gestion financiera: Cuenta Publica; Control Interno; Ingresos; Egresos;
Adquisiciones y Servicios; asi como Obra Publica. A partir de los cuales se
genera el primer rubro de Clasificacion para el registro de Resultados y se
identifica a través de una clave numérica conformada por tres digitos, el
primero de ellos referente a la ubicacion del apartado general del informe; el
segundo al tipo de auditoria que se aplica; y el tercero al procedimiento de
auditoria que se ejecuta (véase el cuadro ).

Cuadro 1. Primer Rubro de Clasificacion para Resultados en Auditoria Financiera y de
Cumplimiento

Primer Rubro de Clasificacién

Numero 5 | 51 | s | si2 | si3 | si4 | s1s | sie
o Resultados de Auditoria Cuenta Control Gl
PEUGY MW Fiscalizacion | Financieray de I Ingresos | Egresos | Adquisiciones T
. A Publica Interno Publica
Superior Cumplimiento

Fuente: Elaboracién propia.

*Los Procedimientos de Auditoria Financiera y de Cumplimiento no corresponden a una numeracion
establecida, mas bien responde a una numeracion consecutiva que busca un orden de presentacion,
por lo cual pueden encontrarse en el texto numerados de manera diferente, lo anterior depende de
cualesy en qué orden apliquen para cada Ente Fiscalizado.

Nota: En cuanto al Control Interno como mecanismo que contribuye a la rendicion de
cuentas y la Fiscalizacién Superior, es necesario puntualizar que, se presenta tanto en la
perspectiva de cumplimiento financiero, desde el punto de vista contable y como
controles especificos del proceso administrativo; como en la perspectiva de desempefo,
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que contribuye a la mejora de la gestion gubernamental, sin que ello determine si alguna
de las dos es preponderante. Ante estos resultados, se hace de conocimiento de la o el
lector, que el Control Interno tiene un espectro de aplicacion mayor, por lo que en los
procedimientos de auditoria que se ejecuten para futuros procesos de fiscalizacion, se
debera puntualizar el enfoque y el alcance de acuerdo con cada tipo de auditoria que se
lleve a cabo.

o Teniendo como base la Clasificacion por Procedimientos de Auditoria, se
expresa el o los Elementos de Revision que se albergan dentro de la materia
sujeta a fiscalizacion. Este componente es altamente relevante en los
Resultados de la Fiscalizacion, puesto que, a partir del o los Elementos de
Revision, se determina el total de resultados, la cantidad que fue aclarada y
justificada, asi como las que derivan en recomendaciones, solicitudes de
aclaracion, pliegos de observaciones y/o promocion de responsabilidades
administrativas sancionatorias. Con ello se genera el segundo rubro de
clasificacion.

o Para tales efectos, el o los Elementos de Revisidon se acompanan por una serie
de rubros que permiten identificar la l6dgica secuencial, continua y simultanea
sobre el analisis y posterior determinacion de resultados (véase el cuadro 2).
Estos son:

e I/mporte observado, referente a la cantidad de recursos econdmicos
que, de acuerdo con la muestra y fuente de financiamiento son sujetos
de fiscalizacion.

e Documentacion Soporte, en la que se describen las unidades
documentales, archivos y/o expedientes analizados que permiten
acreditar o respaldar las acciones sujetas a fiscalizacion.

e Descripcion de Observaciones, dentro del que se detalla el analisis
realizado a través de las técnicas de auditoria y en el que se exponen
los hechos con probables incumplimientos al marco legal, juridico y
normativo aplicable a la gestion financiera. Cabe destacar que este
apartado, guarda congruencia con las Cédulas de Revision de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares notificadas con
anterioridad, y que lo vertido aqui corresponde a actos administrativos
formalizados.

e Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas
por la Entidad Fiscalizada, apartado en el que se desarrolla una
descripciéon  pormenorizada de las unidades documentales,
expedientes y/o archivos que fueron remitidos para atender las
observaciones previamente notificadas, mismo en que se expresan las
condicionantes particulares que configuran y expresan un resultado.

e Acciones y/o recomendaciones, dentro del que se muestra la
determinacién final por parte del area responsable de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla respecto al elemento sujeto a revision,
el cual puede derivar en pliegos de observaciones, solicitudes de
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aclaracion, promociones de responsabilidad administrativa
sancionatoria y/o recomendaciones, como previamente se sefiald.

e Fundamento Legal Aplicable, mismo en el que se enlista y describe el
marco juridico y normativo dentro del que se establecen las
obligaciones a partir de los cuales se permite demostrar el
cumplimiento (o incumplimiento) de las obligaciones relacionadas con
la gestion financiera de la Entidad Fiscalizada.

Cuadro 2. Estructura del apartado Resultados de Fiscalizacion Superior, considerando el Primer y
Segundo rubros de clasificacion.

Numeracién | Apartado Correspondiente Ejemplo Comentario

Primer Rubro de clasificacién

5 Apartado G | Resultados de
Ragragojusnes Fiscalizacién Superior
X L Auditoria Financiera
5 -| Tipos de Auditoria y de Cumplimiento
R e Puede cambiar con respecto
5-| 4 Procedimiento de Auditoria Egresos al Cuadro 1. Primer Rubro

Financiera y de Cumplimiento de Clasificacion

Segundo Rubro de clasificacion

Elemento de Revision Servicios Personales

Importe Cbservado $1,364,692.59

- Evidencia de pago
- Balanza de comprobacion
- Concentrado Anual

de Nominas Se numera de manera
consecutiva cada
Elemento de Revision

Documentacién Soporte

] Descr'lple'm de las con numeros naturales
Observaciones (12,34, ...) y en su conjunto
Desarrollo representa el total de
Anélisis de las justificaciones, |correspondiente al observaciones.

aclaraciones y documentacion | Elemento de Revision

remitidas por la Entidad
Fiscalizada

Resultado Solicitud de aclaracién

Fundamento Legal Aplicable

Fuente: Elaboracion propia.
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Auditoria de Desempefio

o}

Advirtiendo que las actuaciones en materia de desempeno se orientan a la
promocion de una gestion gubernamental econdmica, eficaz, y que de
manera continua y gradual, enfrenta los altos retos por transformar la visién
anquilosada en la vida de las instituciones publicas, los resultados emitidos en
materia de Auditoria de Desempeno consideran dos vertientes:

La primera de ellas denominada Aspectos Relevantes, los cuales derivan de la
valoraciéon a la informacion y documentacion que fue proporcionada por la
Entidad Fiscalizada durante la etapa de ejecucion de la auditoria, es decir,
durante la contestacion al requerimiento de informacién o, en su caso, de la
visita domiciliaria; de manera que, Unicamente se encuentran aquellos
aspectos de los que se sefald un avance en la materia.

La segunda expresa una serie de Resultados y Recomendaciones, derivados
de la valoracion a la informacién y documentacion remitida por la Entidad
Fiscalizada para aclarar y justificar los resultados y observaciones preliminares,
asi como su determinacion, es decir, si se atendieron o no los resultados, y a
partir de estos, se emitié una recomendaciodn, en caso de aplicar.

La identificacion de las dos vertientes, inicia con un primer digito que indica el
apartado del informe en el que se ubica la o el lector, seguido por el digito que
indica el tipo de auditoria que se aplica, asi como el tipo de vertiente,
comenzando con los Aspectos Relevantes y finalmente con los Resultados y
Recomendaciones (véase el cuadro 3).

Cuadro 3. Primer Rubro de Clasificacién en materia de Desempefio

Primer Rubro de Clasificacion en materia de Desempefio

5 | 52 | 521 | 522
" s Resultados de Auditoria de A PR Ees Resultados y
Descripcion EEeNTeyets Superior Desempefio P Recomendaciones

Fuente: Elaboracién propia

o

Las vertientes se estructuran a partir de los Procedimientos Generales de
auditoria aplicados entorno a cinco etapas del ciclo presupuestario y dos
temas transversales vinculados con las disposiciones establecidas en la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, estos son:
Planeacién, Programacién y Presupuestacién, Evaluaciéon, Seguimiento,
Rendiciéon de Cuentas, Control Interno, y Perspectiva de Género. Al interior
de cada Procedimiento General se inscribe una serie de Procedimientos
Especificos, los cuales corresponden a los elementos de analisis que los
componen (véase el cuadro 4).
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Cuadro 4. Segundo Rubro de Clasificacion para Resultados en Auditoria de Desempeiio
(Procedimientos Generales y Especificos)

Primer y Segundo Rubro de Clasificacién en materia de Desempeiio

Apartado | Tipo de | : :
General | Auditoria ULEC R

5 | 5.2 | 521 522
Resultados de Auditoria de

DEXTTY  Fiscalizacion D . Aspectos Relevantes Resultados y Recomendaciones
Superior esempeno

Procedimientos Generales de Auditoria de Desempeifio

1(P) 2(PP) 3(s) 4(E) 5 (RC) 6 (MCI) 7 (PG)
it Programacibl_ﬂ/y Seguimiento Evaluacién Rendicion de Mecanismos de Perspgctiva
Presupuestacion Cuentas Control Interno de Género
Procedimientos Especificos
(P-PED/PMD) (PP-DPP) (S-CFPP) (E-PAE) (RC-LGCG) (MCI-AC) (PG-PPG)
Cumplimiento okl Programas
Instrumentos Disefo de los il Titulo V de la , 9! q
Final de los Programa Anual Ambiente de presupuestarios
de Programa Fe Ley General de A
e . Programas de Evaluacion i Control con Perspectiva
planeacién  presupuestarios Contabilidad i

iz AR Gubernamental

(P-ODS) (PP-DID) (E-Al) (RC-PC) (MCI-AR) (PG-PPG)
CHpECD Di§eﬁo de les Auditorias Internas acpeckol amlniacicy P’::rgiu:cet?vgcdne
Desarrollo Indicadores de Ciudadana de Riesgos Gpénelo
Sostenible Resultados
(MCI-AC)
(P-IN) (PP-1PP)
: Informacién Actividades
Inclusion Programatica y de Control
(MCI-IC)

Informacion y
Comunicacién

(MCI-5)

Paraestatales
Supervision

Ayuntamientos

Paramunicipales

Fuente: Elaboracién propia

o En cuanto al registro de los Aspectos Relevantes, estos se expresan a partir
del Procedimiento General que se analiza y, posteriormente, aborda el
Procedimiento Especifico; asimismo se asienta la descripcion del resultado
mediante el cual se reconocen los aspectos positivos en materia de
desempeno.

o Los Resultados y Recomendaciones en materia de desempeio, se presentan
a partir del Procedimiento General acompanado por el Procedimiento
Especifico; posteriormente se expresa un Resultado, y en caso de aplicar una
Recomendacidn, esta se enumera de manera consecutiva y termina con una
clave alfanumeérica asignada para su identificacion; finalmente se establece el
Fundamento Legal (véase los cuadros 5y 6).
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Cuadro 5. Construccién de la clave alfanumérica de las Recomendaciones.

Digito Letras que
continuo identifican al
(Permite contabilizar | Recomendacion Clave de la Entidad Aio de la Procedimiento

Acrénimo del
Procedimiento
Especifico
*Referirse al Cuadro 4

el nimero total de . i e
e, o masaa Fiscalizada Cuenta Publica General

emitidas) *Referirse al Cuadro 4

Fuente: Elaboracién propia
Cuadro 6. Clasificacién para Recomendaciones en Auditoria de Desempefio

Numeracién | Apartado Correspondiente Ejemplo Comentario

Primer Rubro de clasificacién

5 do G | Resultados de
Apartado Genera Fiscalizacion Superior
52 Tipos de Auditoria Auditoria de Desempefio
5 2 2 Resultados y Recomendaciones

de Desempeiio

Procedimiento General Seguimiento

Cumplimiento Final de

Procedimiento Especifico Programas Presupuestarios
(S-CFPP)
Descripcion del Resultado S-CFPP

Aclaraciones y justificaciones
de la Entidad Fiscalizada

El digito de la recomendacion,
siempre serd un nUmero

-l Recomendacion 9077-2022-5-CFPP natural (1,2,3,4...) y en su

conjunto representa

el total de recomendaciones

Fundamento Legal

Fuente: Elaboracion propia
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DATOS

GENERALES - =

©

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL

MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA

Es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica,
patrimonio propio, con autonomia técnica y administrativa, el cual
de conformidad con el instrumento juridico por el que fue creado,
tiene dentro de sus principales atribuciones planear, programar,
estudiar, proyectar, presupuestar, construir, rehabilitar, ampliar,
operar, administrar, conservar y mejorar los sistemas de agua
potable, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y reluso de
las mismas, asi como proporcionar los servicios a los nucleos de
poblacién y asentamientos humanos urbanos y rurales del Municipio
de San Pedro Cholula, entre otras.
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Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

2. Fiscalizacion Superior

En un contexto democratico, la rendicion de cuentas se materializa, principalmente,
gracias a los mecanismos institucionales. Uno de esos mecanismos es el denominado
binomio “fiscalizacién superior-auditoria gubernamental”, el cual consiste en
instrumentos formales que hacen posible llevar a cabo la revision de los recursos
publicos, de forma que se compruebe el destino, la administraciény el uso de los mismos
conforme al marco legal aplicable.

Para dimensionar los alcances del citado binomio, vale la pena recuperar lo establecido
por la Real Academia Espanola (RAE), en el sentido de que “fiscalizar” implica traer a juicio
las acciones u obras de alguien. Por otra parte, la RAE indica que el término “auditar” se
relaciona con examinar la gestion econédmica de una entidad a fin de comprobar si se
ajusta a lo establecido por ley.

En este marco conceptual, la fiscalizaciéon que realiza la Auditoria Superior del Estado de
Puebla implica el uso de metodologias, procedimientos, herramientasy otros elementos,
que, sumados al capital humano, permiten emitir diferentes informes que tienen como
propdsito dar cuenta de los resultados de la gestion de las Entidades Fiscalizadas,
conforme a lo establecido en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla.

Bajo este razonamiento, cabe senalar que, la Auditoria Superior del Estado de Puebla es
el 6rgano especializado del Congreso del Estado encargado de la fiscalizacion de las
Cuentas Publicas, la cual tiene como propdsito determinar si los resultados de la gestion
financiera cumplen con las disposiciones legales aplicables, asi como verificar el
cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas
correspondientes. La funcién de fiscalizacion se realiza conforme a los principios de
legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y confiabilidad; con el
propdsito de proporcionar informacidon con autonomia, independencia y objetividad de
la gestion gubernamental.

Por lo tanto, el Informe Individual que se presenta, reviste de especial importancia, tanto
por el cumplimiento del mandato legal que rige el quehacer de este Ente Fiscalizador,
como por el hecho de concretar la funcién de fiscalizacion que tiene un papel
preponderante en un esquema de pesos y contrapesos, asi como de promover el buen
gobierno y la mejor administracion de la hacienda publica, mediante la vigilancia de los
recursos que la conforman.

La llustracion 1 facilita la comprension, en términos generales, de las etapas que se
realizan como parte de dicha fiscalizacion.
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llustracion 1. Proceso de Fiscalizacién Superior

CAPACITAY
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'v. A
'f&‘ b &2Z>  RECIBE INFORMACION

@ ,,;x;_\ DE CUENTA PUBLICA
o S
N\
QQ?' S”o‘& N\ "
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(2] 7Y ORIENTA
o
z AUDITORIA SUPERIOR ) N
A DEL ESTADO DE PUEBLA k> '
ES
4 2
N N5».  REVISAY
‘i) Y\/\\o ky Z AUDITA
A © /
o) =
“\/ ‘1 ELABORA
v if 1 \\Q/ INFORMES
; Tl

NOTIFICA INFORMES RIS
", CIUDADANOS

Fuente: Elaboracién propia con base en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del
Estado de Puebla.

2.1 Tipos de Auditoria

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con lo
establecido en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de
Puebla, realiza dos tipos de auditorias:

e Financieray de Cumplimiento
e De Desempeno

Lo anterior, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria del Sector
Publico (INTOSAI), cabe mencionar que, la Auditoria Superior de la Federacién (ASF)),
referente nacional en materia de fiscalizacién superior, sehala la existencia de otras
auditorias que se pueden llegar a desarrollar, de acuerdo con las capacidades
organizacionales del ente fiscalizador y el ambito de competencia que corresponda, las
cuales pueden ser:

Auditoria de inversiones fisicas.

Auditoria forense.

Auditoria a las tecnologias de la informacion y comunicaciones.
Auditoria a los sistemas de control interno.

N WN

T Informacion disponible en https:;//www.asf.gob.mx/Section/53_Tipos_de_auditorias_desarrolladas

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 32 de 201



AUDITORIA FINANCIERA
Y DE CUMPLIMIENTO







AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

3. Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de
manera objetiva se obtiene y se evalla la evidencia para determinar si la informacion
financiera y las acciones llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas, en la captacion,
recaudacion, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos publicos, se realizaron de
conformidad con las disposiciones legales, la normativa aplicable y con base en principios
que procuren la adecuada gestion financiera.

3.1 Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo revisar los estados
financieros, presupuestarios y programaticos, a fin de verificar el cumplimiento del marco
regulatorioy los resultados obtenidos de la gestién de los recursos publicos y, en su caso,
la planeacidn, programacion, adjudicacion, ejecucidén, seguimiento y entrega-recepcion
de los bienes y servicios relacionados con la obra publica ejecutada.

3.2 Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria
Superior del Estado de Puebla para la integracion del Programa Anual de Auditorias para
la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas 2022, de acuerdo con las facultades y
atribuciones del mandato constitucional y legal aplicable, en el entendido que la
fiscalizacion realizada corresponde a la totalidad de los Sujetos de Revision que sefnala la
Ley en la materia.

3.3 Alcance

De la revision a los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos que
integran la Cuenta Publica del ejercicio 2022, de conformidad con las facultades de
fiscalizacion superior, se obtuvo especificamente lo relacionado con los recursos publicos
fiscalizables que captd, recaudod, administré y ejercid el Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula,
mismos que corresponden al universo auditable por un importe de $72,962,499.91
(setenta y dos millones novecientos sesenta y dos mil cuatrocientos noventay nueve
pesos 91/100 M.N.), del cual se revisé una muestra de $51,686,103.80 (cincuenta y un
millones seiscientos ochenta y seis mil ciento tres pesos 80/100 M.N.), lo que
represento el 70.84% de dichos recursos.

Cabe mencionar que el alcance considera la revision de los criterios normativos utilizados
como referentes durante la ejecucién de las auditorias financieras y de cumplimiento que
lleva a cabo este Ente Fiscalizador.
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3.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

Los procedimientos de auditoria aplicados se establecieron con apego a las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias aplicables, asi como de conformidad con las
Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion que son
consistentes con los Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publicoy con base
en pruebas y/o muestras selectivas en las que se utilizaron técnicas de auditoria que
permitieron comprobar la razonabilidad de la informacién financiera, las cuales
consistieron principalmente en: estudio general, analisis, inspeccidon y calculo.

e Cuenta Publica

Verificar que la Cuenta Publica se presente en los términos previstos en la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y demas
disposiciones aplicables. Asi como, constatar que cumpla con la estructura que
establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la normativa emitida por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, a efecto de comprobar que los
estados e informes contables, presupuestarios y programaticos de la Entidad
Fiscalizada, que integran la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2022, son confiables,
oportunos, comprensibles, periddicos y comparables, los cuales deben presentar la
informacion sobre la situacidn financiera, los resultados de la gestién, del ejercicio
presupuestal y la situaciéon patrimonial.

e Control interno
Revisar los elementos de control interno que haya implementado la Entidad
Fiscalizada, en términos de gestion financiera, conforme al modelo que se utilice
como referencia, los cuales abonan a reducir la probabilidad de ocurrencia de
irregularidades.

e Ingresos
Revisar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos,
captados, registrados y administrados, asi como el cumplimiento con la normativa
aplicable. Ademas, comprobar que los ingresos propios correspondan con los bienes
y servicios prestados, que las transferencias recibidas se reportaron adecuadamente
y se utilizaron para los fines autorizados.

o Egresos
Verificar que los recursos publicos fueron asignados a la Entidad Fiscalizada conforme
a la Ley de Egresos o al Presupuesto de Egresos; que se gjercieron en los conceptos y
partidas autorizadas, y conforme a la normatividad aplicable desde la planeacién,
programacion, presupuestacion, ejecucion, seguimiento, en su caso, procedimientos
de adjudicacion y contratacion; asi como que cuente con documentacion
comprobatoria y justificativa, entregables y pagos correspondientes.
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e Adquisiciones y servicios
Comprobar que los bienes y servicios sean adquiridos de conformidad con la
normativa aplicable; gue cuenten con procedimiento de adjudicacion y con contrato
debidamente formalizado, que cumplan con los requisitos establecidos en las
disposiciones juridicas aplicables, que las operaciones se realicen conforme a los
términos y condiciones pactadas en el mismo, asi como verificar la evidencia sobre la
existencia y/o recepcion de los bienes y servicios contratados.

e Obra Publica

Verificar que los procesos de adjudicacion, contratacion, ejecucion y terminacion de
las obras publicas o servicios relacionados con las mismas se realizaron de

conformidad con las disposiciones legales, reglamentos y normativa aplicable en la
materia.
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4. Auditoria de Desempenio

La Auditoria de Desempeno, segun las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, permite determinar si las acciones, planes y programas
institucionales se realizan de conformidad con los principios de economia, eficiencia,
eficacia y si, derivado de su revisidn, existen areas de mejora. Aunado a lo anterior, la
Organizaciéon Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus
siglas en inglés) la define como una revision objetiva y confiable que permite conocer si
las politicas publicas operan bajo los principios antes mencionados.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, la Fiscalizaciéon Superior de las Cuentas
Publicas comprende la practica de auditorias o evaluaciones sobre el desempeno, para
verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de los planes, programas y
subprogramas estatales y municipales conforme los principios de legalidad, definitividad,
imparcialidad, profesionalidad, honradez y confiabilidad.

4.1 Objetivo de la Auditoria de Desempeno

Tal como lo establece la NPASNF ndmero 300, el objetivo de la Auditoria de Desempefio
es promover una gestion gubernamental econdmica, eficaz y eficiente, entendiendo por
economia minimizar los costos de los recursos, por eficacia cumplir con los objetivos
planteados y lograr los resultados previstos, y por eficiencia obtener el maximo de los
recursos disponibles.

Asimismo, en el marco de actuacién de la Auditoria Especial de Evaluacion de
Desempeno, esta tiene, entre otras atribuciones, la de analizar, revisar y verificar que las
Entidades Fiscalizadas, en el cumplimiento de sus objetivos establecidos en los
Programas presupuestarios (Pp):

e Alinearon los objetivos y metas de la gestiéon gubernamental a los dispuestos en
los instrumentos de planeacion estratégica de orden superior correspondientes.

e Alcanzaron las metas de los indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

e Cumplieron las metas de gasto conforme lo programado y presupuestado.

e Consideraron objetivos y acciones enfocados a promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

e Implementaron mecanismos de control interno y contaron con sus elementos
basicos.

4.7 Criterios de Seleccion

El niUmero de auditorias, asi como las Entidades a Fiscalizar fueron determinados en el
Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las Cuentas PUblicas 2022,
el cual considerd una cobertura del .. 100 % de los Sujetos de Revision establecidos en la

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 41 de 201



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla”. Asimismo,
de acuerdo con el tipo de Entidad a fiscalizar y las técnicas empleadas por la Auditoria
Especial de Evaluacién de Desempeno, se tomaron en cuenta criterios especificos
considerando el objeto de analisis aplicable, los cuales permitieron determinar si las
acciones, Programas presupuestarios y los Planes institucionales de la Entidad
Fiscalizada operaron conforme a los principios establecidos en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi como la demas normativa aplicable en la
materia.

4.3 Alcance

La auditoria de desempefo aplicada a la Entidad Fiscalizada denominada Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
Pedro Cholula, considerd un analisis que constd de seis procedimientos generales a
través de los cuales se analizd el diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados, el
cumplimiento de las metas establecidas en su Pp, la revision de los Mecanismos de
Control Interno implementados y la existencia de acciones orientadas a promover la
igualdad entre hombres y mujeres; en este sentido, para el analisis del Pp, se determiné
una muestra definida en el procedimiento especifico “Programacion y Presupuestacion”.
El cual fue el siguiente:

e Agua limpiay servicios publicos para el desarrollo.

4 4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

El articulo 31, fraccion Il de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla establece el objeto de la Fiscalizacion Superior en materia de
desempeno, por lo que en este marco de actuacidon, se constatd, entre otros, el
cumplimiento de los objetivos establecidos para los Programas presupuestarios, asi
como la existencia de mecanismos de control interno y la promocién de la igualdad de
género, clasificando cuatro de los seis procedimientos generales utilizados para la Cuenta
Publica 2022 con base en las etapas del Ciclo Presupuestario, definido este ultimo por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) como el “proceso que permite organizar
en distintas etapas (planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas) el ejercicio de los recursos publicos en
determinado periodo”. El total de procedimientos generales de la auditoria de
desempeno municipal se determind de la siguiente manera:
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llustracién 2. Procedimientos generales de la auditoria de desempefio 2022

Rendicion
Seguimiento de cuentas

EIXE

Programacién y Evaluacién
Presupuestacién

Mecanismos de ﬂ Perspectiva de
control interno género

Fuente: Elaboracion propia con base en los procedimientos generales de auditoria de desempeno para la
Cuenta Publica 2022 del orden municipal.

e Programacién y Presupuestacion
En la programaciéon y presupuestacion la Entidad Fiscalizada define, en materia de
desempeno, los Pp, asi como los recursos necesarios para cumplir sus objetivos, por
tanto, debe presupuestar la cantidad, fuente de financiamiento y distribucion de sus
recursos aprobados, derivando asi, entre otros, su estructura programatica.

Bajo este contexto, los procedimientos especificos que se auditan son el disefio de
los Pp en cuanto a la légica vertical, el diseno de los indicadores de desempeno y la
informacion programatica y presupuestaria, conforme lo establecido en la MML, en
los Lineamientos para la Construccion y Disefo de Indicadores de Desempefo
mediante la MML, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC) y en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Seguimiento
El control de las acciones realizadas a través de los Programas presupuestarios es un
proceso fundamental para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la
planeacién, mismo que se lleva a cabo mediante indicadores de desempeno, los
cuales permiten medir el avance en el cumplimiento de los objetivos de dichos Pp.
Los indicadores son un insumo esencial para la toma de decisiones al permitir
identificar el cumplimiento de sus objetivos y, en caso contrario, valorar si requieren
adecuaciones.
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De tal manera, para verificar el cumplimiento final de los Pp establecidos en la
muestra, se revisd el porcentaje de cumplimiento de los indicadores estratégicos y
de gestidon, ademas de aplicarse tres parametros de semaforizacién: 1. Aceptable; 2.
En riesgo; y 3. Critico.

e Evaluacién

Contar con un instrumento normativo del Sistema de Evaluacion del Desempeno
(SED), tal como lo es el Programa Anual de Evaluacion (PAE), es indispensable para
coordinar las actividades de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon de desempeno,
permitiendo conocer los hallazgos y, en su caso, recomendaciones derivadas de las
evaluaciones determinadas en dicho instrumento. Por ello, se revisé que las
Entidades Fiscalizadas cuenten con su PAE toda vez que, su elaboracion y
publicacion, es obligatoria.

Otro procedimiento especifico que se revisé fue la planeacidon, implementacion y
seguimiento de auditorias internas ya que estas pueden ayudar a prevenir y verificar
los riesgos a los que esta expuesta la Entidad Fiscalizada, ademas que permiten a las
Entidades Fiscalizadas verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus
respectivos programas.

e Rendicion de Cuentas
La rendicién de cuentas permite, entre otras cosas, informar sobre los resultados que,
en conjuncidén con la transparencia, realizan las Entidades Fiscalizadas en un periodo
determinado. Por ello, para la Cuenta Publica que nos ocupa, se corroboro la
informacion referente a las obligaciones de transparencia y difusion de la
informacion financiera conforme al cumplimiento del Titulo V de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, tales como:

o Presupuesto de egresos, que incluye la aplicacion de los recursos conforme a
las clasificaciones administrativa, funcional, programatica y econdmica; y

o Listado de programas, asi como de indicadores estratégicos y de gestion
aprobados.

e Mecanismos de Control Interno

Este procedimiento evalla si la Entidad Fiscalizada cuenta con controles internos
adecuados que fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y metas, ademas de
preveniry mitigar los riesgos que puedan afectar su funcionamiento eficaz, eficiente,
transparente y conforme a la normativa aplicable. Asimismo, a través de la revision
de los mecanismos de control interno, se valoraron los elementos mediante los
cuales se fomento la integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos
para lograr una mejora constante del clima y cultura organizacional.

e Perspectiva de Género
En este procedimiento se constata si en la administracidén de recursos publicos, la
Entidad Fiscalizada tuvo en cuenta la perspectiva de género, entendiéndola como
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un enfoque que considera las diferentes necesidades de mujeres y hombres. La
auditoria se centrd en los siguientes aspectos:

o La incorporacion de la perspectiva de género en la formulacion de los
Programas presupuestarios; asi como en su ejecucion, lo que significa que los
recursos publicos deben utilizarse de manera equitativa para beneficiar a
mujeres y hombres por igual.

o Si la Entidad Fiscalizada realizé acciones que consideran los derechos,
necesidades y principios de perspectiva de género.
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5. Resultados de la Fiscalizacion Superior

51 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con las atribuciones y
facultades para la fiscalizacion superior de la Cuenta Publica del ejercicio 2022, llevo a
cabo la revision de los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos de
la Entidad Fiscalizada, en cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion y demas normas de auditoria aplicables; derivado de
los procedimientos realizados, se determind lo siguiente:

5.1.1 Egresos
1. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $2,590,500.01
Proveedor: CRlI DE PUEBLA S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022 por $2,590,500.01

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedié por Unica ocasién un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de:

Programa presupuestario, requisicion, oficio de justificaciéon de la adquisiciéon, dictamen
de excepcion a licitacion publica, pdliza de registros contables y presupuestales,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), solicitudes de pago, comprobantes
de transferencias bancarias como evidencia de pago, bitacoras de recorridos, bitdcora de
gasolina de maquinaria, bitdcora de gasolina, acta de Consejo de Administracion de fecha
17 de enero de 2022 en el que aprueban y autorizan el plan anual de adquisiciones y
contrato nimero SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022 celebrado con el proveedor CRI de Puebla
S.A. de C.V. por concepto de suministro de combustible para el parque vehicular, por la
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cantidad de $2,590,500.01 (dos millones quinientos noventa mil quinientos pesos 01/100
M.N.).

Asi mismo presenté documentacidon correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacion de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicién legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdémica, cuadro comyparativo, dictamen de
fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripciéon al padrén de
proveedores del proveedor ganador.

Aunado a lo anterior, presenté convenio modificatorio de fecha 08 de diciembre de 2022,
en el que las partes acuerdan incrementar el monto contratado a $2,706,500.01 (dos
millones setecientos seis mil quinientos pesos 01/100 M.N.) para lo cual adjuntan solicitud
de ampliacion de contrato de fecha 29 de noviembre de 2022, solicitud de suficiencia
presupuestal de fecha 05 de diciembre de 2022, autorizaciéon de suficiencia presupuestal
de fecha 05 de diciembre de 2022 y oficio de traspaso de presupuesto de fecha 02 de
diciembre de 2022.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitio escrito SOSAPACH/CIS/007/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidén a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacién a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022,
celebrado con el proveedor CRI DE PUEBLA S.A. DE C.V. por concepto de "SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA EL PARQUE VEHICULAR DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO
CHOLULA" (SIC); por un importe de $2,590,500.01 (dos millones quinientos noventa mil
quinientos pesos 01/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la
Entidad Fiscalizada omitid presentar la informacion y documentacion suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon de cuentas en el ejercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion a la planeacion,
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programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago del gasto
observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato nimero SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022
de fecha 14 de enero de 2022, celebrado con el proveedor CRI de Puebla S.A. de C.V.,, por
concepto de suministro de combustible del parque vehicular, por un monto de
$2,590,500.01 (dos millones quinientos noventa mil quinientos pesos 01/100 M.N.) se
detectd lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitid presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega que sefala "el
proveedor deberd entregar gasolina o diésel en las gasolineras asignadas junto con
reporte con la comprobaciéon de lo que se entrega (TIKET) para que se realicen las cargas
de combustible debera estar presente el C. José Fernando Banuelos Flores, asi mismo a
él se le entregaran los tikets de carga." (sic).

Ahora bien, respecto a la cladusula tercera del convenio modificatorio al contrato abierto
numero SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022, acuerdan un incremento de $116,000.00 (ciento
dieciséis mil pesos 00/100 M.N.) lo que representa un aumento del 4.48% al monto
maximo contratado, encontrandose dentro del supuesto establecido en el articulo 112 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y
Municipal, segun argumento plasmado en el Ultimo parrafo de la clausula tercera en
mencioén, sin embargo, si bien el porcentaje incrementado se encuentra dentro del rango
establecido en el articulo 112 de la citada Ley de Adquisiciones, la realizacion del convenio
modificatorio de fecha 08 de diciembre de 2022 contraviene a lo estipulado en el mismo
articulo que a la letra dice:
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"Las dependenciasy entidades podran, dentro de su presupuesto aprobado y disponible,
bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la
cantidad de bienes solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro
de los seis meses posteriores a su firma..."

Lo anterior en virtud de gque el contrato abierto SOSAPACH/R.M/CIC/01-2022 se llevd a
cabo el 14 de enero de 2022 y la modificacion se realizd el 08 de diciembre de 2022. Asi
mismo omitié senalar las razones explicitas del porqué se incrementd el consumo de
combustible y por lo tanto en el monto presupuestado.

Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitié presentar inventario de bienes
muebles (equipo de transporte y maquinaria) al 31 de diciembre de 2022, ya que, aun
cuando exhibid bitacoras de combustible, bitdcoras de recorrido y bitacoras de gasolina
para maquinaria que sustentan la evidencia de pago al proveedor (transferencias
bancarias), de la fuente de financiamiento "Ingresos Propios" (sic), se considera
insuficiente para acreditar que las cargas de combustible se efectuaron a vehiculos y
maquinaria propiedad de la Entidad Fiscalizada y por ende, que la aplicacion de los
recursos publicos por dicho concepto se realizé para el funcionamiento y prestacion de
servicios propios de la administracion publica de la Entidad Fiscalizada. De igual forma
de la inspeccidén a las bitacoras en comento, se observa que carecen de informaciéon de
los responsables de revisién y autorizacion.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/007/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicacion se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentacion, implica la falta de rendiciéon
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
puUblicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-01 Pliego de observaciones

Se presume un probable dano o perjuicio 0 ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $2,590,500.01 (dos millones quinientos noventa mil quinientos pesos 01/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
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fracciones l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal. B

2. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $1,685,480.00
Proveedor: INNVERTISE MODELO INNOVADOR S.A.P.I| DE C. V.
Contrato SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022 por $1,685,480.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentaciéon comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento del San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: programa
presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen de
excepcion a licitacion publica, podliza de registros contables y presupuestales,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), solicitudes de pago, comprobantes
de transferencias bancarias, reportes fotograficos de las adquisiciones, relaciones de
productos entregados, acta de Consejo de Administracion de fecha 17 de enero de 2022
en el que aprueban y autorizan el plan anual de adquisiciones y contrato numero
SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022 celebrado con el proveedor Innvertise Modelo Innovador
S.AP.l.de C. V., por concepto de adquisiciéon de material de ferreteria y pintura, por un
importe de $1,685,480.00 (un millén seiscientos ochenta y cinco mil cuatrocientos
ochenta pesos 00/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposiciéon legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
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dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcion
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Aunado a lo anterior, presentd convenio modificatorio de fecha 23 de noviembre de 2022,
en el que acuerdan incrementar el monto contratado a $1,938,302.00 (un millén
novecientos treinta y ocho mil trescientos dos pesos 00/100 M.N.).

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/008/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informaciéon del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nudmero SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022,
celebrado con el proveedor INNVERTISE MODELO INNOVADOR S.AP.I DE C. V., por
concepto de "ADQUISICION DE MATERIAL DE FERRETERIAY PINTURA PARA EL SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de $1,685,480.00 (un millén
seiscientos ochenta y cinco mil cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.) de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la
informacion y documentacioén suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacion a la planeacidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacién antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
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demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022
celebrado con el proveedor Innvertise Modelo Innovador S.A.P.I. de C. V., por concepto de
adquisicion de material de ferreteriay pintura, por un importe de $1,685,480.00 (un millén
seiscientos ochenta y cinco mil cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.) se detectd lo
siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
proveedor debera entregar en el almacén del SOSAPACH (calle 16 oriente 402 barrio de
Jesus Tlatempa, en el municipio de San Pedro Cholula) con reporte de entrega recibido
a entera satisfaccion.." (sic), ya que, aun cuando remitidé relaciones de productos
entregados se considera insuficiente para acreditar el cumplimiento a la clausula en
comento.

Ahora bien, respecto a la clausula tercera del convenio modificatorio al contrato abierto
numero SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022, las partes acuerdan un incremento de $252,822.00
(doscientos cincuenta y dos mil ochocientos veintiddés pesos 00/100 M.N.) lo que
representa un aumento del 15% al monto maximo contratado, encontrandose dentro del
supuesto establecido en el articulo 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal, segun argumento plasmado en el dltimo
parrafo de la cldusula tercera en mencidn, sin embargo, si bien el porcentaje
incrementado se encuentra dentro del rango establecido en el articulo 112 de la citada
Ley de Adquisiciones, la realizacion del convenio modificatorio de fecha 23 de noviembre
de 2022 contraviene a lo estipulado en el mismo articulo que a la letra dice:

"Las dependencias y entidades podran, dentro de su presupuesto aprobado y disponible,
bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la
cantidad de bienes solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro
de los seis meses posteriores a su firma..."

Lo anterior en virtud de que el contrato abierto SOSAPACH/R.M/CIC/02-2022 se llevd a
cabo el 14 de enero de 2022 y la modificacién se realizé el 23 de noviembre de 2022. En el
mismo contexto, la Entidad Fiscalizada, omitid presentar la autorizaciéon de suficiencia
presupuestal, pdlizas de las afectaciones presupuestales (incremento y disminucion),
oficio de traspaso presupuestario, autorizacion del Organo de Gobierno y sefalar las
razones explicitas del porqué se incrementd el consumo de materiales y por lo tanto el
monto presupuestado.
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Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitid presentar inventario de almacén con
indicacién de su costo unitario y total en cumplimiento al ACUERDO por el que se emiten
los Lineamientos minimos relativos al disefo e integracion del registro en los Libros
Diario, Mayor e Inventarios y Balances (Registro Electrénico), establecido por el Consejo
de Armonizacion Contable (CONAC), asi como entradas y salidas del mismo, toda vez que
aun cuando remitid relaciones de productos entregados y reportes fotograficos, se
considera insuficiente para acreditar el uso y destino de las adquisiciones y por ende que
la aplicacion de los recursos publicos por dicho concepto, se realizd para el
funcionamiento y prestacién de servicios propios de la administracion publica de la
Entidad Fiscalizada, toda vez que el reporte fotografico exhibido por si solo no acredita
que la imagen capturada corresponda a los hechos que pretenden probarse ya que no
refieren el tiempo y lugar.

Asi también las polizas de registro contable y presupuestal de los meses de marzo, abril,
mayo, junio, julio, septiembre, octubre y diciembre, asi como la documentacion
comprobatoria que sustenta las operaciones, se encuentra ilegible.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/008/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicacién se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentacién, implica la falta de rendicién
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-02 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $1,685,480.00 (un millén seiscientos ochenta y cinco mil cuatrocientos ochenta pesos
00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
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Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

3. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $348,000.00
Proveedor: SOLUCIONES TERRESTRES Y AMBIENTALES RACCS S. DE R.L. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/06-2022 por $348,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacion, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento del San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: programa
presupuestario, requisicién, oficio de justificacion de la adquisicién, dictamen de
excepcion a licitacion publica, acta de Consejo de Administracion de fecha 17 de enero de
2022 en el que aprueban y autorizan el plan anual de adquisiciones y contrato numero
SOSAPACH/R.M/ICT/06-2022, celebrado con el proveedor Soluciones Terrestres vy
Ambientales Raccs S. de R.L. de C.V,, por concepto de adquisicion de llantas para el
parque vehicular, por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos
00/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicaciéon
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacidn de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicion legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcién
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/009/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 57 de 201



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria numero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/06-2022,
celebrado con el proveedor SOLUCIONES TERRESTRES Y AMBIENTALES RACCS S. DE R.L.
DE C.V,, por concepto de "ADQUISICION DE LLANTAS PARA EL PARQUE VEHICULAR DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de $348,000.00 (trescientos
cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios,
del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacion y documentacion
suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el
ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relaciéon a la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado,
respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto
de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en
virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones
motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato SOSAPACH/R.M/ICT/06-2022,
celebrado con el proveedor Soluciones Terrestres y Ambientales Raccs S. de R.L. de C.V,,
por concepto de adquisicion de llantas para el parque vehicular, por un importe de
$348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.) se detect6 lo siguiente:
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La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
proveedor debera entregar en el almacén del SOSAPACH (calle 16 oriente 402 barrio de
JesUds Tlatempa, en el Municipio de San Pedro Cholula) reporte fotografico con la
comprobacion de lo que entrega..." (sic).

Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitié presentar bitdcoras de mantenimiento
e inventario de bienes muebles (equipo de transporte) en cumplimiento al Acuerdo por
el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad
Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e
Inmuebles de los Entes Publicos, establecido por el Consejo de Armonizacion Contable
(CONACQC). Asi mismo, las pdlizas de registro contable y presupuestal remitidas, asi como
la documentaciéon comprobatoria adjunta se encuentra ilegible, por lo que se considera
insuficiente para acreditar el uso y destino de las adquisiciones y por ende que, la
aplicacion de los recursos publicos por dicho concepto, se realizd para el funcionamiento
y prestacion de servicios propios de la administraciéon puUblica de la Entidad Fiscalizada.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/009/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicacion se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentacion, implica la falta de rendicion
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-03 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fracciéon |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico Estatal y Municipal; 33, fraccion 1V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
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Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

4. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $464,000.00
Proveedor: GRUPO WOLFER S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/010-2022 por$464,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizaciéon de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcidn a licitacion publica
Documentacioén del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria numero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/010-2022,
celebrado con el proveedor GRUPO WOLFER S.A. DE C.V,, por concepto de "ADQUISICION
DE MATERIALES, UTILES Y EQUIPOS MENORES DE OFICINA (PAPELERIA) PARA EL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA PUEBLA." (SIC); por un importe de $464,000.00
(cuatrocientos sesenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento
Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacion y
documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendicion
de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en
relacion a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a los descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
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Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

5. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $752,840.00
Proveedor: DIAZ FERNANDEZ HARP Y SILVA S.C.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/09-2022 por $752,840.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentaciéon comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 62 de 201



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Informes de actividades.
Acta de Consejo de Administracion.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/09-2022,
celebrado con el proveedor DIAZ FERNANDEZ HARP Y SILVA S.C., por concepto de
"RENOVACION DE SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE SISTEMA DE
VENTANILLA INTELIGENTE PARA EL CONTROL DE LA GESTION DE TRAMITES Y
SERVICIOS DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de
$752,840.00 (setecientos cincuenta y dos mil ochocientos cuarenta pesos 00/100 M.N.),
de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada omitid
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relacion a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizd la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.
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Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Codigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

6. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $580,000.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/01-2022 por $580,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: programa
presupuestario, requisicién, oficio de justificacion de la adquisicién, dictamen de
excepcion a licitacion publica, podliza de registros contables y presupuestales,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), solicitudes de pago, comprobantes
de transferencias bancarias, ordenes de servicio, bitdacoras de mantenimiento de los
meses de octubre y noviembre 2022, reportes fotograficos, acta de Consejo de
Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que aprueban y autorizan el plan anual
de adquisiciones y contrato niumero SOSAPACH/R.M/ICT/01-2022, celebrado con el
proveedor, por concepto de servicio preventivo y correctivo mecanico automotriz a
vehiculos (motor gasolina) de la Entidad Fiscalizada, por un importe de $580,000.00
(quinientos ochenta mil pesos 00/100 M.N.).

Asi mismo presenté documentacidon correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
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presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicién legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econémica, cuadro comparativo, dictamen de
fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcién al padrén de
proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/012/2024, suscrito por
el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y andlisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/01-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
MECANICO AUTOMOTRIZ A VEHICULOS (MOTOR GASOLINA) DEL SISTEMA OPERADOR
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN
PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $580,000.00 (quinientos ochenta mil pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada omitié presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacidn a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula
SOSAPACH/R.M/ICT/01-2022, celebrado con el proveedor, por concepto de servicio
preventivo y correctivo mecanico automotriz, por un importe de $580,000.00 (quinientos
ochenta mil pesos 00/100 M.N.) se detectd que la Entidad Fiscalizada, omitié presentar
inventario de bienes muebles (equipo de transporte) al 31 de diciembre de 2022, ya que,
aun cuando exhibid bitacoras de los meses de octubre y noviembre asi como reportes
fotograficos de los servicios, se considera insuficiente para acreditar la efectiva realizacion
del servicio contratado y pagado al proveedor mediante transferencias bancarias, de la
fuente de financiamiento Ingresos Propios, toda vez que se desconoce si los servicios
motivo del contrato, se efectuaron a vehiculos propiedad de la Entidad Fiscalizada y por
ende, que la aplicacion de los recursos publicos por dicho concepto se realizé para el
funcionamiento y prestacién de servicios propios de la administracion publica de la
Entidad Fiscalizada.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/012/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacién de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicacion se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las omisiones antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omision de documentacion, implica la falta de rendicién
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacidon a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-04 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $580,000.00 (quinientos ochenta mil pesos 00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
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Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

7. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $870,000.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/02-2022 por $870,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: programa
presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen de
excepcion a licitaciéon publica, solicitudes de pago, acta de Consejo de Administraciéon de
fecha 17 de enero de 2022 en el que aprueban y autorizan el plan anual de adquisiciones
y contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/02-2022, celebrado con el proveedor, por
concepto de servicio preventivo y correctivo mecanico automotriz a vehiculos (motor
diésel), por un importe de $870,000.00 (ochocientos setenta mil pesos 00/100 M.N.).

Asi mismo presenté documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicion legal y
técnica, acta de apertura de proposicidon econdmica, cuadro comparativo, dictamen de
fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripciéon al padréon de
proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/13/2024, suscrito por
el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.
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Descripciéon de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/02-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
MECANICO AUTOMOTRIZ A VEHICULOS (MOTOR DIESEL) DEL SISTEMA OPERADOR DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN
PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $870,000.00 (ochocientos setenta mil pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada omitié presentar la informacion y documentacién suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicidon de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presento la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/02-2022
de fecha 20 de enero de 2022, celebrado con el proveedor, por concepto de servicio
preventivo y correctivo mecanico automotriz a vehiculos (motor diésel), por un importe
de $870,000.00 (ochocientos setenta mil pesos 00/100 M.N.) se detecté lo siguiente:
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La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula séptima del contrato, denominada garantia de servicios, que senala "el
proveedor debera entregar los vehiculos en el almacén del SOSAPACH ubicado en calle
16 oriente 402 Barrio de Jesus Tlatempa, en el Municipio de San Pedro Cholula, con la
comprobacion y fotografia del servicio realizado"(sic), por lo que se carece de elementos
que sustenten la efectiva realizacion del servicio contratado.

Asi también la Entidad Fiscalizada, omitié presentar polizas del registro contable y
presupuestal de las operaciones, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI),
evidencia de pago, bitacoras de mantenimiento e inventario de bienes muebles (equipo
de transporte) al 31 de diciembre de 2022, ya que si bien presentd pdlizas de registro y
documentacion comprobatoria adjunta a estds, la informacién es ilegible y por lo tanto
insuficiente para acreditar que los servicios automotrices se efectuaron a vehiculos
propiedad de la Entidad Fiscalizada y que la aplicacién de los recursos publicos por dicho
concepto se realizé para el funcionamiento y prestacion de servicios propios de la
administracion publica de la Entidad Fiscalizada.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/13/2024 suscrito por el titular del Organo
Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias Internas
2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue verificar y
vigilar que los procedimientos de adjudicacién se realizaran con base en la normatividad
aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentacién, implica la falta de rendicidn
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-05 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $870,000.00 (ochocientos setenta mil pesos 00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fracciéon |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
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Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

8. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $974,400.00
Proveedor: ELECTRO MECANICA HIDRAULICA S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/04-2022 por $974,400.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizaciéon de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacién del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de entrada al almacén general.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/04-2022,
celebrado con el proveedor ELECTRO MECANICA HIDRAULICA S.A. DE C.V., por concepto
de "SERVICIO DE REPARACION, MANTENIMIENTO Y SUMINISTRO A TODA CLASE DE
INSTRUMENTOS HIDRAULICOS, ELECTROMECANICOS Y POZOS PERTENECIENTES AL
SOSAPACH" (SIC); por un importe de $974,400.00 (novecientos setenta y cuatro mil
cuatrocientos pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del
cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacién y documentacion suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion a la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon
Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Instituciéon Bancaria donde se realizd la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c¢), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
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fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

9. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $1,139,816.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/05-2022 por $1,139,816.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacion, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentaciéon comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/05-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO DE IMPRESION DE FORMATOS
OFICIALES Y ESTAMPADO EN DIVERSOS MATERIALES PARA LA PUBLICIDAD E IMAGEN
DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $1,139,816.00 (un
millén ciento treinta y nueve mil ochocientos dieciséis pesos 00/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento ingresos propios, del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la
informacion y documentacioén suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobaciéon
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
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Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

10. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $784,534.09
Proveedor: AJEDREZ COMUNICACION S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/020-2022 por $784,534.09

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentaciéon comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificaciéon de inicio de servicio.
Evidencia fotografica.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.
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Comprobante de transferencia bancaria.
Acta de Consejo de Administracion.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/020-2022,
celebrado con el proveedor AJEDREZ COMUNICACION S.A. DE C.V., por concepto de
"SERVICIO PROFESIONAL DE EJECUCION DE ACCIONES PARA EL MEJORAMIENTO DE
LA GESTION PUBLICA DEL SOSAPACH" (SIC); por un importe de $784,534.09 (setecientos
ochenta y cuatro mil quinientos treinta y cuatro pesos 09/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la
informacion y documentacioén suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada omitidn presentar la documentacién comprobatoria, motvo por el
cual solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.
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Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Codigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

11. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $580,000.00
Proveedor: SISTEMAS DE INGENIERIA AMBIENTAL S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/012-2022 por $580,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.
Opinion de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
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Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico referenciado.

Informe de resultados.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/012-2022,
celebrado con el proveedor SISTEMAS DE INGENIERIA AMBIENTAL S.A. DE C.V., por
concepto de "SERVICIOS DE ANALISIS MICROBIOLOGICOS A POZOS DE AGUA DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $580,000.00 (quinientos
ochenta mil pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual
la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacion y documentacion suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el gjercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observaciéon antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago; asi como el documento que
demuestre las firmas autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la
instruccion del sistema de pago del gasto observado.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones 1V, incisos a), b) y c), V y VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

12. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $696,000.00
Proveedor: AFFITTARE DE MEXICO S DE RL DE CV
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/07-2022 por $696,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdrroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinion de Contraloria.
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Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Evidencia fotografica referenciada.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nudmero SOSAPACH/R.M/ICT/07-2022,
celebrado con el proveedor AFFITTARE DE MEXICO S. DE R.L. DE C.V,, por concepto de
"ADQUISICION DE MATERIAL DE CONSTRUCCION PARA EL SISTEMA OPERADOR DE
LOS SERVICIOS DE ACUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN
PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $696,000.00 (seiscientos noventa y seis mil
pesos 00/100 M.N.) de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada,omitié proporcionar la informacién y documentos suficiente, competente y
adecuada para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
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autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacién conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

13. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $545,756.80
Proveedor: SUMINISTROS GDX S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/03-2022 por $545,756.80

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacién e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.
Requisicion.
Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
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Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripciéon de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del Ol
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examinod la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determindndose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/03-2022,
celebrado con el proveedor SUMINISTROS GDX S.A. DE C.V., por concepto de "SERVICIO
DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE FOTOCOPIA E IMPRESION PARA EL SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $545,756.80 (quinientos
cuarenta y cinco mil setecientos cincuenta y seis pesos 80/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitidé proporcionar la
informacion y documentos suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la
rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado,
en relacion a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
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documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada omitié la docuemntacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a los descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico Estatal y Municipal; 33, fraccion 1V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

14. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $380,480.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/07 por $380,480.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informaciéon digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:
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Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y andlisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/07,
celebrado con el proveedor, por concepto de " SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
INMUEBLE DESTINADO PARA OFICINAS, ALMACEN Y RESGUARDO DE VEHICULOS
OFICIALES." (SIC); por un importe de $380,480.00 (trescientos ochenta mil cuatrocientos
ochenta pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la
Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar la informacién y documentos suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon de cuentas en el ejercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion a la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.
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Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitié la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

15. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $63,662.15
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/01-2022 por $63,662.15

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI1-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.
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La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio niUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestiéon de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informaciéon del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacién a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/01-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE LOCAL
COMERCIAL EN PLAZA LAS GLORIAS PARA MODULO DE COBRO Y ATENCION A
USUARIOS PERTENECIENTE AL SOSAPACH" (SIC); por un importe de $63,662.15 (sesenta
y tres mil seiscientos sesenta y dos pesos 15/100 M.N.), de la fuente de financiamiento
Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar la informacién y
documentos suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon de
cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relaciéon
a la planeacidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado,
respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto
de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de
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Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en
virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones
motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fracciéon |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

16. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $141,146.90
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/02-2022 por $141,146.90

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presenté contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
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presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacidn comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacién e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcidn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/02-2022,
celebrado con el proveedor MARIA EUGENIA DURAN LOZANO, por concepto de "
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE DESTINADO PARA OFICINAS DEL AREA
TECNICA, ALMACEN Y RESGUARDO DE VEHICULOS OFICIALES DE ESTE SISTEMA
OPERADOR" (SIC); por un importe de $141,146.90 (ciento cuarenta y un mil ciento
cuarenta y seis pesos 90/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del
cual la Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar la informacién y documentos suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del
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gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacidon a la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon
Contable (CONAC) y aprobaciéon del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormentel.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

17. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $145,045.56
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/03-2022 por $145,045.56

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
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adicional como proérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacion, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcidn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nidmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/03-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE UN
LOCAL COMERCIAL PARA MODULO DE ATENCION A USUARIOS DEL SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA (PLAZA FRESCURA)" (SIC); por un importe de
$145,045.56 (ciento cuarenta y cinco mil cuarenta y cinco pesos 56/100 M.N.), de la fuente
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de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar
la informacién y documentos suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeacién, programacioén, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacioén remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizaciéon
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

18. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $180,000.08
Proveedor: FORJADORES INMOBILIARIA S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/04-2022 por $180,000.08

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.
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Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizaciéon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/04-2022,
celebrado con el proveedor FORJADORES INMOBILIARIA S.A. DE C.V,, por concepto de
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"SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DEL LOCAL COMERCIAL PARA MODULOS DE COBRO
Y ATENCION A USUARIOS DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA. (PLAZA SAN
DIEGO)" (SIC); por un importe de $180,000.08 (ciento ochenta mil pesos 08/100 M.N.), de
la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitid
proporcionar la informacion y documentos suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relaciéon a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentaciéon comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

19. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $84,688.17
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/05-2022 por $84,688.17
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Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccién y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
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Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/05-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
PREDIO DESTINADO PARA LOS DESECHOS DE EXCAVACIONES DEL AREA TECNICA DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de $84,688.17 (ochenta y
cuatro mil seiscientos ochenta y ocho pesos 17/100 M.N.), de la fuente de financiamiento
Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar la informacion y
documentos suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendicién de
cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion
a la planeacién, programacién, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado,
respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto
de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en
virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones
motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacidon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.
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20. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $85,178.80
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/06-2023 por $85,178.80

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasion un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcidn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripciéon de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
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ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del Ol
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccién y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato niUmero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/06-2023,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
PREDIO DESTINADO PARA EL TIRO DE AZOLVE DE TRABAJOS DE DESAZOLVE DE LA
RED SANITARIA DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de
$85,178.80 (ochenta y cinco mil ciento setenta y ocho pesos 80/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié proporcionar la
informacion y documentos suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la
rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado,
en relacion a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacidon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentaciéon comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presenta observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
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Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

21. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $63,800.00
Proveedor: SOFTWARE INTEGRAL S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/07-2022 por $63,800.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizaciéon de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica.
Documentacioén del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paoliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de actividades

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria numero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ADDIR/07-2022,
celebrado con el proveedor: SOFTWARE INTEGRAL S.A DE C.V., por concepto de
"LICENCIAMIENTO DEL NUEVO SISTEMA ARMONIZADO DE RENDICION DE CUENTAS
EN NSARC II" (SIC); por un importe de $63,800.00 (sesenta y tres mil ochocientos pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié proporcionar la informacion y documentos suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relaciobn a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
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fracciones l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

22. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $86,860.80
Proveedor: AGUA SOLUCIONES S. DE R.LM.I.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/08-2022 por $86,860.80

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedié por Unica ocasién un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de |la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de actividades.

Acta de Consejo de Administracion.
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Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestidn de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ADDIR/08-2022,
celebrado con el proveedor AGUA SOLUCIONES S. DE R.L.M.I,, por concepto de " POLIZA
DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION COMERCIAL AGUA PROCESOS" (SIC);
por un importe de $86,860.80 (ochenta y seis mil ochocientos sesenta pesos 80/100 M.N.),
de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitio
proporcionar la informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relaciéon a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucién Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.
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Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

23. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $417,600.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/011-2022 por $417,600.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanfado de la documentaciéon comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.
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Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Testigos del servicio contratado.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informaciéon del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/011-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "DIFUSION DE ACTIVIDADES Y CULTURA
DEL AGUA, EN EL PERIODICO EL QUETZAL VERSION IMPRESA Y SUS REDES SOCIALES"
(SIC); por un importe de $417,600.00 (cuatrocientos diecisiete mil seiscientos pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago
del gasto observado.
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones 1V, incisos a), b) y c), V y VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

24. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $255,200.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/012-2022 por $255,200.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasiéon un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanfado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.
Opinion de Contraloria.

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 103 de 201



AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Testigos del servicio contratado.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/012-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "DIFUSION DE ACCIONES DEL SISTEMA
OPERADORY CULTURA DEL ACUA PARA EL SOSAPACH EN PLATAFORMAS DIGITALES."
(SIC); por un importe de $255,200.00, de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del
cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacién y documentaciéon suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon de cuentas en el ejercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion a la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

25. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $153,120.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/013-2022 por $153,120.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanfado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.
Opinion de Contraloria.
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Testigos del servicio contratado.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ADDIR/013-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIO DE MEDIO DIGITAL POR
INTERNET PARA DIFUSION DE INFORMACION Y CULTURA DEL AGUA DEL SOSAPACH."
(SIC); por un importe de $153,120.00 (ciento cincuentay tres mil ciento veinte pesos 00/100
M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada,
omitié presentar la informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada
para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable y
presupuestal antes mencionado, en relacidbn a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 106 de 201



AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la pesente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico Estatal y Municipal; 33, fraccion 1V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

26. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $349,943.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/014-2022 por $349,943.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestaciéon con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanfnado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paoliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Testigos del servicio contratado.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestién de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informaciéon del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/014-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "DIFUSION Y ENTREVISTAS PARA TEMAS
GENERALES Y CULTURA DEL AGUA DEL SOSAPACH EN REDES SOCIALES Y
PLATAFORMA DIGITAL." (SIC); por un importe de $349,943.00 (trescientos cuarenta y
nueve mil novecientos cuarenta y tres pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento
Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la informacion y
documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon
de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en
relacion a la planeacién, programacioén, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico Estatal y Municipal; 33, fraccion 1V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

27. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $122,765.90
Proveedor: HDI SEGUROS S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/015-2022 por $122,765.90

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento del San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: programa
presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, Comprobante Fiscal
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Digital por Internet (CFDI), pdliza de registro contable y presupuestal, solicitud de pago,
comprobante de transferencia bancaria dictamen de excepciodn a licitacion publica, acta
de Consejo de Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que aprueban y
autorizan el plan anual de adquisiciones y contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/015-
2022, celebrado con el proveedor HDI Seguros S.A. de C.V,, por concepto de podliza de
seguro de equipo electronico (equipo de video inspeccidon) perteneciente a la Entidad
Fiscalizada, por un importe de $122,765.90 (ciento veintidds mil setecientos sesenta y
cinco pesos 90/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
presupuestal, bases, invitacidn, confirmacion de invitacién y cotizacion.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitio escrito SOSAPACH/CIS/033/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
gue autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del Ol
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/015-2022,
celebrado con el proveedor HDI SEGUROS S.A. DE C.V,, por concepto de "POLIZA DE
SEGURO DE EQUIPO ELECTRONICO (EQUIPO DE VIDEO INSPECCION) PERTENECIENTE
AL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de $122,765.90 (ciento
veintidés mil setecientos sesenta y cinco pesos 90/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitidé presentar la
informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeacién, programacién, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.
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Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/015-2022,
celebrado con el proveedor HDI Seguros S.A. de C.V.,, por concepto de pdliza de seguro de
equipo electrénico (equipo de video inspeccidn) perteneciente a la Entidad Fiscalizada,
por un importe de $122,765.90 (ciento veintiddés mil setecientos sesenta y cinco pesos
90/100 M.N.) se detect6 lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitié presentar el contrato de prestacion de servicios en su
totalidad, toda vez que sdélo remitid las paginas impares (1,357 y 9), por lo que se
desconocen los términos y condiciones de entrega del servicio prestado. Asi también
omitidé presentar inventario de bienes muebles, en cumplimiento al Acuerdo por el que
se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad
Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e
Inmuebles de los Entes PUblicos, establecido por el Consejo de Armonizacién Contable
(CONACQ), por lo que se considera insuficiente para acreditar el uso y destino del servicio
y por ende que, la aplicacion de los recursos publicos por dicho concepto, se realizd para
el funcionamiento y prestacién de servicios propios de la administracién publica de la
Entidad Fiscalizada.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/033/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicaciéon se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situaciéon que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentaciéon, implica la falta de rendicién
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el gjercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacidon a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-06 Pliego de observaciones

Se presume un probable dano o perjuicio 0 ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $122,765.90 (ciento veintidds mil setecientos sesenta y cinco pesos 90/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 13, fracciones | y IV de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y de los Municipios;15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

28. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $156,600.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/016-2022 por $156,600.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasién un plazo
adicional como prdrroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinion de Contraloria.
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Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de entrada al almacén general.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/016-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SERVICIOS DE DIFUSION EN PORTAL Y
REDES SOCIALES PARA CULTURA DEL AGUA Y ACCIONES DEL SOSAPACH." (SIC); por un
importe de $156,600.00 (ciento cincuenta y seis mil seiscientos pesos 00/100 M.N.), de la
fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitid
presentar la informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relacién a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
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autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

29. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $348,000.00
Proveedor: ZUMBACK COMERCIALIZADORA PRO S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/08-2022 por $348,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentaciéon e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.
Requisicion.
Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
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Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de entrada al almacén general.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examinod la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/08-2022,
celebrado con el proveedor ZUMBACK COMERCIALIZADORA PRO S.A. DE C.V., por
concepto de "ADQUISICION DE MATERIAL DE LIMPIEZA EL SISTEMA OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO
CHOLULA" (SIC); por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacion y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
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Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacidon conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |l, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

30. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $968,600.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/09-2022 por $968,600.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:
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Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Formato de notificacién de entrega.

Reporte fotografico

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
Reglamento Interno de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio niUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/09-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "SUMINISTRO DE HIPOCLORITO DE SODIO
AL 13% DE CONCENTRACION DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un
importe de $968,600.00 (novecientos sesenta y ocho mil seiscientos pesos 00/100 M.N.),
de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitid
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relacion a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon
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del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizoé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remiti¢ la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion X1V, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

31. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $348,000.00
Proveedor: ZIDOUX S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/011-2022 por $348,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presenté contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
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presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacién e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de:

Programa presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen
de excepcidn a licitacién publica, pdliza de registro contable y presupuestal,
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), solicitud de pago, comprobante de
transferencia bancaria, reporte fotografico de las adquisiciones, acta de Consejo de
Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que apruebany autorizan el plan anual
de adquisiciones, y contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/011-2022, celebrado con el
proveedor Zidoux S.A. de C.V., por concepto de adquisicién de equipo médico y
medicamento para atencion de servicio médico al personal del sistema operador, por un
importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicion legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcion
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/037/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
gue autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccién y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/011-2022,
celebrado con el proveedor ZIDOUX S.A. DE C.V., por concepto de "ADQUISICION DE
EQUIPO MEDICO Y MEDICAMENTO PARA ATENCION DE SERVICIO MEDICO AL
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PERSONAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC); por un importe de
$348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la
informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizoé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/O11-
2022, celebrado con el proveedor Zidoux S.A. de C.V., por concepto de adquisiciéon de
equipo médicoy medicamento para atenciéon de servicio médico al personal del sistema
operador, por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100
M.N.), se detecto lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitid presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
proveedor deberd entregar las oficinas del SOSAPACH 2 norte 403 San Pedro Cholula, (...)
evidencia fotografica" (sic).

Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitié presentar inventario de medicamentos
en el almacén con indicacién de su costo unitario y total, en cumplimiento al Acuerdo por
el que se emiten los Lineamientos minimos relativos al disefo e integracion del registro
en los Libros Diario, Mayor e Inventarios y Balance (Registro Electrénico), establecido por
el Consejo de Armonizacion Contable (CONAC) que acredite el monto observado, asi
como evidencia del control de la expedicidon de medicamentos al personal (bitacora y/o
registro de consultas) y recetas meédicas, toda vez que aun cuando remitio reportes
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fotograficos de los medicamentos, se considera insuficiente para acreditar el uso y
destino de las adquisiciones y por ende que, la aplicacién de los recursos publicos por
dicho concepto se realizd para el funcionamiento y prestacion de servicios propios de la
administraciéon publica de la Entidad Fiscalizada, toda vez que el reporte fotografico
exhibido por si solo no acredita que la imagen capturada corresponda a los hechos que
pretenden probarse ya que no refieren el tiempo y lugar.

136Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/037/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicaciéon se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacién que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentaciéon, implica la falta de rendicién
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-07 Pliego de observaciones

Se presume un probable dano o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

32. Elemento(s) de Revisiéon: Egresos.

Importe Observado: $500,000.60
Proveedor: FERRETERIA FASEGO S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022 por $500,000.60
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Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de:

Programa presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen
de excepcidn a licitacion publica, pdliza de registro contable y presupuestal,
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), solicitud de pago, comprobante de
transferencia bancaria, reporte fotografico de las adquisiciones, reporte de entrada al
almacén general de las adquisiciones del mes de diciembre, acta de Consejo de
Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que apruebany autorizan el plan anual
de adquisiciones, y contrato niumero SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022, celebrado con el
proveedor Ferreteria Fasego S.A. de C.V,, por concepto de "adquisicién de brocales de
concreto para pozo de visita, brocales de fofo para trafico pesado entre otros" (sic), por un
importe de $500,000.60 (quinientos mil pesos 60/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicaciéon
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizaciéon de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicion legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcion
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Aunado a lo anterior, presentd convenio modificatorio de fecha 22 de noviembre de 2022,
en el que acuerdan incrementar el monto contratado a $594,178.56 (quinientos noventa
y cuatro mil ciento setenta y ocho pesos 56/100 M.N.).

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/038/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022,
celebrado con el proveedor FERRETERIA FASEGO S.A. DE C.V. por concepto de
"ADQUISICION DE BROCALES DE CONCRETO PARA POZO DE VISITA, BROCALES DE
FOFO PARA TRAFICO PESADO ENTRE OTROS PARA EL SISTEMA OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO
CHOLULA" (SIC); por un importe de $500,000.60 (quinientos mil pesos 60/100 M.N.), de la
fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitio
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relaciéon a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022,
celebrado con el proveedor Ferreteria Fasego S.A. de C.V., por concepto de adquisicion
de brocales de concreto para pozo de visita, brocales de fofo para trafico pesado entre

MERF/MGL/JOGL

IFDI08.5-001-00
Pagina 123 de 201



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

otros, por un importe de $500,000.60 (quinientos mil pesos 60/100 M.N.) se detecté lo
siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
proveedor debera entregar en el almacén del SOSAPACH (calle 16 oriente 402 barrio de
Jesus Tlatempa, en el municipio de San Pedro Cholula), con reporte de entrega recibido
a entera satisfaccion con visto bueno del C. Fernando Banuelos Flores, responsable de
almaceén" (sic).

Ahora bien, respecto a la clausula tercera del convenio modificatorio al contrato abierto
numero SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022, acuerdan un incremento de $94,178.56 (noventa y
cuatro mil ciento setenta y ocho pesos 56/100 M.N.), lo que representa un aumento del
18.67% al monto maximo contratado, encontrandose dentro del supuesto establecido en
el articulo 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Estatal y Municipal, segun argumento plasmado en el Ultimo parrafo de la clausula
tercera en mencion, sin embargo, si bien el porcentaje incrementado se encuentra
dentro del rango establecido en el articulo 112 de la citada Ley de Adquisiciones, la
realizacion del convenio modificatorio de fecha 23 de noviembre de 2022 contraviene a
lo estipulado en el mismo articulo que a la letra dice:

"Las dependenciasy entidades podran, dentro de su presupuesto aprobado y disponible,
bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la
cantidad de bienes solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro
de los seis meses posteriores a su firma..."

Lo anterior en virtud de que el contrato abierto SOSAPACH/R.M/ICT/014-2022 se llevé a
cabo el 18 de febrero de 2022 y la modificacion se realizé el 23 de noviembre de 2022. En
el mismo contexto, la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la autorizacion de suficiencia
presupuestal, pdlizas de las afectaciones presupuestales (incremento y disminucion),
oficio de traspaso presupuestario, autorizacion del Organo de Gobierno y sefalar las
razones explicitas del porqué se incrementd el consumo de materiales y por lo tanto el
monto presupuestado.

Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitid presentar inventario de almacén con
indicacién de su costo unitario y total, en cumplimiento al acuerdo por el que se emiten
los lineamientos minimos relativos al diseno e integraciéon del registro en los libros diario,
mayor e inventarios y balances, establecido por el Consejo de Armonizacion Contable
(CONACQC), asi como control de entradas y salidas del almacén, toda vez que aun cuando
remitio reporte de almacén del mes de diciembre y reportes fotograficos, se considera
insuficiente para acreditar el uso y destino de las adquisiciones y por ende que la
aplicaciéon de los recursos publicos por dicho concepto se realizé para el funcionamiento
Yy prestacion de servicios propios de la administracion publica de la Entidad Fiscalizada,
toda vez que el reporte fotografico exhibido por si solo no acredita que la imagen
capturada corresponda a los hechos que pretenden probarse ya que no refieren el
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tiempoy lugar, asi como los reportes de almacén carecen de informacion ademas de que
éstos fueron presentados en forma parcial.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/038/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacion de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicaciéon se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omision de documentacion, implica la falta de rendiciéon
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administraciéon del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-08 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda PuUblica por un monto
de $500,000.60 (quinientos mil pesos 60/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

33. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $348,000.00
Proveedor: SUMINISTROS GDX S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/016-2022 por $348,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.
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Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como proérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento del San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: requisicion,
oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen de excepcion a licitacion publica, pdliza
de registros contables y presupuestales, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI), solicitudes de pago, comprobantes de transferencias bancarias, reportes
fotograficos de las adquisiciones, relaciones de productos entregados, acta de Consejo
de Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que aprueban y autorizan el plan
anual de adquisiciones y contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/016-2022, celebrado con
el proveedor Suministros GDX S.A. de C.V,, por concepto de adquisiciéon de materiales,
Utiles, refacciones y accesorios menores de equipo de computo y tecnologias de la
Entidad Fiscalizada, por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil
pesos 00/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicaciéon
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizaciéon de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposiciéon legal y
técnica, acta de apertura de proposicién econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcién
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/039/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
gue autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria numero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestidn de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.
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Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/016-2022,
celebrado con el proveedor SUMINISTROS GCDX S.A. DE CV. por concepto de
"ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES DE
EQUIPO DE COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DEL SISTEMA OPERADOR
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN
PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil
pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacion y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relaciébn a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacidon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del andlisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/016-
2022, celebrado con el proveedor Suministros GDX S.A. de C.V, por concepto de
adquisicion de materiales, Utiles, refacciones y accesorios menores de equipo de
computo y tecnologias de la Entidad Fiscalizada, por un importe de $348,000.00
(trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.), se detecté lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que sehala "el
proveedor debera entregar en las oficinas del SOSAPACH 2 norte 403 San Pedro Cholula
reporte de entrega de lo solicitado" (sic), ya que, aun cuando remitié formato de
notificacién de entrega, éste no senala los articulos suministrados por lo tanto, se
considera insuficiente para acreditar el cumplimiento a la clausula en comento.
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Aunado a lo anterior la Entidad Fiscalizada, omitid presentar inventario de almacén con
indicacion de su costo unitario y total, en cumplimiento al Acuerdo por el que se emiten
los Lineamientos minimos relativos al disefo e integracién del registro en los Libros
Diario, Mayor e Inventarios y Balanceb (Registro Electrénico), establecido por el Consejo
de Armonizacion Contable (CONAC) que acredite el monto observado, asicomo el control
de salidas del mismo, sustentado con la documentacién que demuestre el destino de los
articulos.

De igual forma se observa que tanto las pdlizas de registro contable y presupuestal del
mes de marzo de 2022, asi como la documentacién comprobatoria que las acompana, es
ilegible por lo que se considera insuficiente para acreditar el uso y destino de las
adquisiciones y por ende que, la aplicaciéon de los recursos publicos por dicho concepto
se realizd para el funcionamiento y prestacién de servicios propios de la administracion
publica de la Entidad Fiscalizada.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/039/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacién de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicacion se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situaciéon que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omision de documentacion, implica la falta de rendiciéon
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relaciéon a la administracion del gjercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-09 Pliego de observaciones

Se presume un probable dano o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fracciéon |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
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Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

34. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $208,800.00
Proveedor: ASESORES PRODUCCION Y SERVICIOS VITAL MENDEZ S.C.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/017-2022 por $208,800.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizaciéon de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacioén del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Pdliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte de entrada al almacén general.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.
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Descripcién de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidn a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/017-2022,
celebrado con el proveedor ASESORES PRODUCCION Y SERVICIOS VITAL MENDEZ S.C,,
por concepto de "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, DESARROLLO Y
MANTENIMIENTO DE PAGINA WEB DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA." (SIC);
por un importe de $208,800.00 (doscientos ocho mil ochocientos pesos 00/100 M.N.), de
la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relacién a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentaciéon comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observaciéon conforme a lo desccrito anteriormente.
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Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y ¢), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Codigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacidon
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

35. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $348,000.00
Proveedor: MULTISERVICIOS ATRACCS S. DE R.L. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/018-2022 por$348,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasién un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de:

Programa presupuestario, requisicion, oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen
de excepcion a licitacion publica, pdliza de registro contable y presupuestal,
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), solicitud de pago, comprobante de
transferencia bancaria, reporte fotografico de las adquisiciones, reporte de entrada al
almacén general de las adquisiciones del mes de diciembre, acta de Consejo de
Administracion de fecha 17 de enero de 2022 en el que aprueban y autorizan el plan anual
de adquisiciones, y contrato nimero SOSAPACH/R.M/ICT/018-2022, celebrado con el
proveedor Multiservicios Atraccs, S. de R.L. de C.V,, por concepto de renta de maquinaria
pesaday ligera para el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable Y Alcantarillado
del municipio de San Pedro Cholula, por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta
y ocho mil pesos 00/100 M.N.).
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Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicién legal y
técnica, acta de apertura de proposicion econdmica, cotizacion, cuadro comparativo,
dictamen de fallo y acta de fallo.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitié escrito SOSAPACH/CIS/041/2024, signado
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripciéon de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/018-2022,
celebrado con el proveedor MULTISERVICIOS ATRACCS S. DE R.L. DE C.V,, por concepto
de " RENTA DE MAQUINARIA PESADA 'Y LIGERA PARA EL SISTEMA OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO
CHOLULA." (SIC); por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacidén y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
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autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizoé la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del analisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del SOSAPACH/R.M/ICT/018-2022, celebrado con
el proveedor Multiservicios Atraccs, S. de R.L. de C\V., por concepto de renta de
maquinaria pesada y ligera, por un importe de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho
mil pesos 00/100 M.N.), se detecté lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitid presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
prestador de servicios debera entregar en las oficinas del SOSAPACH 2 norte 403 de San
Pedro Cholula o en almacén del SOSAPACH bitacora y reporte fotografico con firma de
visto bueno, del (..).." (sic).

Por lo anterior, se considera que la Entidad Fiscalizada omitié presentar documentacion
comprobatoria que acredite la efectiva realizacién del servicio contratado y por ende que
la aplicacion de los recursos publicos por dicho concepto, se realizd para el
funcionamiento y prestacion de servicios propios de la administraciéon publica de la
Entidad Fiscalizada.

Respecto al oficio SOSAPACH/CIS/041/2024 suscrito por el titular del Organo Interno de
Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias Internas 2022,
establecieron la realizacién de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue verificar y vigilar
gue los procedimientos de adjudicacion se realizaran con base en la normatividad
aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omisién de documentacion, implica la falta de rendiciéon
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del ejercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-10 Pliego de observaciones

Se presume un probable dano o perjuicio 0 ambos a la Hacienda Publica por un monto
de $348,000.00 (trescientos cuarenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.).
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Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Codigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

36. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $580,000.00
Proveedor: DESARROLLADORES E INMOBILIARIOS TAJOMA S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/019-2022 por $580,000.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.
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Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacidén a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/019-2022,
celebrado con el proveedor DESARROLLADORES E INMOBILIARIOS TAJOMAS.A.DE C.V,,
por concepto de "SERVICIO DE BACHEO PARA INTERVENIR LAS OBRAS REALIZADAS
POR EL SOSAPACH" (SIC); por un importe de $580,000.00 (quinientos ochenta mil pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacidn y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicidon de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones 1V, incisos a), b) y c), V y VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

37. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $1,095,633.80
Proveedor: C2 INFRAESTRUCTURA S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/021-2022 por $1,095,633.80

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasién un plazo
adicional como prdrroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompafado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.
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Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Resguardo individual.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del Ol
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestaciéon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/021-2022,
celebrado con el proveedor C2 INFRAESTRUCTURA S.A. DE C.V., por concepto de
"ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA PONER EN OPERACION EL
NUEVO EQUIPO DE BOMBEO DEL POZO NUMERO 11 PERTENECIENTE AL SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $1,095,633.80 (un milldn
noventa y cinco mil seiscientos treinta y tres pesos 80/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la
informacion y documentacioén suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
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Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto
observado por su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas
autorizadas en la Institucion Bancaria donde se realizo la instruccion del sistema de pago
del gasto observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacidén conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |l, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

38. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $77,140.00
Proveedor: EQUIPO Y MATERIALES ACGROINDUSTRIALES S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/022-2022 por $77,140.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prorroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:
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Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Resguardo individual.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informaciéon del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/022-2022,
celebrado con el proveedor EQUIPO Y MATERIALES AGROINDUSTRIALES S.A. DE C.V.,, por
concepto de "PRESTUDIO Y ESTUDIO GEOLOGICO PARA LA PERFORACION DE UN
NUEVO POZO " (SIC); por un importe de $77,140.00 (setenta y siete mil ciento cuarenta
pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacidn a la planeacidén, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.
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Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccién del sistema de pago del gasto
observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid¢ documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicidén de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

39. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $396,921.90
Proveedor: AFFITTARE DE MEXICO S. DE R.L. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/023-2022 por $396,921.90

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedié por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al gjercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacién comprobatoria y justificativa.
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La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacién de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.

Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria ndmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato niumero SOSAPACH/R.M/ICT/023-2022,
celebrado con el proveedor AFFITTARE DE MEXICO S. DE R.L. DE C.V,, por concepto de
"SERVICIO DE DESMONTAJE Y POSTERIOR MONTAJE DE MALLA CICLONICA,
TECHUMBRE Y ESTRUCTURAS CON ACARREO DE LOS MATERIALES DESMONTADOS"
(SIC); por un importe de $396,921.90 (trescientos noventa y seis mil novecientos veintidn
pesos 90/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacion y documentacién suficiente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relaciéon a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
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establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccidon del sistema de pago del gasto
observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remiti¢ la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

40. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $464,000.00
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/025-2022 por $464,000.00

Documentacién soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
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presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacién e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcidn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Listados de entrega.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nidmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examino la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/025-2022,
celebrado con el proveedor, por concepto de "ADQUISICION DE UNIFORMES PARA
TRABAJADORES DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de
$464,000.00 (cuatrocientos sesenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.), de la fuente de
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financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitidé presentar la
informacion y documentacién suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relacién a la planeacién, programacién, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago del gasto
observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remiti¢ la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

41. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $236,963.42
LA LATINOAMERICANA SEGUROS S A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/017-2022 por $236,963.42

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.
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Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento del San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consta de: requisicion,
oficio de justificacion de la adquisicion, dictamen de excepcidn a licitacion publica, poliza
de registros contables y presupuestales, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI), solicitudes de pago, comprobantes de transferencias bancarias, reportes
fotograficos de las adquisiciones, relaciones de productos entregados y contrato nimero
SOSAPACH/R.M/ADDIR/017-2022, celebrado con el proveedor la Latinoamericana
Seguros S.A. de C.V,, por concepto de adquisicion de pdliza de seguro para vehiculos
oficiales de la Entidad Fiscalizada, por un importe de $236,963.42 (doscientos treinta y seis
mil novecientos sesenta y tres pesos 42/100 M.N.).

Asi mismo presentd documentacion correspondiente al proceso de adjudicacion
consistente en: solicitud de suficiencia presupuestal, autorizaciéon de suficiencia
presupuestal, bases, invitaciones a proveedores, acta de visita al sitio de entrega, acta de
junta de aclaraciones, registro de asistencia, acta de apertura de proposicion legal y
técnica, acta de apertura de proposiciéon econdmica, cotizaciones, cuadro comparativo,
dictamen de fallo, acta de fallo, notificaciones a participantes y constancia de inscripcion
al padrén de proveedores del proveedor ganador.

Por otra parte, la Entidad Fiscalizada remitio escrito SOSAPACH/CIS/047/2024, suscrito
por el titular del Organo Interno de Control, nombramientos de los servidores publicos
que autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago adjuntando reglamento
interior de la Entidad Fiscalizada.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccién y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
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Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/017-2022,
celebrado con el proveedor LA LATINOAMERICANA SEGUROS S.A. DE C.V,, por concepto
de "ADQUISICION DE POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOS OFICIALES
PERTENECIENTES AL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE VY
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de
$236,963.42 (doscientos treinta y seis mil novecientos sesenta y tres pesos 42/100 M.N.),
de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitid
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relacion a la planeacion, programacion, presupuestacioén, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) y aprobacién
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacidon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobaciéon del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago del gasto
observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Del andlisis y revision a la documentacion que presentd la Entidad Fiscalizada mediante
oficio SOSAPACH/DG/220/2024, suscrito por el Director General del Sistema Operador de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula,
correspondiente a los gastos derivados del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/017-
2022, celebrado con el proveedor la Latinoamericana Seguros S.A. de C.V., por concepto
de adquisicion de pdliza de seguro para vehiculos oficiales de la Entidad Fiscalizada, por
un importe de $236,963.42 (doscientos treinta y seis mil novecientos sesenta y tres pesos
42/100 M.N.), se detecto lo siguiente:

La Entidad Fiscalizada omitido presentar evidencia que sustente el cumplimiento a la
clausula octava del contrato, denominada lugar y condiciones de entrega, que senala "el
proveedor debera entregar las oficinas del SOSAPACH 2 norte 403 San Pedro Cholula,
reporte con la comprobacion de lo que se entrega" (sic).

Asi también omitid presentar inventario de bienes muebles (equipo de transporte) al 31
de diciembre de 2022, en cumplimiento al Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos
dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registroy
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Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Publicos,
establecido por el Consejo de Armonizacién Contable (CONAC), toda vez que, aun cuando
en la requisicion del servicio relaciona los vehiculos a asegurar, ésta es insuficiente para
acreditar el uso y destino del servicio, es decir, que los vehiculos asegurados
corresponden al parque vehicular de la Entidad Fiscalizada, y por ende que, la aplicacion
de los recursos publicos por dicho concepto, se realizé para el funcionamiento y
prestaciéon de servicios propios de la administraciéon publica.

Por otra parte, respecto al oficio SOSAPACH/CIS/047/2024 suscrito por el titular del
Organo Interno de Control, en el que manifiesta que, dentro del Programa de Auditorias
Internas 2022, establecieron la realizacién de 4 auditorias internas cuyo objetivo fue
verificar y vigilar que los procedimientos de adjudicaciéon se realizaran con base en la
normatividad aplicable; situacion que difiere ante las inconsistencias antes referidas.

Por lo anteriormente descrito, la omision de documentacion, implica la falta de rendiciéon
de cuentas en los términos y plazos correspondientes, en el ejercicio de los recursos
publicos por parte de los ejecutores del gasto en relacion a la administracion del gjercicio
del presupuesto de egresos, bajo los criterios de eficiencia y eficacia.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0306-22-9-08/01-E-PO-11 Pliego de observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda PuUblica por un monto
de $236,963.42 (doscientos treinta y seis mil novecientos sesentay tres pesos 42/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105,107 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla;12,13,14,16 y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal

42. Elemento(s) de Revisiéon: Egresos.

Importe Observado: $753,683.32
Proveedor: FERRETERIA FASEGO S.A DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/027-2022 por $753,683.32
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Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos.

Documentacion remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacion, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacién de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria numero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestidn de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.
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Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/027-2022,
celebrado con el proveedor FERRETERIA FASEGO S.A. DE C.V. por concepto de
"ADQUISICION DE MEDIDORES DE AGUA POTABLE PARA LA INSTALACION A LOS
USUARIOS DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de
$753,683.32 (setecientos cincuenta y tres mil seiscientos ochenta y tres pesos 32/100 M.N.),
de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitid
presentar la informacién y documentacion suficiente, competente y adecuada para
aclarary atender la rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal
antes mencionado, en relaciéon a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacién
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccién del sistema de pago del gasto
observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.
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43. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $147,030.00
Proveedor: EQUIPO Y MATERIALES AGROINDUSTRIALES S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/028-2022 por $147,030.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacidon con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al gjercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizaciéon de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacién del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paoliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):
Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:
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Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestidon de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/028-2022,
celebrado con el proveedor EQUIPO Y MATERIALES AGROINDUSTRIALES S.A. DE C.V,, por
concepto de "SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA BOMBA DEL POZO NO. 13 Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA ELECTRICO DEL POZO NO. 12 PERTENECIENTES AL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $147,030.00 (ciento
cuarenta y siete mil treinta pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos
Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omiti¢ presentar la informacion y documentacion
suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendicién de cuentas en el
ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacion a la
planeacidon, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado,
respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto
de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en
virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones
motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago del gasto
observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
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Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

44, Elemento(s) de Revisiéon: Egresos.

Importe Observado: $46,400.00
Proveedor: ASESORES PRODUCCION Y SERVICIOS VITAL MENDEZ S.C.
Contrato SOSAPACH/R.M/ADDIR/018-2022 por $46,400.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentaciéon comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacién de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepcion a licitacion pubilica.
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
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Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripciéon de la(s) Observacién(es):

Anexo de Requerimiento Relacién de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestidn de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nimero SOSAPACH/R.M/ADDIR/018-2022,
celebrado con el proveedor ASESORES PRODUCCION Y SERVICIOS VITAL MENDEZ S.C,,
por concepto de " SERVICIO DE MICROSITIO PARA HOSTING Y GENERAR
HIPERVINCULOS PARA LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA DE LA
INFORMACION DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de
$46,400.00 (cuarenta y seis mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitidé presentar la
informacion y documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
mencionado, en relaciéon a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago del gasto
observado.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remiti¢ la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presenta observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Coédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones 1V, incisos a), b) y c), V y VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

45. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $196,968.00
Contrato SOSAPACH/R.M2/ICT/029-202 por $196,968.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentaciéon remitida en contestaciéon a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedié por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanfado de la documentacién comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacién digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificaciéon de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinidn de Contraloria.
Opinion de Contraloria.
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Dictamen de excepcion a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Paliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el gjercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M2/ICT/029-202,
celebrado con el proveedor, por concepto de "ADQUISICION DE MACROMEDIDORES
NECESARIOS PARA REALIZAR LAS LECTURAS CORRECTAS EN LAS FUENTES DE
ABASTECIMIENTO, DEL POZO NUMERO 3, POZO NUMERO 9, POZO NUMERO 4, POZO
NUMERO 13 Y POZO NUMERO 14 " (SIC); por un importe de $196,968.00 (ciento noventay
seis mil novecientos sesenta y ocho pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento
Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la informacion y
documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendicion
de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en
relacion a la planeaciéon, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y aprobacion del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
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autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobaciéon del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago del gasto
observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacion comprobatoria, motivo por el cual
solventa la plobservacion conforme a lo desccrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccion |, inciso g), del Cdédigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones Iy IV, y 18, de |la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

46. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $835,200.00
Proveedor: GREPO S.A. DE C.V.
Contrato SOSAPACH/R.M/ICT/024-2022 por $835,200.00

Documentacion soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedidé por Unica ocasién un plazo
adicional como prdrroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informaciéon digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:
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Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacion de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcion de la(s) Observaciéon(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio niUmero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacion a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niumero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del Ol
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y analisis, se examind la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacidon a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato numero SOSAPACH/R.M/ICT/024-2022,
celebrado con el proveedor GREPO S.A. DE C.V, por concepto de "ADQUISICION DE
PRENDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION PERSONAL PARA TRABAJADORES DEL
SOSAPACH." (SIC); por un importe de $835,200.00 (ochocientos treinta y cinco mil
doscientos pesos 00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual
la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la informacion y documentacién suficiente,
competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon de cuentas en el ejercicio del
gasto contable y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacién,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los
objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi
como de los momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar
cumplimiento al postulado de sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.
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Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccidon del sistema de pago del gasto
observado.

Anadlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitié la documentacién comprobatoria, motivo porel cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VI de la Ley de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

47. Elemento(s) de Revision: Egresos.

Importe Observado: $1,324,913.00

Proveedor: DISTRIBUCIONES MOGADEL S. A. DE C. V.
Contrato SOSAPACH/R.M/CIC/03-2022 por $1,324,913.00
Documentacion soporte:

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.

Documentacion remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACF1-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasion un plazo
adicional como prérroga para su contestaciéon a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacién, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comyprobatoria y justificativa.
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La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacién de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Formato de notificacién de entrega.
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Evidencia de pago (cheque).

Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspecciéon y andlisis, se examino la informacion del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nudmero SOSAPACH/R.M/CIC/03-2022,
celebrado con el proveedor DISTRIBUCIONES MOGADEL S. A. DE C. V., por concepto de
"SERVICIO INTEGRAL URGENTE DE MANTENIMIENTO MENOR A LAS OFICINAS DEL
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO CHOLULA" (SIC); por un importe de $1,324,913.00 (un millén
trescientos veinticuatro mil novecientos trece pesos 00/100 M.N.), de la fuente de
financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad Fiscalizada, omitié presentar la
informacion y documentacién suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender
la rendicion de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes
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mencionado, en relacion a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y
control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos
establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables
establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y aprobaciéon
del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de
sustancia econdmica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago del gasto
observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 13 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion IV, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

48. Elemento(s) de Revisién: Egresos.

Importe Observado: $46,400.00
Proveedor: EMPRESAS Q DE MEXICO
Contrato SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/08-2022 por $46,400.00

Documentacién soporte:
Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos.
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Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedid por Unica ocasidon un plazo
adicional como prdérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacion del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripcién de la(s) Observacion(es):

Anexo de Requerimiento Relacion de Contratos:

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizaciéon a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria niUmero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del O1
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examind la informacién del formato
Anexo 13 "Procedimientos de Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios", remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida,
determinandose la existencia del contrato nUmero SOSAPACH/R.M/ARR/ADDIR/08-2022,
celebrado con el proveedor EMPRESAS Q DE MEXICO, por concepto de
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"ARRENDAMIENTO DE UN LOCAL COMERCIAL PARA MODULO DE ATENCION A
USUARIOS" (SIC); por un importe de $46,400.00 (cuarenta y seis mil cuatrocientos pesos
00/100 M.N.), de la fuente de financiamiento Ingresos Propios, del cual la Entidad
Fiscalizada, omitié presentar la informacion y documentacion suficiente, competente y
adecuada para aclarary atender la rendicion de cuentas en el gjercicio del gasto contable
y presupuestal antes mencionado, en relacién a la planeacidn, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control del gasto observado, respecto a los objetivos, metas
Yy previsiones de recursos establecidos en el presupuesto de egresos, asi como de los
momentos contables establecidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONACQC) y aprobacion del Organo de Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento
al postulado de sustancia econémica de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacidon a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacion del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instrucciéon del sistema de pago del gasto
observado.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid la documentacién comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion I, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones | y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico Estatal y Municipal; 33, fraccion 1V, y 54,
fracciones IV, incisos a), b) y ¢), Vy VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.

49. Elemento(s) de Revisién: Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles.

Importe Observado: $722,400.00
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas del 1 de enero al 31 de diciembre 2022
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Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, Clasificacion por Objeto del
Gasto (Capitulo y concepto)

Documentaciéon remitida en contestacién a las observaciones preliminares por la
Entidad Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacién con fecha 06 de marzo de 2024 al acta
ASE/1294-90801/ACFI-22/DFM-2024; en la que se le concedié por Unica ocasién un plazo
adicional como prérroga para su contestacion a la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares correspondiente al ejercicio de 2022, lo anterior para que
presentara la informacidn, aclaraciones, solventaciones y consideraciones pertinentes,
acompanado de la documentacion comprobatoria y justificativa.

La Entidad Fiscalizada proporcioné documentacion e informacion digital en medio
magnético, certificada por el Secretario del Ayuntamiento de San Pedro Cholula, cuya
veracidad es responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, misma que consiste en:

Programa presupuestario.

Requisicion.

Oficio de justificacion de la adquisicion.
Solicitud de suficiencia presupuestaria.
Autorizacion de suficiencia presupuestaria.
Solicitud de opinién de Contraloria.

Opinién de Contraloria.

Dictamen de excepciodn a licitacion publica
Documentacién del proceso de adjudicacion.
Contrato.

Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI).
Poliza.

Solicitud de pago.

Comprobante de transferencia bancaria.
Reporte fotografico.

Acta de Consejo de Administracion.
Reglamento interno de la Entidad Fiscalizada.
Oficio del Organo Interno de Control.

Descripciéon de la(s) Observacion(es):

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, Clasificacion por Objeto del
Gasto (Capitulo y concepto):

Mediante oficio nimero ASE/0306-90801/ORAU-22/DFM-2023 de fecha de notificacion
dos de mayo de dos mil veintitrés, por medio del cual se ordena la fiscalizacién a dicha
Entidad Fiscalizada, al amparo de la Orden de Auditoria nimero 2022DFM0309010221,
cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los recursos publicos que fueron administrados y
ejercidos por la Entidad Fiscalizada durante el ejercicio fiscal 2022, comprendido del 01
de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.
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Aplicando las técnicas de inspeccion y analisis, se examinod la informacion del Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022, remitido en la contestacion a la orden de auditoria antes referida, detectandose
registro en el concepto "Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas" en la columna
"Devengado" por un importe de $722,400.00 (setecientos veintidds mil cuatrocientos
pesos 00/100 M.N.), del cual la Entidad Fiscalizada omitié presentar la informacion vy
documentacion suficiente, competente y adecuada para aclarar y atender la rendiciéon
de cuentas en el ejercicio del gasto contable y presupuestal antes mencionado, en
relacion a la planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto
observado, respecto a los objetivos, metas y previsiones de recursos establecidos en el
presupuesto de egresos, asi como de los momentos contables establecidos por el
Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC) y aprobacién del Organo de
Gobierno; lo anterior en virtud de dar cumplimiento al postulado de sustancia econdmica
de las erogaciones motivo del gasto.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de
decir verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el ejercicio del
Presupuesto Publico, referente a la observacion antes descrita. Asi también se le requiere
documentos relativos a los nombramientos y atribuciones de los Servidores Publicos que
autorizaron la suficiencia presupuestaria y la orden de pago y aprobacién del gasto por
su Organo de Gobierno; asi como el documento que demuestre las firmas autorizadas en
la Institucion Bancaria donde se realizd la instruccion del sistema de pago del gasto
observado.

Analisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada remitid Is documentaciéon comprobatoria, motivo por el cual
solventa la presente observacion conforme a lo descrito anteriormente.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
42, 43, 44, 45, 48, 61, fraccion |, incisos a), b) y c), de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 29, 29-A, y 33, fraccién |, inciso g), del Cddigo Fiscal de la Federacion; 8, 13,
fracciones |l y IV, y 18, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y de
los Municipios; 15, 16, 17, 20, 21, 22, 96, 103, 104, 105, y 107 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; 33, fraccion |V, y 54,
fracciones |V, incisos a), b) y c), Vy VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 140, 141, 166, fraccion XIV, 169 y 171 de la Ley Organica
Municipal.
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52 Auditoria de Desempeno

De conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion, metodologias, técnicas y leyes aplicables en la materia, y con base en los
procedimientos establecidos por la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempefo se
determinaron los resultados descritos en este apartado. De forma especifica, en el
numeral 521 se describen los aspectos relevantes derivados de la auditoria de
desempeno, es decir, los elementos de revision que cumplieron con los criterios
establecidos conforme a las disposiciones legales, normativas y metodoldgicas aplicables
en la materia, los cuales resultaron del proceso analitico de revisidon y valoracion de la
documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada en atencidn al requerimiento de
informacion inicial.

En contraste, en el numeral 522 se describen los elementos de revision que no
cumplieron con los criterios técnicos, metodolégicos y normativos en materia de
desempeno, los cuales se hicieron de conocimiento a la Entidad Fiscalizada conforme a
lo establecido en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de
Puebla a través de la “Cédula para la emision de resultados finales, Recomendaciones de
auditoria de desempeno”. Finalmente, esta Entidad Fiscalizadora analizé si la
documentacion remitida cumplié con las caracteristicas de suficiencia, competencia,
pertinencia y relevancia para determinar si atendi®é a los resultados de la Cédula
notificada, en caso contrario, emitid6 Recomendaciones para la mejora de la gestion,
mismas que estan identificadas con una clave alfanumérica para su tratamiento
conforme al proceso de Fiscalizacion Superior.

5.2.1 Aspectos relevantes de la auditoria de desempefo

Con base en los procedimientos de la auditoria de desempefo, se establecieron
parametros cualitativos, con el propdsito de valorar las capacidades institucionales con
las que cuenta el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de San Pedro Cholula, tomando como base las etapas que conforman el
ciclo presupuestario, asi como los avances en la implementacion del Presupuesto basado
en Resultados y del Sistema de Evaluaciéon del Desemperio (PbR-SED).

Cabe mencionar que, de los procedimientos generales asociados al ciclo presupuestario,
se identificaron fortalezas y areas de oportunidad conforme al Grafico 1. Resultados de los
procedimientos generales relacionados al ciclo presupuestario:
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Grafico 1. Resultados de los procedimientos generales relacionados al ciclo presupuestario

Rendicién de
Cuentas K

Evaluacion K

J

Seguimiento K

J

Programacion y 0

Presupuestacion ﬂ 44 A)
J

Fortalezas ﬁ Areas de Oportunidad

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revisidon y valoracion de la
documentacién remitida por la Entidad Fiscalizada en atencién al requerimiento de informacidn inicial, Cuenta

Publica 2022.

Asimismo, en apego al articulo 31, fraccién lll, inciso d, de la Ley de Rendicion de Cuentas
y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y con el objetivo de valorar las capacidades
institucionales respecto a los mecanismos de control interno con los que contd la Entidad
Fiscalizada; se definieron procedimientos especificos para revisar algunos puntos de
interés de los principios establecidos en el Marco Integrado de Control Interno (MICI), lo
que permitié también identificar las areas de oportunidad en esta materia, mismas que
se sefalan en la llustraciéon 3. Resultados de los procedimientos especificos de
Mecanismos de Control Interno.
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llustracién 3. Resultados de los procedimientos de los Mecanismos de Control Interno

MANUAL DE MANUAL DE REGLAMENTO
FORGANICA PROCED ‘My oncANl‘zv INTERNO
4 4 n [
x Publicado y difundido J Publicado y difundido V Publicado y difundido “ Publicado y difundido
Aprobada mediante Aprobado mediante Aprobado mediante Aprobade mediante
J Acta de Organo J Acta de Organo ¢ Acta de Organo ¢ Acta de Organo
de Gobierno de Gobierno de Gobierno de Gobierno
“ Se encuentra vigente
COMITE DE
cADIGO DE ETICAY _
ETICAY PREVENCION ADBAéN[:E::S_L,ON
CONDUCTA DE CONFLICTO
DE INTERES
4 4 y
Aprobado mediante Cuenta con un area
x Publicado y difundido J Acta de Organo de Administracion
de Gobierno de Riesgos

Aprobado mediante Se impartié

Acta de Organo x capacitacién en

de Cobierno la materia

V Cumple con el elemento x No cumple con el elemento

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoracion de la
documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento de informacion inicial, Cuenta
Publica 2022.

Respecto a las areas de oportunidad identificadas en la llustracion anterior; en el apartado
5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempeno, se detalla de manera puntual el
andlisis realizado a la evidencia documental proporcionada en la contestacién a la
“Cédula para la emision de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones
de auditoria de desempeno”, a fin de determinar las recomendaciones pertinentes para
promover la eficiencia operativa, garantizar el cumplimiento de los objetivos
institucionales y proteger los recursos publicos.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Evaluacion

La Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla define a la evaluacién como
un proceso de analisis sistematico y objetivo de los programas y acciones derivados de
los Documentos Rectores y del Plan Estatal de Desarrollo, su propésito fundamental es
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determinar la pertinencia y el logro de los objetivos y metas establecidos en dichos
instrumentos.

Esta evaluacion se lleva a cabo en el marco del Sistema Estatal de Planeacion
Democratica y del Sistema de Evaluacion del Desempeno. La finalidad es realizar una
valoraciéon objetiva y oportuna de los programas, acciones y actos juridicos mencionados.
De esta manera, se contribuye a la toma de decisiones informadas en los niveles de
planeacidn estratégica, tactica y operativa.

Ademas, las Entidades Fiscalizadas deben formular un Programa Anual de Evaluacion
que permita establecer los instrumentos del proceso de planeaciony programas publicos
gue seran sujetos a seguimiento y evaluacién, asi como las actividades, los responsables,
los calendarios de ejecucién y las metodologias para su consecuciéon, en congruencia con
la normatividad aplicable.

Durante la revision a la informacion y documentaciéon presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determiné lo siguiente:

Procedimiento especifico: Programa Anual de Evaluaciéon

Descripcién del resultado: E-1IPAE

La Entidad Fiscalizada, en el marco del Sistema de Evaluacién del Desempeno
Municipal, cuenta con un Programa Anual de Evaluacion, el cual en apego a la
normatividad y metodologia aplicable considerd en su contenido:

e Elobjetivo general y especificos de acuerdo a la materia.
e Las acciones de seguimiento y evaluacién de los Programas o
intervenciones publicas a su cargo.

Asimismo, publicé en tiempo y forma dicho instrumento normativo en medios
oficiales segun la normatividad aplicable.

Procedimiento especifico: Planeacién de Auditorias Internas

Descripcién del resultado: E-2PAl

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Plan o Cronograma Anual de Auditorias
Internas mediante el cual se considera el cumplimiento de las normas de control
y de fiscalizacion, en dicho documento se establece la evaluaciéon preventiva del
ejercicio del gasto publico y se definen los criterios, tiempos de ejecucion y
responsables de las auditorias a fin de identificar y prevenir los riesgos a los que
esta expuesta la Entidad.

Procedimiento especifico: Implementacién de Auditorias Internas
Descripciéon del resultado: E-3IAl

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Plan o Cronograma Anual de Auditorias
Internas, asi como con evidencias documentales e informes que permiten
constatar el cumplimiento de las auditorias programadas y su seguimiento.
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Aspectos relevantes del procedimiento general: Rendicién de Cuentas

Las Entidades Fiscalizadas tienen la obligacién de explicar, justificar, asi como de
comprobar el usoy destino de los recursos publicos, de manera oportuna, clara, imparcial
y transparente. Para lo cual podran considerarse los instrumentos que sean necesarios
para informar a la ciudadania sobre las acciones realizadas y los resultados obtenidos.

Durante la revisidn a la informacién y documentacion presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determind lo siguiente:

Procedimiento especifico: Cumplimiento al Titulo V de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental

Descripciéon del resultado: RC-1LGCG

Derivado de la revisiéon de la informacion publicada en la pagina de Internet de la
Entidad Fiscalizada y de la Plataforma Nacional de Transparencia, se constatd que
ésta publico la informacion referente a:

e Presupuestode egresos, que incluye la aplicacion de los recursos conforme
a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica y econémica.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Mecanismos de Control Interno

El Marco Integrado de Control Interno (MICI) establece que el control interno provee
criterios para evaluar el diseno, la implementacién y la eficacia operativa en las
instituciones del sector publico, es decir, para determinar si este es apropiado y suficiente
para cumplir con las tres categorias de objetivos: operacién, informacién y cumplimiento,
incluyendo la proteccidon de la integridad y la prevencién de actos corruptos en los
diversos procesos realizados por la institucion. El primer componente denominado
“Ambiente de Control” es la base del control interno, la cual proporciona disciplina y
estructura para apoyar al personal en la consecucion de los objetivos para los cuales fue
creada la Entidad Fiscalizada.

Durante la revision a la informacién y documentaciéon presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determind lo siguiente:

Procedimiento especifico: Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés

Descripcién del resultado: MCI-1CECI

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Comité de Etica u Organo plural
conformado por personas servidoras publicas de la Entidad, el cual tiene por
objeto el fomento de la ética y la integridad publica para lograr una mejora
constante del clima y cultura organizacional.
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Procedimiento especifico: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés

Descripcion del resultado: MCI-2CECI

De la documentacién presentada por parte de la Entidad Fiscalizada, se
desprende informacion que permite corroborar que cuenta con un Comité de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés aprobado mediante Acta de Cabildo
protocolizada.

Procedimiento especifico: Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta

Descripcion del resultado: MCI-1ICECC

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Cédigo de Etica y un Cédigo de Conducta,
los cuales establecen los principios y valores que deben observar los servidores
publicos.

Procedimiento especifico: Cédigo de Etica

Descripcion del resultado: MCI-2CECC

Asimismo, se identificd que el Cédigo de Etica fue aprobado mediante Acta de
Organo de Gobierno protocolizada, situacién que da validez al Cédigo y propicia
formalmente una cultura de responsabilidad entre las personas servidoras
publicas que integran a la Entidad.

Procedimiento especifico: Cédigo de Etica

Descripcion del resultado: MCI-3CECC

Referente a la publicacion y difusion del Cédigo de Etica, la Entidad Fiscalizada
remitio evidencia que demuestra la publicacion del Cédigo en sus medios oficiales
de difusion, lo que permitid identificar que se encuentra disponible para su
consulta en la pagina de Internet de la Entidad Fiscalizada y/o la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como difundida en la Gaceta Municipal.

Procedimiento especifico: Reglamento Interno

Descripcién del resultado: MCI-1RI

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Reglamento Interior actualizado, el cual
define la estructura organizacional, las atribuciones y funciones especificas de
cada Unidad Administrativa que conforma al Organismo Publico Descentralizado.
Este instrumento normativo, que se revisa y actualiza de forma regular, permite
garantizar la eficiencia en el funcionamiento de la Entidad.

Procedimiento especifico: Reglamento Interno

Descripciéon del resultado: MCI-2RI

La Entidad Fiscalizada aprobd el Reglamento Interior mediante Acta de Organo
de Gobierno protocolizada, situacion que otorga plena validez a este documento;
la importancia de este documento radica en establecer las normas y
procedimientos que rigen el funcionamiento del Organismo Publico
Descentralizado.
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Procedimiento especifico: Reglamento Interno

Descripcion del resultado: MCI-3RI

En cuanto a la publicacion y difusion del Reglamento Interno, la Entidad
Fiscalizada presentd documentacidn soporte que demuestra su publicacién en
los medios oficiales de difusion, identificando que se encuentra disponible para su
consulta en la pagina de Internet de la Entidad Fiscalizada y/o la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como difundida en su Gaceta Municipal.

Procedimiento especifico: Estructura Organica

Descripciéon del resultado: MCI-1IEO

La Entidad Fiscalizada presenté documentacién que permitié corroborar que la
Estructura Organica esta actualizada, lo que permitié identificar los niveles
jerarquicos y sus relaciones de dependencia de las areas que conforman al
Organismo Publico Descentralizado; situacidon que garantiza que sus funciones y
responsabilidades estén claramente definidas y delimitadas.

Procedimiento especifico: Estructura Organica

Descripcion del resultado: MCI-2EO

La Entidad Fiscalizada aprobd la Estructura Orgdanica mediante Acta de Organo
de Gobierno protocolizada, accidon que otorga plena validez a este documento que
permite identificar los niveles jerarquicos y las relaciones de dependencia de las
Unidades Administrativas del Organismo Publico Descentralizado.

Procedimiento especifico: Manual de Organizacién

Descripcion del resultado: MCI-IMO

La Entidad Fiscalizada cuenta con Manuales de Organizaciéon que permiten
garantizar la eficiencia, eficacia y transparencia de su gestion, al ser el documento
qgue contiene informacion de las atribuciones, estructuras y funciones de las
Unidades Administrativas que integran el Organismo Publico Descentralizado.

Procedimiento especifico: Manual de Organizacién

Descripciéon del resultado: MCI-2MO

La Entidad Fiscalizada cuenta con Acta de Organo de Gobierno protocolizada
aprobdé sus Manuales de Organizacién; acto que otorga plena validez a este
documento que contiene las funciones del Organismo Publico Descentralizado.

Procedimiento especifico: Manual de Organizacion

Descripcion del resultado: MCI-3MO

La Entidad Fiscalizada presentd evidencia que permitié corroborar la publicacion
y difusion de los Manuales de Organizacioén, la Entidad presenté evidencia que
demuestra su publicacion en los medios oficiales de difusion, identificando que se
encuentra disponible para su consulta en la pagina de Internet de la Entidad
Fiscalizada y/o la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como difundida en su
Gaceta Municipal.
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Procedimiento especifico: Manual de Procedimientos

Descripcion del resultado: MCI-IMP

La Entidad Fiscalizada remitié evidencia respecto a sus Manuales de
Procedimientos, los cuales establecen de forma clara y precisa la secuencia de
actividades para realizar de manera eficaz y eficiente las funciones a cargo de las
Unidades Administrativas del Organismo Publico Descentralizado. Dichos
Manuales son esenciales para garantizar, entre otros, el cumplimiento de objetivos
y responder a los riesgos en el control interno.

Procedimiento especifico: Manual de Procedimientos

Descripciéon del resultado: MCI-2MP

Mediante Acta de Organo de Gobierno protocolizada, la Entidad Fiscalizada
aprobd los Manuales de Procedimientos, hecho que otorga plena validez a este
documento que establece de manera ordenada, detallada y sistematica, las
acciones y responsables de su ejecucion, asi como los productos generados en
cada procedimiento.

Procedimiento especifico: Manual de Procedimientos

Descripcion del resultado: MCI-3MP

Respecto a la publicacion y difusion de los Manuales de Procedimientos, la
Entidad publicé en los medios oficiales de difusidn, en los cuales se encuentra
disponible para su consulta en la pagina de Internet de la Entidad Fiscalizada y/o
la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como difundida en su Gaceta
Municipal.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Perspectiva de Género

La Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla establece que
los ejecutores de gasto en la administracion de los recursos publicos estatales deberan
observar que se ejerzan con base en criterios de legalidad, honestidad, honradez,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, perspectiva de
géneroy enfocados a la obtencidon de resultados.

Asimismo, conforme a la Buena Practica sugerida en la Guia consultiva de Desempefio
Municipal, herramienta disefiada por la Secretaria de Gobernacidn, a través del Instituto
Nacional para el Federalismoy el Desarrollo Municipal (INAFED), la perspectiva de género
se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y
valorar la discriminacion, desigualdad y exclusiéon de las mujeres, asi como las acciones
gue deben emprenderse para actuar sobre los factores de géneroy crear las condiciones
de cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género.

Durante la revision a la informaciéon y documentacion presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determiné lo siguiente:
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Procedimiento especifico: Perspectiva de Género

Descripcion del resultado: EG-1PG

La Entidad Fiscalizada cuenta con el Pp “Agua limpia y servicios publicos para el
desarrollo” a través del cual considerd una actividad respecto a 1 taller en materia
de “Sensibilizacion de la Perspectiva de Género para el personal del SOSAPACH"
por medio del cual promueve la igualdad entre mujeres y hombres.

Procedimiento especifico: Perspectiva de Género

Descripciéon del resultado: EG-2PG

La Entidad Fiscalizada realizd acciones que consideran los derechos, necesidades
y principios de perspectiva de género; las cuales promueven la igualdad entre
mujeres y hombres.

5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempeno

Dando continuidad al proceso de Fiscalizaciéon Superior de la Cuenta Publica 2022 y de
conformidad con la normativa aplicable; derivado de la contestacion a la “Cédula para la
emision de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, se valoré la informacion y documentacion remitida por la Entidad
Fiscalizada para determinar si esta atendié o no los siguientes resultados:

Procedimiento general: Programacioén y Presupuestacion

Procedimiento especifico: Disefo de los Programas Presupuestarios

Descripcién del resultado: PP-1DPP

Para el analisis de disefo de los Pp se considerd su Cumplimiento Final, a través de una
muestra de 1, de un total de 1 Pp reportados por la Entidad Fiscalizada, la cual representa
el 100% del presupuesto total aprobado para el Ejercicio Fiscal 2022. Dicho Pp fue el
siguiente:

e Agua limpiay servicios publicos para el desarrollo
Se identificd que el Pp antes referido presenta inconsistencias en su diseno conforme lo
establecido en la Metodologia del Marco Légico (MML) y los “Formatos para la elaboracion
del Programa Presupuestario del orden municipal 2022", publicados en la pagina oficial
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla (https://www.auditoriapuebla.gob.mx/); los
cuales se enuncian a continuacion:

e Alineacion a Ejes, Objetivos Generales, Estrategias y Lineas de Accién del Plan
Municipal de Desarrollo

e |o6gica vertical (relacion causa-efecto entre los objetivos de Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades)

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti® a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
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SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presento el
formato inicial del Pp “Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo”, asi como el
Acta Protocolizada de la segunda asamblea ordinaria de fecha 29 de diciembre de 2021
mediante la cual se aprueba el anteproyecto de Pp 2022; ademas presentd el sustento
metodoldgico correspondiente a los arboles de objetivos y de problemas; sin embargo,
respecto a la valoracion por parte del personal auditor a la documentaciéon presentada,
se determind que ésta aun presenta areas de oportunidad respecto al diseno de los PP
conforme lo seflalado en la descripcidén del resultado, por lo que se determind que
continua como no atendido el resultado; por lo que se emite la siguiente:

1. Recomendacion clave 90801-2022-PP-1DPP

La Entidad Fiscalizada debe garantizar que el disefio de los Programas presupuestarios
(Pp) cumpla con todos los elementos y criterios de la Metodologia del Marco Légico
(MML), de forma que esta propicie, entre otros:

e La expresion clara y sencilla de la l6égica interna de dichos programas, para lo
cual se recomienda que, dentro de la MIR del Pp analizado, se fortalezca la:
o Loégica vertical (relacion causa-efecto entre los objetivos de Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades).
o Loégica horizontal (constituye la base, para el seguimiento, control y la
evaluacion del programa).

Asimismo, dentro de la documentacién programatica que soporte el diseflo de dicho Pp,
se deben incluir, entre otros elementos:

e |os datos generales que permitan identificar al Pp, como son:
o Nombre o denominacién del programa.
o Clave del programa (de acuerdo con la clasificacion programatica).
o Unidad Responsable de su ejecucion.

e El esquema que indique la contribucién del Pp a la consecucion de los
objetivos de orden superior, es decir, la definicion de:

o La alineacion de los objetivos del programa a los Ejes, Objetivos
Generales, Estrategias y Lineas de Accioén del Plan Municipal de
Desarrollo y de los programas que derivan de este; del Plan Estatal de
Desarrollo; Plan Nacional de Desarrollo; asi como de los tratados o
acuerdos internacionales aplicables, como lo son los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), Agenda 2030.

e La Estructura Programatica, el cual constituye el mecanismo mediante el cual
se manifiesta la vinculacion de los procesos de programacion vy
presupuestacion, lo anterior, como minimo, conforme a:
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o La Clasificacion Funcional del Gasto, en la que se incluya finalidad,
funciéon y subfuncion del Pp.

o La Clasificaciéon Programatica del Gasto, en la cual se muestren los
tipos, grupos y modalidades conforme a los cuales se clasifican los Pp.

o La Clasificacion Econdmica del Presupuesto, que considera el tipo y
objeto de gasto segun su naturaleza econdmica, asi como su fuente de
financiamiento.

Fundamento legal

Articulos 115 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 108, 113 y
14 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 54 fracciones |, IV,
VI, VII, IX apartado b, y XV de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 1, 3, fraccion VI, 13, 14, 15, 18, 21, 22, 25, 27, 33, 48, fraccion 1V, 50, 51y 52 de
la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIIl y 14 de
la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 1, 3, 4,7,8y 23
de la Ley del Agua para el Estado de Puebla; 109, 195, fraccion |, 223 y 223 Bis de la Ley
Organica Municipal; y el Acuerdo por el que se emite la Clasificacion Funcional del Gasto
emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

Procedimiento especifico: Disefo de los Indicadores de Desempefio

Descripcién del resultado: PP-2DID

En el Cumplimiento Final se identificé que los indicadores del Pp Agua limpia y servicios
publicos para el desarrollo, no cumple con los criterios y/o elementos téchicos
establecidos en los Lineamientos para la Construccidon y Disefio de Indicadores de
Desempeno mediante la Metodologia del Marco Légico, emitidos por el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable (CONAC). Dichos criterios y/o elementos técnicos se enuncian
a continuacion:

e Criterio de Claridad
e Frecuencia de medicidn
e Unidad de medida

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emisiéon
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presenté el
formato inicial de Pp “Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo”, asi como el Acta
Protocolizada de la segunda asamblea ordinaria de fecha 29 de diciembre de 2021
mediante la cual se aprueba el anteproyecto de Pp 2022; ademas presentd el sustento
metodoldgico correspondiente a los arboles de objetivos y de problemas; sin embargo,
respecto a la valoracion por parte del personal auditor a la documentacion presentada,
se determind por no atendido el resultado, debido a que ésta aln presenta areas de
oportunidad respecto al disefo de los indicadores de los Pp conforme |lo senalado en la
descripcion del resultado, por lo que se determind que continua como; por lo que se
emite la siguiente:
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2. Recomendacion clave 90801-2022-PP-2DID

La Entidad Fiscalizada, en apego a la MML, debe disenar y establecer para cada uno de
los niveles de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes, Actividades) del Pp, al menos un
indicador de desempeno.

Asimismo, para los ejercicios subsecuentes, dichos instrumentos de medicién de cada
Pp, deben cumplir con los criterios y los elementos técnicos establecidos en los
Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempeno mediante la
Metodologia del Marco Loégico, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC), tales como:

Criterios:
e Claridad
e Relevancia
e Economia
e Monitoreable
e Adecuado
e Aporte marginal

Elementos:
e Nombre del indicador
e Definicion del indicador
e Método de calculo
e Frecuencia de medicion
e Unidad de medida
e Metas
e Linea base
e Sentido del indicador
e Dimension a medir

Fundamento legal

Articulos 115 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 108, 113 y
14 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 54 fracciones |, 1V,
VI, VII, IX apartado b, y XV de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del
Estado de Puebla; 1, 3, fraccion VI, 13, 14,15, 18, 21, 22, 33, 48, fraccion 1V, 50, 51y 52 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVl y 14 de |a Ley
de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 1, 3, 4,7, 8y 23 de la
Ley del Agua para el Estado de Puebla; 109, 118, 124, 143, 195, fraccion |, 223 y 223 Bis de la
Ley Organica Municipal y Lineamientos para la Construccion y Disefo de Indicadores de
Desempeno mediante la Metodologia del Marco Logico, emitidos por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable (CONAC).
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Procedimiento especifico: Informaciéon Programatica y Presupuestaria

Descripciéon del resultado: PP-3IPP

La Entidad Fiscalizada no presenté documentaciéon referente al “Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto por Proyecto/Proceso” del periodo del 0Ol/ene/2022 al
31/dic/2022 /" Comportamiento Presupuestario de Programas”; que permita verificar el
registro del Pp que fue ejecutado durante el gjercicio fiscal 2022.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remitié a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presento la
informacién y documentacién para aclarar y justificar el resultado; respecto a la
valoracion por parte del personal auditor a la documentacién presentada, se determind
gue esta atiende el resultado debido a que se remite el estado financiero
“Comportamiento Presupuestario de Programas” con corte al mes de Diciembre 2022,
en el cual se verifico el registro del Pp “Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo”.

Procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Cumplimiento Final de Programas Presupuestarios
Descripciéon del resultado: S-1ICFPP

Para verificar el Cumplimiento Final del Pp, se considerd el célculo del porcentaje de
cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos y de gestion, aplicando los
siguientes parametros de semaforizacion:

o Entreel90%y el 110% = Aceptable (semaforo verde);
e Entreel80%yel90%y entre el 110% y 120% = En riesgo (semaforo amarillo); e
e Inferior al 80% y superior al 120% = Critico (semaforo rojo).

Como resultado de este analisis, se observé que de los 106 indicadores del Pp “Agua limpia
y servicios publicos para el desarrollo”, 5 presentaron cumplimiento en riesgo y 39 en
estado critico, lo que representa el 05% y 37%, respectivamente, como se presentan en el
Grafico 2. Comportamiento de los indicadores del Pp, que se muestra a continuacion:
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Grafico 2. Comportamiento de los indicadores del Pp

Agua limpia y

servicios publicos ) 5 8 0/
para el desarrollo I 0

N
Aceptable ﬁmesgo -Crl’tico

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en el procedimiento especifico
“Cumplimiento Final de los Programas presupuestarios” de la auditoria de desempefo, Cuenta Publica 2022.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta PuUblica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remitié a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presentd Acta
de asamblea ordinaria de fecha 17 de mayo de 2022 en la que se aprueba la evaluacion al
primer trimestre del Pp “Agua limpia y servicios publicos para el desarrollo”, asi como,
memorandos dirigidos a las Unidades del Organismo para informar sobre los porcentajes
de las actividades que presentaron cumplimientos en estado de riesgo y en critico;
adicionalmente presento tarjetas informativas e informes referentes al seguimiento del
Pp en mencidon; sin embargo, se determindé que la documentacién presentada no
atiende el resultado; debido a que la informacién que se presenta Unicamente es de
caradcter informativa y no respecto a las justificaciones y aclaraciones de los
cumplimientos, ademas que no se realizaron las modificaciones programaticas
correspondientes respecto a las metas que presentaron comportamientos no apegados
a la etapa de planeacion; por lo anterior se emite la siguiente:

3. Recomendacién clave 90801-2022-S-1CFPP

Para los ejercicios subsecuentes, la Entidad Fiscalizada debera:

e Monitorear trimestralmente el cumplimiento de las metas de los indicadores
estratégicos y de gestion establecidos en la MIR de los Pp, y documentar los
resultados del ejercicio correspondiente.

e Para aquellos indicadores que presentan incumplimientos en las metas
planeadas, es decir, que registran brechas significativas entre lo logrado y lo
planeado, justificar ampliamente en los reportes correspondientes, los factores
internos o externos que incidieron en estos resultados; asi como, considerar las
evidencias documentales que soporten dicha argumentacion.

e Realizar de forma oportuna y justificada las modificaciones programaticas que
considere pertinentes, primordialmente en el valor de las metas establecidas para
cada indicador de la MIR de los Pp, con el propdsito de que su cumplimento no
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sea afectado y sea consistente con el presupuesto ejercido. Al respecto se
sugieren considerar como principales motivaciones las siguientes:
o Modificaciones normativas.
Modificaciones en el presupuesto asignado a los Pp.
Actualizacion de los instrumentos de Planeacion Estratégica.
Cambios en la Administracion Publica.
Resultados de las evaluaciones de desempeno de Pp.
Caso fortuito y fuerza mayor.

O O O O O

Fundamento legal

Articulos 115 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 19 fraccion
VI, 22 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108, 113 y 114 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 54 fracciones |, IV, VI, VII, IX
apartado b,y XV de la Ley de Rendicion de Cuentasy Fiscalizacion Superior del Estado de
Puebla; y 109, 118, 124, 143,195, fraccion |, 223 y 223 Bis de la Ley Organica Municipal.

Procedimiento general: Evaluacion

Procedimiento especifico: Seguimiento de Auditorias Internas

Descripcién del resultado: E-4SAl

Del analisis realizado a la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizada no se
desprende informacién que permita verificar que se ha implementado un proceso de
seguimiento a las observaciones resultantes de las auditorias internas, lo que limita la
mejora continua en los procesos.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emisiéon
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio ndmero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presento la
informacion y documentaciéon para aclarar y justificar el resultado; de para lo cual
presentd Memoradndum SOSAPACH/CIS/RI/001/2022 de fecha 20 de junio 2022 mediante
el cual se cita a los servidores publicos a reunidn para llevar acabo la retroalimentacion
de las evaluaciones 2022; asi como para hacerles de conocimiento de los avances de las
acciones que se implementaron con base en los hallazgos obtenidos de las evaluaciones
correspondientes, por lo que se corrobora la implementacion del mecanismo de
seguimiento a los resultados de las auditorias internas; de lo anterior y respecto a la
valoracion por parte del personal auditor a la documentacién presentada, se determind
gue esta atiende el resultado.
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Procedimiento general: Rendiciéon de Cuentas

Procedimiento especifico: Cumplimiento al Titulo V de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental

Descripciéon del resultado: RC-1LGCG

De la evidencia remitida por la Entidad Fiscalizada, no se identificé documentacion que
permitiera corroborar la publicacién en la pagina oficial de Internet (pagina municipal o
Plataforma Nacional de Transparencia) de la informacidon referente a las obligaciones de
Transparencia y difusion de la informacion financiera tal como:

e Listado de programas, asi como de indicadores estratégicos y de gestion
aprobados.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta PuUblica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presento la
informacion para aclarar y justificar el resultado; para lo cual proporcioné capturas de
pantallay ligas de acceso a la pagina de Internet del Organismo PuUblico Descentralizado,
en la que se pudo constatar la publicacion del listado de programas, asi como de
indicadores estratégicos y de gestion y respecto a la valoracion por parte del personal
auditor a la documentacién presentada se determind que esta atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Cumplimiento al Titulo V de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental

Descripcion del resultado: RC-2LGCG

De la documentaciéon presentada por la Entidad Fiscalizada, no se identificé evidencia
qgue permita corroborar la publicacion del Programa Anual de Evaluacién 2022 en la
pagina oficial de Internet (pagina municipal o Plataforma Nacional de Transparencia),
antes del Ultimo dia habil de abril del ano que se revisa, de conformidad con el Titulo V
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emisiéon
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual present6 la
informacion y documentacién para aclarar y justificar el resultado; para lo cual
proporciond capturas de pantalla y ligas de acceso, que permitieron constatar la
publicacion del Programa Anual de Evaluacion en la pagina de Internet oficial de la
Entidad Fiscalizada; de lo anteriory respecto a la valoracion por parte del personal auditor
a la documentacién presentada, se determind que esta atiende el resultado.
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Procedimiento general: Mecanismos de Control Interno

Procedimiento especifico: Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés
Descripcién del resultado: MCI-3CECI

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Comité de Etica u Organo plural, que propicia la
integridad de los servidores publicos el cual ha sido aprobado formalmente por el Organo
de Gobierno, sin embargo, al interior de la Entidad no se llevd a cabo capacitacidon en
materia de ética, integridad y prevencidn de conflictos de interés

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presento la
informacion y documentacioéon para aclarar y justificar el resultado; del cual se desprende
el Programa Anticorrupcion del Organismo, de fecha 16 de marzo de 2022, en el que se
considera la capacitacion en materia de “Promocién a la integridad y prevencion de la
corrupcion”, al igual proporciona memorandum de fecha 29 de abril de 2022 en el que se
adjunta evidencia de la promocién y difusién del Programa Anticorrupcion a través de
carteles al interior de la Entidad; de lo anterior y respecto a la valoraciéon por parte del
personal auditor a la documentacion presentada, se determind que esta atiende el
resultado.

Procedimiento especifico: Cédigo de Conducta

Descripcion del resultado: MCI-2CECC

La Entidad Fiscalizada cuenta con Cédigo de Conducta, el cual establece los principios y
valores que deben observar los servidores publicos; sin embargo, no se presentd la
documentacion que permita verificar que dicho Cédigo fue aprobado mediante Acta de
Organo de Gobierno protocolizada.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emisiéon
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual present6 la
informacion y documentacion para aclarar y justificar el resultado; de este se desprende
Acta de Asamblea Ordinaria del Consejo de Administracion del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula mediante
la cual se aprueba el Cédigo de Conducta es de fecha 12 de mayo de 2023; de lo cual se
reconocen las acciones emprendidas por parte de la Entidad Fiscalizada respecto a la
informacion y documentacioén proporcionada, de cuya veracidad es responsable; sin
embargo dada la naturaleza de la Fiscalizacién Superior, esta no puede ser considerada
para sus analisis, en atencidn a que el objeto de revisién es la Cuenta Publica 2022; de lo
anterior y respecto a la valoracion por parte del personal auditor a la documentacion
presentada, se determind que esta no atiende el resultado, por lo que se emite la
siguiente:
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4. Recomendacion clave 90801-2022-MCI-2CECC

La Entidad Fiscalizada debe dar continuidad a las acciones emprendidas que permitan
actualizar o ratificar el Cédigo de Conducta, ya que este promueve una cultura de
responsabilidad entre las personas servidoras publicas que integran a la Entidad. El Acta
mediante el cual se realicen las actualizaciones o ratificaciones correspondientes debera
contar con las firmas de los miembros del Organo de Gobierno que estuvieron presentes
en la sesidon correspondiente y respectiva al ejercicio revisado, asi mismo deberd entregar
evidencia de la publicacion y difusion a través de los medios fisicos o electréonicos oficiales,
para lo cual adjuntara fotografias georreferenciadas de la Gaceta Municipal al ser el
organo de difusion de la Entidad; asi como capturas de pantalla de la pagina de Internet
oficial de la Entidad Fiscalizada y/o Plataforma Nacional de Transparencia, incluyendo la
liga de acceso, ademas de la documentacion soporte interna para llevar a cabo la difusion
dentro del lapso de la Cuenta PuUblica que se revisa, a fin de propiciar que los servidores
publicos tengan conocimiento de las reglas de integridad que orientan el desempeno de
sus funciones, en caso contrario, debera justificar las razones por las cuales no llevaron a
cabo estas acciones obligatorias y emprender acciones en lo subsecuente para su
cumplimiento.

Fundamento legal

Articulos 115 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 108, 113 y
14 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 77 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; articulo 78
fracciones Il y IV, 84, 88, 91 fracciones |, Il y LIV de la Ley Organica Municipal; ademas para
la atencién de este resultado se sugiere considerar la Buena Practica establecida en el
articulo 5 de la Convenciéon de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion y el Principio 1
del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

Procedimiento especifico: Estructura Organica

Descripcién del resultado: MCI-3EO

La Entidad Fiscalizada cuenta con la estructura organica municipal aprobada ante el
Organo de Gobierno, a través de la cual permite identificar las Unidades Administrativas
gue integran a la Entidad, los niveles jerarquicos y sus relaciones de dependencias, no
obstante, no presentd evidencia respecto a su publicacion y difusion.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emisiéon
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remiti® a la Auditoria Superior del Estado, el oficio nudmero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presentd la
informacion y documentacién para aclarar y justificar el resultado; respecto a la
valoraciéon por parte del personal auditor a la documentacion presentada se determind
gue esta atiende al resultado debido a que remite Tarjeta informativa mediante la cual
se proporcionan ligas de acceso a la publicacion de la estructura organica y documento
guia del acceso paso a paso para acceder a la pagina de la entidad para verificar la
publicacién, lo anterior permitié verificar la publicacién del documento en mencion.
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Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos

Descripcién del resultado: MCI-1AR

La Entidad Fiscalizada cuenta con un Area de Administraciéon de Riesgos formalmente
establecida, sin embargo, no proporciona evidencia de las funciones del area, asimismo
No presenta un inventario de riesgo que enfrenta la Entidad y un plan para mitigarlos.

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula para la emision
de resultados finales (Cuenta Publica 2022) Recomendaciones de auditoria de
desempeno”, remitidé a la Auditoria Superior del Estado, el oficio numero
SOSAPACH/DG/169/2024 de fecha 26 de febrero de 2024, mediante el cual presentd
informacion y documentacion para aclarar y justificar el resultado; para lo cual presenta
Punto de acuerdo XIV de la Segunda Asamblea Ordinaria 2024 del Consejo de
Administracion del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
del Municipio de San Pedro Cholula de fecha 15 de febrero de 2024 para aprobar el area
de administraciéon de riesgos denominada “Coordinacion de Administraciéon y Control de
Riesgos Institucionales” la cual estara adscrita al Departamento del Régimen Interno de
la Contraloria del SOSAPACH; de lo anterior, se reconocen las acciones emprendidas por
parte de la Entidad Fiscalizada respecto a la informaciéon y documentacion
proporcionada, de cuya veracidad es responsable; sin embargo dada la naturaleza de la
Fiscalizacion Superior, esta no puede ser considerada para sus analisis, en atencién a que
el objeto de revision es la Cuenta Publica 2022; respecto a la valoracion por parte del
personal auditor a la documentacion presentada, se determind que esta no atiende el
resultado, por lo que se emite la siguiente:

5. Recomendacion clave 90801-2022-MCI-1AR

La Entidad Fiscalizada debe dar continuidad a las acciones emprendidas que permitan
que el Area responsable de identificar, analizar y responder a los riesgos relacionados con
el cumplimiento de objetivos institucionales conforme al componente “Administracion
de Riesgos” del Marco Integrado de Control Interno; para lo cual, debe senalar en el
Reglamento Interior, Manual de Organizacion, Manual de Procedimientos y/o demas
documentacion institucional, la seccion que refiera las atribuciones y funciones
especificas de dicha Area. Asimismo, se recomienda que la evidencia relacionada para
identificar y administrar dichos riesgos establezca lo siguiente:

1. Inventario de riesgos a los que se enfrenta la Entidad Fiscalizada, clasificados por
su naturaleza, probabilidad de ocurrencia e impacto.

2. Plan de mitigacion de riesgos que incluya las estrategias y acciones a
implementar para evaluar y reducir la probabilidad de ocurrencia e impacto de
cada riesgo.

3. Manual o métodos de identificacidn y mitigaciéon de riesgos, sugiriendo que
contenga, al menos, los siguientes elementos:

e Un mecanismo para la identificacion, evaluacién, mitigacién y monitoreo de
riesgos.
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e Tolerancias al riesgo en el contexto de las leyes, regulaciones y normas
aplicables a la institucion, asi como a las normas de conducta, el programa de
promocioén de la integridad y la estructura organizacional.

e Las deficiencias identificadas a través de auditorias y otras evaluaciones.

e Una herramienta para dar seguimiento a los resultados derivados de la
evaluacion de riesgos.

Lo anterior, para evitar causar deficiencias graves en el control interno de la Entidad
Fiscalizada.

En caso contrario, debera justificar las razones por las cuales no llevd a cabo estas
acciones en el gjercicio fiscal auditado.

Fundamento legal

Articulos 115 y 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 108, 113 y
14 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1,3, 4,7,8y 23 de la
Ley del Agua para el Estado de Puebla; ademas para la atencion de este resultado se
sugiere considerar el Principio 7 del Marco Integrado de Control Interno.

5.2.3 Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

Es relevante senalar que, la documentaciéon e informacioén proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para aclarar y/o justificar los resultados notificados por la Auditoria Especial
de Evaluacion de Desemperio en la “Cédula para la emision de resultados finales (Cuenta
Publica 2022) recomendaciones de auditoria de desempeno”, fue analizada con el fin de
eliminar, rectificar o ratificar dichos resultados para efectos de la elaboracién definitiva
del presente Informe Individual, los cuales se puntualizan en el apartado 5.2.2. Resultados
y Recomendaciones de desempeno.
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6. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones

6.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Como resultado de la Fiscalizacion Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del O1 de
enero al 31 de diciembre de 2022; se determinaron 49 observaciones, de las cuales 38
fueron aclaradas y justificadas antes de la integracion de este informe; las restantes
generaron, 11 Pliegos de observaciones.

6.2 Auditoria de Desempeno

Derivado de la revisidon a los procedimientos establecidos para llevar a cabo la auditoria
de desempeno, correspondientes a la Cuenta Publica 2022, la cual se realizé con base en
la documentaciéon e informacion generada por la Entidad Fiscalizada del O1 de enero al
31 de diciembre de 2022 y de cuya veracidad es responsable; se determinaron 5
Recomendaciones.
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7. Dictamen

La Auditoria Superior del Estado de Puebla emite el presente dictamen, en cumplimiento
a sus atribuciones y conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad,
profesionalismo y confiabilidad, derivado de la Fiscalizaciéon Superior a los estados e
informes contables, presupuestarios y programaticos que integran la Cuenta Publica, asi
como en la informacién requerida y proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria efectuada,
cuyo objetivo consistié en fiscalizar la gestiéon financiera para verificar que la captacion,
recaudacion, administracion, ejercicio y aplicacion de los recursos publicos se efectud de
acuerdo a las disposiciones legales y normativas aplicables; asi como comprobar el
cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los planes, programas y
subprogramas, especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece en los
apartados relativos al alcance, se concluye que, en términos generales, el Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
Pedro Cholula realizé una gestion razonable de los recursos publicos, de acuerdo con las
disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, excepto por las areas de
oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos, las cuales
se sefalan en el apartado de Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones.

Finalmente, relativo a la Fiscalizacion Superior en materia de Desempefo, se advierte
que, si bien la Entidad Fiscalizada realizé acciones orientadas a promover una gestion
gubernamental econdmica, eficaz y eficiente, se determinaron oportunidades de mejora
gue derivaron en Recomendaciones.
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8. Unidades Administrativas que Intervinieron en la
Fiscalizacion

La ejecucion de la auditoria fue realizada por unidades administrativas que integran la
Auditoria Especial de Cumplimiento Financiero y la Auditoria Especial de Evaluacion de
Desempeno. Lo anterior, en cumplimiento a las atribuciones que les fueron conferidas
conforme a la Ley de Rendicién de Cuentasy Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla
y en el Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

C. José Juan Rosas Bonilla C. Glorhya Horsfieldi Romero Solares
Auditor Especial de Cumplimiento Titular Adjunta asighada mediante oficio para
Financiero cubrir las funciones y atribuciones de la Auditoria

Especial de Evaluaciéon de Desempefio
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9. Apéndice

Esimportante senalar que la informacién y documentacion proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para justificar o aclarar los resultados finales y observaciones preliminares
presentadas fue analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar
o ratificar los citados resultados finales determinados por la Auditoria Superior del Estado
de Puebla y que se presentd a este Ente Fiscalizador para efectos de la elaboracion
definitiva del Informe Individual derivado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta
Publica respectiva.

Por lo anterior, en atenciéon a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitio
informacion y documentacion con el propdsito de atender los resultados finales y
observaciones preliminares.

Los resultados, recomendaciones y acciones que se presentan en el Informe Individual
fueron formulados de acuerdo con las atribuciones y competencia de cada auditoria
especial, los cuales se haran de conocimiento a la Entidad Fiscalizada, en términos del
articulo 62 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de
Puebla, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
aclaraciones y consideraciones que estime pertinentes.

En este sentido, las citadas recomendaciones y acciones con la notificacion del presente
Informe Individual a la Entidad Fiscalizada quedaran formalmente promovidas y
notificadas para el seguimiento respectivo.
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