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PREFACIO

Doce meses previos al momento que hoy nos convoca al cumplimiento del deber legal,
manifestamos la relevancia de la tarea de la Fiscalizaciéon Superior en la rendicidon de cuentas, el
combate a la corrupcion, la transparencia y la consolidacion democratica del Estado. Hoy, ademds
de reafirmarlo, resulta pertinente puntualizar que la arquitectura institucional es un componente
central para materializar la obligacion de informar y el derecho a conocer, dentro del
procedimiento de la Fiscalizacién, y particularmente el que se realiza a través de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla. Ello toda vez que somos depositarios de la alta responsabilidad
publica de coadyuvar con el adecuado uso y destino de los recursos publicos, asi como propiciar
un verdadero sistema de pesos y contra pesos. La referencia previa funge como un punto de
reflexion sobre las acciones emprendidas para registrar estdndares base, restablecer valores y
reinstaurar capacidades técnicas dentro de la institucion, a partir de lo cual otorgamos
certidumbre a los entes sujetos a fiscalizacién, soportando nuestras intervenciones en el método,
el orden, la sistematizacién e integralidad, al tiempo de garantizar a la sociedad una adecuada
supervision, evaluacion y control del gasto publico.

Conello, la funcién de la Fiscalizacion Superior en el orden local se reviste de técnica, disponiendo
de herramientas que permiten supervisar, controlar, evaluar y dar seguimiento a las acciones
puablicas, a fin de corregir desviaciones y mejorar el desempeino bajo la premisa del uso
responsable, honesto y racional de los presupuestos, asi como de los entes pUblicos.

Asi, es importante destacar que la Fiscalizacion Superior y, particularmente sus resultados,
representan una puerta de acceso al flujo de informacion que favorece la proximidad,
comunicacion e interaccién con la poblacién, al tiempo de vislumbrar estimulos, oportunidades
y mecanismos de perfeccionamiento en la gestion que, de forma conjunta, incrementan la
calidad en el gasto, refuerzan el andamiaje institucional y posibilitan la creacién de valor pablico.

Los resultados del proceso de Fiscalizacion Superior se exponen dentro del Informe Individual,
mismo que concentra las resoluciones metodoldgicas que han determinado las dreas
responsables de identificar, registrar, analizar y expresar los hallazgos desde la aplicacion de las
auditorias, asi como las conclusiones técnicas derivadas del estudio de la documentacion
comprobatoria y justificativa presentada por las entidades fiscalizadas.

En esta lineq, el Informe Individual de Resultados es el producto mas representativo en el proceso
de Fiscalizacion Superior al brindar informacion relevante y oportuna para que, desde el escrutinio
publico, se dé apertura a un debate constructivo respecto a la efectividad de las acciones de
gobierno; asi como para que, desde la 6ptica institucional, se reafirmen los medios de control y
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contrapeso que permitan robustecer la toma de decisiones para la definicion y atencion de los
problemas publicos.

Asi, basta reafirmar que la importancia de exponer las conclusiones de auditoria en torno a la
gestion y desemperio del sector publico radica en el cardcter estratégico de la informacion para
incidir positivamente en el quehacer institucional, con el fin de que se determinen prioridades
de atencion, se gestionen de manera objetiva los riesgos advertidos y, en su caso, se efectien
sanciones para corregir y/o modificar situaciones que representan un riesgo permanente en la
actuacion de la instituciones publicas.

Los informes individuales, que representan la conclusion del proceso de fiscalizacién, son
producto del examen objetivo realizado a la gestion administrativa, presupuestal y financiera
de los entes sujetos a revision, asi como del andlisis sistemético aplicado a la documentacién
comprobatoria y justificativa que, de acuerdo con los plazos establecidos en la ley, se presentd
para atender los hallazgos notificados a través de cédulas. Tal proceso consideroé la aplicacion de
las técnicas de auditoria soportadas por las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores y las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion, a efecto
de garantizar la prominencia de principios fundamentales de auditoria, directrices bdsicas de
revision e imparcialidad en el registro de los resultados.

De esta manera, los Informes de Resultados que se exponen en el marco de la fiscalizacién a las
Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, se estructuran de conformidad con lo establecido en

el articulo 59 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
considerando los siguientes apartados y elementos fundamentales:

Fiscalizacién Superior. Dentro del cual establece una definicidon central, asi como la
descripcion del proceso y los tipos de auditoria aplicados.

e Auditorias Aplicadas. En estos apartados se describen los tipos de auditorias, sus
propositos, objetivos, criterios de seleccién, alcances y procedimientos empleados, en
relacién con el cumplimiento del marco juridico y normativo aplicable en la materia.

e Resultados de la Fiscalizacion Superior. Se exponen las conclusiones derivadas del
proceso de fiscalizacidn, en relacidn directa con los hallazgos registrados y notificados a
las Entidades Fiscalizadas, al tiempo de sefialar las observaciones, recomendaciones y/o
acciones pertinentes.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones. En el que se registra de
manera concisa la determinacion de resultados en funcién de las justificaciones vy
aclaraciones que en su caso hayan presentado las Entidades Fiscalizadas.
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e Dictamen. En el cual se expresq, de acuerdo con la naturaleza de los ejercicios de auditorig,
los alcances y resultados, una valoracién en torno a la gestién financiera y el desempefio
de la Entidad Fiscalizada.

A partir de este contexto, con fundamento en los articulos 115 y 116, fraccién Il, parrafo sexto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones X, Xl y XXV, 4,7, 8, 9, fraccion
Iy 11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1, 2, 3, 4, fracciones IV, IX, y XII, 52, 53
y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 31, 113, 114 y 115 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, fracciones Il y lI, 199, parrafo primero, 200 y 217, parrafo
primero de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, 4,
fracciones |, 11, 1V, V, VI, VII, VIII, XII, XIIl, XVII, XX y XXI, 5, 6, 7, 27, 30, 31, 41, 58, 59, 60, 114, fracciones |, lll 'y
XX, 115, 120, pdrrafo segundo, 122, fracciones |, X, XIV, XVI, XXXVIIl y XXXIX, 123, parrafo primero, y 130,
fraccion VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebila; 1, 2,
fracciones |, II, I, IV, V y VI, 3, 4, 5, fracciones |, IV y VI, 9, parrafo primero, 10, fracciones I, XXVI, XXVII,
XXVII, LIy LVIIL 13, fracciones XXI'y XXXIV, 17, fracciones XXV, XXVII Y XLIV, 20, fraccién XXIV, 26, fraccion
Xll, 27, fraccién Xlll, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, asi como
el Acuerdo emitido por el Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla por el que me
nombran Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y otorgan las
atribuciones necesarias en los términos que se precisan en el mismo, publicado en el Peridédico
Oficial del Estado, el 26 de octubre de 2023, tengo a bien presentar al Honorable Congreso del
Estado de Puebla, por medio de la Comisién de Control, Vigilancia y Evaluaciéon de la Auditoria
Superior del Estado, el Informe Individual con motivo de la Fiscalizacién Superior efectuada al H.
Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan, correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Partiendo de ello, se resalta que el contenido del presente informe individual seré de cardacter
publico en cumplimiento con las disposiciones legales en la materia y se registrara en la pagina
oficial de internet de esta Autoridad Fiscalizadora. Asimismo, siguiendo los principios de
legalidad, objetividad, profesionalidad, honradez, imparcialidad y confiabilidad que rigen la
actuacion de esta institucion, se reitera el compromiso de impulsar la rendicién de cuentas y
propiciar el combate a la corrupcién en beneficio de la sociedad poblana.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 30 de abril de 2025

Francisco Fidel Teomitzi SGnchez
Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla
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NOTA METODOLOGICA

Los Informes Individuales correspondientes a las Cuentas PUblicas del ejercicio 2023, se han
estructurado conforme a lo establecido en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacidén, a partir de las cuales se emplean técnicas para la identificacion, registro,
andlisis, atencion, evaluacion y seguimiento. A la par de ello, se ha posibilitado advertir una serie
de factores contextuales de cardcter técnico-administrativo, operativos y de funcionalidad que -
ademds de guardar una incidencia en la integracién- obligan la inscripcion de la presente nota

para garantizar una lectura préctica de los mismos.

Consideraciones Generales

e Los datos, cifras e informacion relacionada con la gestion financiera y el desempenio, son
proporcionados en su totalidad por las Entidades Fiscalizadas, siendo responsabilidad de
éstas que se garantice la disposicion de informacion integra, veraz y confiable en torno al

proceso de fiscalizacion.

e El andlisis de los datos, cifras e informacién remitidas por las Entidades Fiscalizadas, parte
del supuesto base en que éstas se rigen por los principios, criterios, postulados y
lineamientos contenidos en el marco legal dentro del que se inscriben las tareas
relacionadas con presupuestacion, contabilidad gubernamental, disciplina financieraq,
fiscalizacion, rendicion de cuentas, transparencia, entre otras.

e Enla atencidn a los hallazgos notificados a través de las Cédulas de resultados finales y
observaciones preliminares, las dreas responsables de analizar la documentacion
comprobatoria y justificativa, parten del supuesto de que la informacién remitida por las
Entidades Fiscalizadas se integré observando los requerimientos correspondientes, la
correcta carga en los medios de almacenamiento -conforme a los formatos y
codificaciones establecidas en las Guias-, asi como su lectura en equipos de computo.

Estructura

Los Informes Individuales, presentan una estructura general conformada por nueve apartados

centrales, correspondientes a:

e Datos Generales
En el primer apartado, se presentan los datos generales de identificaciéon relacionados con
la Entidad Fiscalizada, destacando sus caracteristicas principales respecto al contexto en
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el que se desempenan las actividades y de las cuales, en una muestra determinada, son
sujetas al proceso de Fiscalizacién Superior.

e Fiscalizacion Superior
En el segundo apartado, se presenta una definicion y descripcion del proceso desarrollado
para efectuar la Fiscalizacién Superior en el escenario local a través de la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, asi como los tipos de auditoria implementados.

e Auditoria Financiera y de Cumplimiento
En el tercer apartado, se expone lo concerniente al tipo de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento, destacando: obijetivo, criterios de seleccidn, alcance y procedimientos

aplicados.

e Auditoria de Desempefio
En el cuarto apartado, se describe detalladamente el tipo de Auditoria de Desemperio
relacionada con su objetivo, criterios de seleccion utilizados, alcance determinado y
procedimientos aplicados.

e Resultados de la Fiscalizacién Superior
En el quinto apartado, se muestra de forma detallada los resultados de la revision a la
documentacion comprobatoria y justificativa que la Entidad Fiscalizada presentd para
atender los hallazgos previamente notificados en la Cédula correspondiente, de acuerdo
con el proceso de Fiscalizacién Superior; lo anterior tanto en el dmbito Financiero y de
Cumplimiento, asi como lo que respecta a Desempefio.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
En el sexto apartado, se presenta la cuantificacion de observaciones determinadas,
especificando cudntas fueron aclaradas y justificadas, asi como el nimero que derivd en
pliegos de observaciones, solicitudes de aclaracién, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones en lo que respecta a la Auditoria de
Cumplimiento Financiero, asi como las Recomendaciones en el dmbito de la Auditoria de
Desempenio.

e Dictamen
En el séptimo apartado, se expresa una valoracion general de la gestion efectuada a los

recursos publicos.

e Unidades Administrativas que intervinieron en la Fiscalizacion
En el octavo apartado, se enlistan las éreas que intervinieron en el proceso de fiscalizacion,
asi como en la integracién de los Informes Individuales.
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e Apéndice
En el noveno apartado, permite a la persona lectora dimensionar la responsabilidad de la
Entidad Fiscalizada en el marco de la Ley correspondiente y los procedimientos de
auditoria aplicados, asi como hacer patente que las acciones y recomendaciones que, en
su caso, se generen, quedan formalmente promovidas y notificadas.

Alcances

e Enla ejecucion del proceso de Fiscalizacion Superior, el alcance de la Auditoria Financiera
y de Cumplimiento refiere exclusivamente al universo y muestra de recursos ptblicos
fiscalizables de conformidad con las facultades otorgadas en el orden local; en lo que
respecta a la Auditoria de Desemperio el alcance refiere al universo y muestra de los
Programas Presupuestarios en los que se advierte una mayor representatividad de la
asignacion de recursos y gasto pablico, y sobre los que se verifica exclusivamente el
cumplimiento de los objetivos y metas a través de la aplicacion de procedimientos
enmarcados en las etapas del Ciclo Presupuestario.

Resultados

e Los Informes Individuales se vinculan con los hallazgos iniciales que derivaron de las
auditorias practicadas y fueron notificados a las Entidades Fiscalizadas, considerando en
ello, la documentacién comprobatoria y justificativa que se remitié para atender las
observaciones preliminares; de esta manera los resultados expresados manifiestan
exclusivamente aquellos que posterior a la etapa de confronta, se mantienen sin la
aclaracion pertinente y derivan en diversas acciones correspondientes al tipo de auditoria
aplicada.

Auditoria Financiera y de Cumplimiento

e Los resultados de fiscalizacion en materia de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
parten de seis procedimientos de auditoria relacionados con gestion financiera:
Cuenta PuUblica; Control Interno; Ingresos; Egresos; Adquisiciones y Servicios; asi como
Obra PUblica. A partir de los cuales se genera el primer rubro de Clasificacion para el
registro de Resultados y se identifica a través de una clave numérica conformada por
tres digitos, el primero de ellos referente a la ubicacién del apartado general del
informe; el segundo al tipo de auditoria que se aplica, y el tercero al procedimiento de
auditoria que se ejecuta (véase el cuadro ).
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Cuadro 1. Primer Rubro de Clasificacién para Resultados en Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Primer Rubro de Clasificacion

Superior Cumplimiento

' ' T T 1 1 ’
NGmero 5 | 5.1 I 51 i1 512 513 1 514 515 : 5.1.6
2 ] 2 r ' e
Resultados de ' Auditoria : c i Contf] i i i : R
Descripcion q " . | o B uenta I ontrol | (| | A ra
P Fiscalizacion | Financiera y de | Pablica § Interno | Ingresos " Egresos " Adqul&cmnes: piblica
I | I | I I |
1 | A 1 1 1 2

Fuente: Elaboracion propia
*La numeracién de los procedimientos de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento no es fija, varia dependiendo de cudles y
en qué orden se aplique. Por ello, la numeracién sefialada en el Cuadro 1 es meramente ilustrativa.

Nota: En cuanto al Control Interno como mecanismo que contribuye a la rendicién de cuentas y la
Fiscalizacidon Superior, es necesario puntualizar que, se presenta tanto en la perspectiva de
cumplimiento financiero, desde el punto de vista contable y como controles especificos del
proceso administrativo; como en la perspectiva de desempefo, que contribuye a la mejora de la
gestion gubernamental, sin que ello determine si alguna de las dos es preponderante. Ante estos
resultados, se hace de conocimiento de la o el lector, que el Control Interno tiene un espectro de
aplicacién mayor, por lo que en los procedimientos de auditoria que se ejecuten para futuros
procesos de fiscalizacion, se deberd puntualizar el enfoque y el alcance de acuerdo con cada tipo
de auditoria que se lleve a cabo.

o Teniendo como base la Clasificacion por Procedimientos de Auditoria, se expresa el o
los Elementos de Revisibn que se albergan dentro de la materia sujeta a fiscalizacién.
Este componente es altamente relevante en los Resultados de la Fiscalizacion, puesto
que, a partir del o los Elementos de Revision, se determina el total de resultados, la
cantidad que fue aclarada vy justificada, asi como las que derivan en
recomendaciones, solicitudes de aclaracién, pliegos de observaciones y/o
promociones de responsabilidades administrativas sancionatorias. Con ello se genera
el segundo rubro de clasificacion.

o Paratales efectos, el o los Elementos de Revisidbn se acompanfan por una serie de rubros
que permiten identificar la I6gica secuencial, continua y simultanea sobre el andlisis y
posterior determinacién de resultados (véase el cuadro 2). Estos son:

e Importe observado: indica el monto econémico por aclarar, cuyo célculo
considera la fuente de financiamiento.
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Documentacién Soporte: describe las unidades documentales, archivos y/o
expedientes analizados que permiten acreditar o respaldar las acciones
sujetas a fiscalizacion.

Descripcién de Observaciones: dentro del que se detalla el andlisis realizado a
través de las técnicas de auditoria y en el que se exponen los hechos con
probables incumplimientos al marco legal, juridico y normativo aplicable a la
gestion financiera. Cabe destacar que este apartado, guarda congruencia con
las Cédulas de Revisidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares
notificadas con anterioridad, y que lo vertido aqui corresponde a actos
administrativos formalizados.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la
Entidad Fiscalizada: desarrolla una descripcion pormenorizada de las
unidades documentales, expedientes y/o archivos que fueron remitidos para
atender las observaciones previomente notificadas, mismo en que se
expresan los condicionantes particulares que configuran y expresan un
resultado.

Acciones y/o recomendaciones: dentro del que se muestra la determinacién
final por parte del drea responsable de la Auditoria Superior del Estado de
Puebla respecto al elemento sujeto a revision, el cual puede derivar en pliegos
de observaciones, solicitudes de aclaraciéon, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones, como previamente se
senald.

Fundamento Legal Aplicable: enlista y describe el marco juridico y normativo
dentro del que se establecen las obligaciones a partir de los cuales se permite
demostrar el cumplimiento (o incumplimiento) de las obligaciones
relacionadas con la gestion financiera de la Entidad Fiscalizada.
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Cuadro 2. Estructura del apartado Resultados de Fiscalizacion Superior, considerando el Primer y Segundo rubros de
clasificacion

Numeracién | Apartado Correspondiente Comentario

Resultados de

e ! Fiscalizacién Superior

Auditoria Financiera

Tipos de Auditoria y de Cumplimiento

Puede cambiar con respecto

Ol

5 ] 4 P.r oced'l IS AUdl.t ot:la Egresos al Cuadro 1. Primer Rubro
old Financiera y de Cumplimiento L
de Clasificacién
4 o |
Elemento de Revision lSeercms Personales |
Importe Observado 1$1,364,692.59 :
|
|

'- Evidencia de pago
j * Balanza de comprobacion|
N Concentrado Anual ]
j de Noéminas | Se numera de manera
| consecutiva cada
| Elemento de Revisién

| con ndmeros naturales

1 (1234, ..) y en su conjunto
Desarrollo | representa el total de
jcorrespondiente al | observaciones.
jElemento de Revision

Documentacién Soporte

Descripcion de las
Observaciones

Andilisis de las justificaciones,
aclaraciones y documentacion

remitidas por la Entidad |
Fiscalizada |
Resultado | Solicitud de aclaracién

—
I I R

Fundamento Legal Aplicable

.

Fuente: Elaboracion propia

Auditoria de Desempefio

o Advirtiendo que las actuaciones en materia de desemperio se orientan a la promocién
de una gestion gubernamental econdémica, eficaz, y que, de manera continua y
gradual, enfrenta los altos retos por transformar la visién anquilosada en la vida de las
instituciones publicas, los resultados emitidos en materia de Auditoria de Desemperio

consideran dos vertientes:
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La primera de ellas denominada Aspectos Relevantes, los cuales derivan de la
valoracion a la informacion y documentacién que fue proporcionada por la Entidad
Fiscalizada durante la etapa de ejecucion de la auditoria, es decir, durante la
contestacion al requerimiento de informacion, de manera que, Unicamente se
encuentran aquellos aspectos de los que se sefiald un avance en la materia.

La segunda, expresa una serie de Resultados y Recomendaciones, derivados de la
valoracion a la informacién y documentaciéon remitida por la Entidad Fiscalizada para
aclarar y justificar los resultados preliminares, asi como su determinacion, es decir, si
se atendieron o no los resultados y, a partir de estos, se emitid una recomendacioén, en
caso de aplicar.

La identificacion de las dos vertientes, inicia con un primer digito que indica el apartado
del informe en el que se ubica la o el lector, seguido por el digito que indica el tipo de
auditoria que se aplica, asi como el tipo de vertiente, comenzando con los Aspectos
Relevantes y, finalmente, con los Resultados y Recomendaciones (véase el cuadro 3).

Cuadro 3. Primer Rubro de Clasificacion en materia de Desempefio

Primer Rubro de Clasificacién en materia de Desempeno

Apartado General Tipo de Auditoria Tipo de vertiente

Descripcion

Resultados de Auditoria de e acios Relevantes Resultados y
Fiscalizacién Superior Desemperio B Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia

Las vertientes se estructuran a partir de los Procedimientos Generales de auditoria
aplicados en torno a seis etapas del ciclo presupuestario y tres temas transversales
vinculados con las disposiciones establecidas en la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla, éstos son: Planeacion, Programacion, Presupuestacion,
Seguimiento, Evaluacién, Rendicién de Cuentas y Transparencia, Control Interno,
Perspectiva de Género y Participacion Ciudadana. Al interior de cada Procedimiento
General se inscribe una serie de Procedimientos Especificos, los cuales corresponden
a los elementos de andlisis que los componen (véase el cuadro 4).
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

o En cuanto al registro de los Aspectos Relevantes, estos se expresan a partir del
Procedimiento General que se analiza, posteriormente, aborda el Procedimiento
Especifico y, finalmente, se sefala el elemento de revision; asimismo se asienta la
descripcion del resultado mediante el cual se reconocen los aspectos positivos en
materia de desempefio.

o Los Resultados y Recomendaciones en materia de desempenfio, se presentan a partir
del Procedimiento General acompanado por el Procedimiento Especifico y el elemento
de revision; posteriormente se expresa un Resultado, y, en caso de aplicar una
Recomendacion, se le asigna una clave alfanumérica para su identificacion y termina
enumerada de manera consecutiva; finalmente se establece el Fundamento Legal
(véase los cuadros 5 y 6).

Cuadro 5. Construccion de la clave alfanumérica de las Recomendaciones

Digito
Letras que identifican al Acrénimo del Acrénimo del I cg{nlin‘us“
(Permite contabilizar

Clave de la Entidad Afio de la

Recomendacién Fiscalizada Cuenta Pablica Procedimiento General Fumazslindiznls Bpoelizg Elemento de Revision el ntmero total de

*Referirse al Cuadro 4 *Referirse al Cuadro 4 recome.?%uctjmes
emitidas,

Fuente: Elaboracion propia
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DEL ESTADO DE PUEBLA
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Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Cuadro 6. Clasificaciéon para Recomendaciones en Auditoria de Desempefio

Numeracion | Apartado Correspondiente Ejemplo Comentario

Primer Rubro de clasificacion

Resultados de

Apariadd Genaral Fiscalizacién Superior

o1
L)

Tipos de Auditoria Auditoria de Desempefio

Resultados y recomendaciones
de Desemperio

Procedimiento general Evaluacién

Acciones de evaluacion

Procedimiento especifico y seguimiento

Programa Anual de
Evaluacion 2023

Resultado nimero EVL-AES-PAE

Descripcion del resultado

Aclaraciones y justificaciones
de la Entidad Fiscalizada

El ditimo digito de la
recomendacién siempre serd
un ndmero natural (12,3,4...)
y en su conjunto representa
el total de recomendaciones.

Recomendacioén 0809-2023-EVL-AES-PAE-1

|
I
1
]
I
|
¥
[}
I
[l
[}
|
|}
I
]
| )
: Elemento de revisién
]
]
| |
[}
L
I
[}
l
I
|
I
]
|
]
|

Fundamento Legal

s e s o v v e P m o d o ol mlhs o ol oo o el os o de o o o o= o e - -

L J
Fuente: Elaboracion propia
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AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

ZOQUIAPAN

Zoquiapan es uno de los 217 municipios del
Estado de Puebla. Su nombre proviene de las
voces aztecas “zoquitl” (lodo o cieno), “atl”
(agua) y “pan” (sobre o en), que significa “en
agua lodosa o cenagosa”. Sus principales
construcciones arquitecténicas son la
Iglesia Parroquial dedicada a San Francisco
de Asis (data del Siglo XVI) y el Palacio
Municipal. EL 4 de octubre se celebra la fiesta
patronal de San Francisco de Asis, en la que
se realizan procesiones, fiesta popular y
danzas, como “Los Voladores”,
“Matrachines”, “Toreadores” y “Negritos”.
Como atractivo ecoturistico cuenta con
grutas en las que se pueden encontrar
B R s ssssunsssssssss & estalactitas y estqlggmitcjs,

EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA

Agua entubada Drendje y
CON ACCEso saneamiento
Con acceso
94.55% O ~

='“
=

=‘=

Mujeres Hombres & o Bibliotetas
53.59% 46.41% con acceso

ses s e,
..-0' Y

@ 15.87%
.° ACCeso a Acceso a
servicios de sa seguridad social
2 z . @35.91%
PRODUCCION AGRICOLA .
Total: 3,603 toneladas BRI | cleoncasion
= Naranja 1,603 toneladas .
* Mandarina 1,203 toneladas Py
_\ \ + Maiz grano 797 toneladas . ‘Q
M PORCENTAJE DE
: Accesoa I.A POBLACION
- « servicios basicos
PRODUCCION PECUARIA : CON CARENCIAS
Total: 178 toneladas/litros .

+ Produccion de carne
en canal 162 toneladas
« Otros Productos
16 litros

Rezago
Educativo

FUENTE: ~ Comité Estatal de Informacién Estadistica y Geografica del Estado de Puebla
* - https://ceigep.puebla.gob.mx/fichas/demosocial/216/ZOQUIAPAN
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2. Fiscalizacion Superior

En un contexto democrdtico, la rendicion de cuentas se materializa, principalmente, gracias a los
mecanismos institucionales. Uno de esos mecanismos es el denominado binomio “fiscalizacion
superior-auditoria gubernamental”, el cual consiste en instrumentos formales que hacen posible
llevar a cabo la revisidbn de los recursos publicos, de forma que se compruebe el destino, la
administracién y el uso de los mismos conforme al marco legal aplicable.

Para dimensionar los alcances del citado binomio, vale la pena recuperar lo establecido por la Real
Academia Espafola (RAE), en el sentido de que “fiscalizar” implica traer a juicio las acciones u obras
de alguien. Por otra parte, la RAE indica que el término “auditar” se relaciona con examinar la
gestiébn econdémica de una entidad a fin de comprobar si se ajusta a lo establecido por ley. De esta
maneraq, la Fiscalizacion Superior permite auditar el uso del patrimonio publico mediante la revision
de la aplicacién de recursos y programas, comprobando que los montos lleguen al destino
programado y que las acciones de gobierno cumplan lo legalmente establecido.

Bajo este razonamiento, cabe sefialar que, la Auditoria Superior del Estado de Puebla es el 6rgano
especializado del Congreso del Estado encargado de la fiscalizacién de las Cuentas Publicas, la
cual tiene como proposito determinar si los resultados de la gestion financiera cumplen con las
disposiciones legales aplicables, asi como verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en
los planes, programas y subprogramas correspondientes. La funcién de fiscalizacion se realiza
conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad; con el propésito de proporcionar informacién con autonomia, independencia y
objetividad de la gestion gubernamental.

En este marco conceptual, la fiscalizacidn que realiza la Auditoria Superior del Estado de Puebla
implica el uso de metodologias, procedimientos, herramientas y otros elementos, que, sumados al
capital humano, permiten emitir diferentes informes que tienen como propoésito dar cuenta de los
resultados de la gestién de las Entidades Fiscalizadas, conforme a lo establecido en la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Por lo tanto, el Informe Individual que se presenta, reviste de especial importancia, tanto por el
cumplimiento del mandato legal que rige el quehacer de este Ente Fiscalizador, como por el hecho
de concretar la funcién de fiscalizacién que tiene un papel preponderante en un esquema de pesos
y contrapesos, asi como de promover el buen gobierno y la mejor administraciéon de la hacienda
publica, mediante la vigilancia de los recursos que la conforman.

La llustracion 1 facilita la comprension, en términos generales, de las etapas que se realizan como
parte de dicha fiscalizacion.
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

llustracion 1. Proceso de Fiscalizacion Superior

AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA )
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla
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DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2.1 Tipos de Auditoria

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con lo establecido en
la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacidon Superior del Estado de Puebla, realiza dos tipos de

auditorias:

e Financieray de Cumplimiento
e De Desempeno

Lo anterior, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria del Sector PUblico
(INTOSAI), cabe mencionar que, la Auditoria Superior de la Federacion (ASF'), referente nacional en
materia de fiscalizacién superior, sefiala la existencia de otras auditorias que se pueden llegar a
desarrollar, de acuerdo con las capacidades organizacionales del ente fiscalizador y el Gmbito de

competencia que corresponda, las cuales pueden ser:

. Auditoria de inversiones fisicas.
Auditoria forense.
Auditoria a las tecnologias de la informacién y comunicaciones.

IR

Auditoria a los sistemas de control interno.

' Informacién disponible en https://www.asf.gob.mx/Section/53_Tipos _de_auditorias_desarrolladas
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INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
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3. Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva
se obtiene y se evalUa la evidencia para determinar si la informacién financiera y las acciones
llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas, en la captacién, recaudacion, administracion,
ejercicio y aplicacion de recursos publicos, se realizaron de conformidad con las disposiciones
legales, la normativa aplicable y con base en principios que procuren la adecuada gestion
financiera.

3.1 Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo revisar los estados financieros,
presupuestarios y programdaticos, a fin de verificar el cumplimiento del marco regulatorio y los
resultados obtenidos de la gestidbn de los recursos publicos y, en su caso, la planeacion,
programacion, adjudicacion, ejecucion, seguimiento y entrega-recepcion de los bienes y servicios
relacionados con la obra publica ejecutada.

3.2 Criterios de Selecciébn

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior del
Estado de Puebla para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de las Cuentas Publicas 2023, de acuerdo con las facultades y atribuciones del mandato
constitucional y legal aplicable, en el entendido que la fiscalizacién realizada corresponde a la
totalidad de los Sujetos de Revision que sefiala la Ley en la materia.

3.3 Alcance

De la revision a los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos que integran la
Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, de conformidad con las facultades de fiscalizacion
superior, se obtuvo especificamente lo relacionado con los recursos publicos fiscalizables que
captd, recaudd, administrd y ejercid el H. Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan, mismos que
corresponden al universo auditable por un importe de $300,825.39 (trescientos mil ochocientos
veinticinco pesos 39/100 M.N.), del cual se revisé una muestra de $284,150.32 (doscientos
ochenta y cuatro mil ciento cincuenta pesos 32/100 M.N.), lo que represent6 el 94.46% de dichos
recursos.
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INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Cabe mencionar que el alcance considera la revisién de los criterios normativos utilizados como
referentes durante la ejecucion de las auditorias financieras y de cumplimiento que lleva a cabo
este Ente Fiscalizador.

3.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

Los procedimientos de auditoria aplicados se establecieron con apego a las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias aplicables, asi como de conformidad con las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion que son consistentes con los
Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico y con base en pruebas y/o muestras
selectivas en las que se utilizaron técnicas de auditoria que permitieron comprobar la
razonabilidad de la informacién financiera, las cuales consistieron principalmente en: estudio
general, andlisis, inspeccién y calculo.

e Cuenta Publica

Verificar que la Cuenta PUblica se presente en los términos previstos en la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y demdés disposiciones aplicables. Asi
como, constatar que cumpla con la estructura que establece la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la normativa emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, a
efecto de comprobar que los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos
de la Entidad Fiscalizada, que integran la Cuenta PUblica del ejercicio fiscal 2023, son
confiables, oportunos, comprensibles, periddicos y comparables, los cuales deben presentar la
informacion sobre la situacién financiera, los resultados de la gestion, del ejercicio
presupuestal y la situacién patrimonial.

e Controlinterno
Revisar los elementos de control interno que haya implementado la Entidad Fiscalizada, en
términos de gestion financiera, conforme al modelo que se utilice como referencia, los cuales
coadyuvan a reducir la probabilidad de ocurrencia de irregularidades.

e Ingresos
Revisar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados,
registrados y administrados, asi como el cumplimiento con la normativa aplicable. Ademds,
comprobar que los ingresos propios correspondan con los bienes y servicios prestados, que
las transferencias recibidas se reportaron adecuadamente y se utilizaron para los fines
autorizados.
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e Egresos
Verificar que los recursos publicos fueron asignados a la Entidad Fiscalizada conforme a la Ley
de Egresos o al Presupuesto de Egresos; que se ejercieron en los conceptos y partidas
autorizadas, y conforme a la normatividad aplicable desde la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejecucion, seguimiento, en su caso, procedimientos de adjudicacion vy
contratacién; asi como que cuente con documentaciéon comprobatoria y justificativa,

entregables y pagos correspondientes.

e Adquisicionesy servicios
Comprobar que los bienes y servicios sean adquiridos de conformidad con la normativa
aplicable; que cuenten con procedimiento de adjudicacion y con contrato debidamente
formalizado, que cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones juridicas
aplicables, que las operaciones se realicen conforme a los términos y condiciones pactadas
en el mismo, asi como verificar la evidencia sobre la existencia y/o recepcion de los bienes y

servicios contratados.

e ObraPublica
Verificar que los procesos de adjudicacion, contratacion, ejecucion y terminacion de las obras
publicas o servicios relacionados con las mismas se realizaron de conformidad con las

disposiciones legales, reglamentos y normativa aplicable en la materia.
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4. Auditoria de Desempefio

La Auditoria de Desempefio, segun las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion, permite determinar si las acciones, planes y programas institucionales se realizan de
conformidad con los principios de economia, eficiencia, eficacia y si, derivado de su revision,
existen dreas de mejora. Aunado a lo anterior, la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés) la define como una revisién objetiva y
confiable que permite conocer si las politicas publicas operan bajo los principios antes
mencionados.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla, la Fiscalizacién Superior de las Cuentas Publicas comprende la
préctica de auditorias o evaluaciones sobre el desempeno, para verificar el grado de cumplimiento
de los objetivos y metas de los planes, programas y subprogramas estatales y municipales
conforme los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad.

4.1 Objetivo de la Auditoria de Desempeio

De acuerdo con la NPASNF nimero 300, el objetivo de la Auditoria de Desemperio es promover una
gestion gubernamental econémica, eficaz y eficiente, entendiendo por economia: minimizar los
costos de los recursos, por eficacia: cumplir con los objetivos planteados y lograr los resultados
previstos, y por eficiencia: obtener el méximo de los recursos disponibles.

Asimismo, en el marco de actuacion de la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempenfio, se
analiza, revisa y verifica que las Entidades Fiscalizadas cumplan con los principios y objetivos
establecidos en los Programas Presupuestarios (Pp), considerando si:

e Alinearon los objetivos y metas de la gestibn gubernamental a los dispuestos en los
instrumentos de planeacién estratégica de orden superior correspondientes.

e Alcanzaron las metas de los indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

e Cumplieron las metas de gasto conforme lo programado y presupuestado.

e Consideraron objetivos y acciones enfocados a promover la igualdad entre mujeres y
hombres.

e Implementaron mecanismos de control interno y contaron con elementos bdsicos que
aseguren una gestion efectiva, transparente y conforme a la normativa aplicable.
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4.2 Criterios de Selecciéon

El nmero de auditorias, asi como las Entidades a Fiscalizar fueron determinados en el Programa
Anual de Auditorias para la Fiscalizacidon Superior de las Cuentas PUblicas 2023, el cual considerd
una cobertura del “..100 % de los Sujetos de Revision”. Asimismo, de acuerdo con el tipo de Entidad
a fiscalizar y a las técnicas empleadas por la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempeno, se
tomaron en cuenta criterios especificos considerando el objeto de andlisis de cada procedimiento
general, los cuales permitieron determinar si las acciones, Programas presupuestarios y los Planes
institucionales de la Entidad Fiscalizada operaron conforme a los principios establecidos en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi como la demds normativa aplicable en la

materia.

4.3 Alcance

La auditoria de desempefio practicada al H. Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan, considerd
un andlisis que constd de nueve procedimientos generales a través de los cuales se evaluaron los
resultados obtenidos por la Entidad Fiscalizada en relacién con su gestion. Este alcance incluyd
analizar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), el cumplimiento de las metas
establecidas en sus Pp, la revision de los mecanismos de Control Interno implementados, la
existencia de acciones orientadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres; asi como la
existencia de mecanismos de participacion ciudadana. En este sentido, los Pp revisados fueron los

siguientes:

Inversién Publica

e Administracién Pablica

Educacion, Cultura y Deporte

4.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

El articulo 3], fraccion Il de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de
Puebla establece el objeto de la Fiscalizacidn Superior en materia de desempenrio, por lo que en
este marco de actuacién se determinaron nueve procedimientos generales para fiscalizar la
Cuenta Publica 2023 en materia de desempeno, los primeros seis se asocian con las etapas del
Ciclo Presupuestario, definido este Gltimo por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP)
como el “proceso que permite organizar en distintas etapas (planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluaciéon y rendicién de cuentas) el ejercicio
de los recursos publicos en determinado periodo”; el séptimo procedimiento corresponde a la
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implementacién de mecanismos de Control Interno; en el octavo, se revisaron aquellos objetivos y

acciones que promueven la perspectiva de género y, finalmente, en el noveno procedimiento se
evaluaron los mecanismos de participacion ciudadana determinados por la Entidad Fiscalizada. El
conjunto de dichos procedimientos se presenta en la llustracion 2. Procedimientos generales de la

auditoria de desemperio 2023.

llustracion 2. Procedimientos generales de la auditoria de desempefiio 2023

g PROCEDIMIENTOS GENERALES
é’ DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO
a CUENTA PUBLICA 2023

Perspectiva Participacion
Control Interno de Género Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia con base en los procedimientos generales de auditoria de desemperio para la Cuenta Publica

2023.

e Planeacién
Esta etapa tiene como propdsito concretar la vision de desarrollo social, econdémico y politico

de la Entidad Fiscalizada a través del establecimiento de metas y objetivos a los cuales deben
ser enfocados los recursos publicos. De manera que, para constatar su planeacion
estratégica dentro del marco del Sistema Municipal de Planeacién Democrdtica, se reviso la
integracion, instrumentaciéon y aprobacién del Plan Municipal de Desarrollo (PMD), asi como
su alineacién a documentos rectores de orden superior y a los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, ademds de la realizacién de la evaluacién anual del
Documento Rector en comento.

e Programacion

La definicién de los Programas presupuestarios (Pp) se realiza en esta etapa, por lo que se
valord el rigor metodolégico en el disefio y construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) de dichos Pp, es decir, su disefio en cuanto a la Iégica horizontal y la vertical,
el disefio de los indicadores de desempefio y demds informacion programética conforme lo
establecido en la Metodologia del Marco Légico (MML) y en los Lineamientos para la
Construccion y Disefio de Indicadores de Desempeno, emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC).

e Presupuestacion
Una vez definidos los Pp, asi como los recursos necesarios para cumplir sus objetivos, las
Entidades Fiscalizadas deben presupuestar la cantidad, fuente de financiamiento y
distribucidn de sus recursos aprobados, derivando asi, entre otros, su estructura
programadatica. En este sentido, se revisa la consistencia entre la informacién programatica y
presupuestal conforme la normativa aplicable.

e Seguimiento
El control de las acciones realizadas a través de los Pp es un proceso fundamental para
garantizar el cumplimiento de los objetivos de la planeacién, mismo que se lleva a cabo
mediante indicadores de desempeno, los cuales permiten medir el avance en el cumplimiento
de los objetivos de dichos Pp. Los indicadores son un insumo esencial para la toma de
decisiones al permitir identificar el cumplimiento de sus objetivos y, en caso contrario, valorar

si requieren adecuaciones.

De manera que, para verificar el cumplimiento de objetivos y metas de los Pp establecidos en
la muestra, se revisd el porcentaje de cumplimiento de los indicadores estratégicos y de
gestion, ademas de aplicarse tres pardmetros de semaforizacion: 1. Aceptable; 2. En riesgo; y
3. Critico.

e Evaluacion
Contar con un instrumento normativo del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), tal
como lo es el Programa Anual de Evaluacién (PAE), es indispensable para coordinar las
actividades de monitoreo, seguimiento y evaluaciéon de desempeno, permitiendo conocer los
hallazgos y, en su caso, recomendaciones derivadas de las evaluaciones determinadas en
dicho instrumento. Por ello, se revisd que las Entidades Fiscalizadas cuenten con su PAE toda

vez que, su elaboracion y publicacion, es obligatoria. Asimismo, este procedimiento permitié
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identificar si la Entidad implementé otros mecanismos de seguimiento y evaluacidn para
impulsar la mejora continua de sus procesos de gestion.

e Rendicion de Cuentas y Transparencia

La rendiciébn de cuentas permite, entre otras cosas, informar sobre los resultados que, en
conjuncidén con la transparencia, realizan las Entidades Fiscalizadas en un periodo
determinado. Por ello, para la Cuenta Publica que nos ocupa, se corrobord la informaciéon
referente a las obligaciones de transparencia y difusion de la informacion financiera conforme
al cumplimiento del Titulo V de la Ley General de Contabilidad Gubernamental en materia de
desempernio, tales como:

o Publicacién de informacién Programdtica — Presupuestal.

o0 Publicacién del Programa Anual de Evaluacion.

o Indicadores de interés publico y de resultados.

e Control Interno
Este procedimiento evalla si la Entidad Fiscalizada cuenta con controles internos adecuados
que fortalezcan el cumplimiento de sus objetivos y metas, ademds de prevenir y mitigar los
riesgos que puedan afectar su funcionamiento eficaz, eficiente, transparente y conforme a la
normativa aplicable. Asimismo, a través de la revisidbn de los mecanismos de Control Interno,
se valoraron los elementos mediante los cuales se fomenté la integridad y el comportamiento
ético de los servidores publicos para lograr una mejora constante del clima y cultura
organizacional.

e Perspectiva de Género
En este procedimiento se constata si en la administracion de recursos publicos, la Entidad
Fiscalizada tuvo en cuenta la perspectiva de género, entendiéndola como un enfoque que
considera las diferentes necesidades de mujeres y hombres. La auditoria se centrd en los
siguientes aspectos:

o La incorporacion de la perspectiva de género en la formulacién de los Programas
presupuestarios; asi como en su ejecucion, lo que significa que los recursos publicos
deben utilizarse de manera equitativa para beneficiar a mujeres y hombres por igual.

o Sila Entidad Fiscalizada realizé acciones que consideran los derechos, necesidades y
principios de perspectiva de género.

e Participacién Ciudadana
En el marco del Sistema Municipal de Planeaciéon Democrdtica, se revisé si la Entidad
Fiscalizada integr6 Comités de Planeacién para el Desarrollo Municipal, Consejos de
Participacion Ciudadana o cualquier otro érgano de naturaleza similar con el propésito de
considerar propuestas relativas a la planeacion y desarrollo integral del municipio que
beneficien directamente a la poblacion.
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5. Resultados de la Fiscalizacion Superior

5.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con las atribuciones y facultades para
la fiscalizacién superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, llevo a cabo la revision de los
estados e informes contables, presupuestarios y programaticos de la Entidad Fiscalizada, en
cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién y
demds normas de auditoria aplicables; derivado de los procedimientos realizados, se determind

lo siguiente:
5.1.1Control Interno
1. Elemento(s) de Revisién: Oficio(s).

Documentacion soporte:
Oficio(s).

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado de los oficios SSP/SUBCP/SA/CONV/1473/2023 por un importe de $76,186.04 (setenta y seis
mil ciento ochenta y seis pesos 04/100 M.N)., SSP/SUBCP/SA/CONV/2833/2024 por un importe de
$110,011.00 (ciento diez mil once pesos 00/100 M.N.) , emitido por la Secretaria de Seguridad Publica,
donde refiere que en seguimiento al Convenio de Coordinacién Intermunicipal 2021-2024, para el
financiamiento de la operacién del Centro Penitenciario de Tetela de Ocampo, Puebla, y de
acuerdo con el reporte del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, el Municipio tiene pendiente realizar las aportaciones; por lo que se solicita a la Entidad
Fiscalizada presentar la documentaciéon comprobatoria del seguimiento al oficio mencionado.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de decir verdad,
las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el cumplimiento al "Convenio de
Coordinacion Intermunicipal 2021-2024 para el Financiamiento de la Operacidn del Centro
Penitenciario de Tetela de Ocampo".

Documentacién remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presentd contestacion con fecha 13 de diciembre 2024 al oficio ASE/0469-
2210/RESF-23/DFM-2024, en el que se le entregd la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares correspondiente al ejercicio fiscal 2023.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:
El dia 13 de diciembre de 2024 se levantd acta circunstanciada nimero ASE/0792-2210/ACFI-

23/DFM-2021 en la que la Entidad Fiscalizada presentd contestacion sin solicitar prorroga.

La Entidad Fiscalizada proporciond recibos de Ingreso de la Secretaria de Planeacion y Finanzas
ndmeros SPFNAP2023200880 de fecha 24 de julio de 2023 y SPFNAP2024200783 de fecha 11 de junio
de 2024 asi como sus respectivas transferencias, en los cuales se observa que fueron pagados los

importes observados; por lo que se determina que solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 116 fraccion Il y 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccidn VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;
22, 28, 33, 34, 35, 36, 37 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108, 113 y 114 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Pueblag; 2, 9, 54 de la Ley de Rendicidn de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 168, 169 y 170 de la Ley Orgdnica Municipal;
Convenio de Coordinacion Intermunicipal 2021-2024 para el Financiamiento de la Operacion del
Centro Penitenciario de Tetela de Ocampo, Puebla.

2. Elemento(s) de Revisién: Oficio(s).

Documentacion soporte:
Oficio(s).

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado de los oficios SSB/OTE-TZ-05-02.0892/2023 por un importe de $132,542.00 (ciento treinta
y dos mil quinientos cuarenta y dos pesos 00/100 M.N), SSB/OTE-TZ-05-02.0957/2023 por un
importe de $132,542.00 (ciento treinta y dos mil quinientos cuarenta y dos pesos 00/100 M.N.),
SSB/OTE-TZ-05-02.0024/2024 por un importe de $112,670.00 (ciento doce mil seiscientos setenta
pesos 00/100 M.N.), SSB/OTE-TZ-05-02.0160/2024 por un importe de $139,896.00 (ciento treinta y
nueve mil ochocientos noventa y seis pesos 00/100 M.N.), SSB/OTE-TZ-05-02.0379/2024 por un
importe de $112,670.00 (ciento doce mil seiscientos setenta pesos 00/100 M.N.) emitidos por la
Comision Federal de Electricidad, donde refiere que CFE Suministrador de Servicios Bdsicos, detectd
que la Entidad Fiscalizada, tiene adeudos por concepto de consumo de energia eléctrica; por lo
que se solicita a la Entidad Fiscalizada presentar la documentacion comprobatoria del
seguimiento a los oficios mencionados.
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Por otro lado, se requiere al Organo Interno de Control, que manifieste bajo protesta de decir
verdad, las actividades realizadas con relacién a la vigilancia en el cumplimiento al pago de
adeudos por consumo de energia eléctrica.

Documentacién remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presenté contestacion con fecha 13 de diciembre de 2024 al oficio ASE/0469-
2210/RESF-23/DFM-2024, en el que se le entregd la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

El dia 13 de diciembre de 2024 se levantd acta circunstanciada ndmero ASE/0792-2210/ACFI-
23/DFM-2021 en la que la Entidad Fiscalizada presentd contestacién sin solicitar prérroga.

La Entidad Fiscalizada remitié pagos efectuados de los afios 2023 y 2024 en donde desglosa los
pagos a la Comision Federal de Electricidad; por lo que se determina que solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 116 fraccién Il y 134 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccidn VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;
22, 28, 33, 34, 35, 36, 37 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108, 113 y 114 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 2, 9, 54 de la Ley de Rendicidn de
Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 168, 169 y 170 de la Ley Orgdanica Municipal.

5.1.2 Egresos

3. Elemento(s) de Revisién: Combustibles, Lubricantes y Aditivos.
Importe Observado: $31,468.32

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, Clasificacion por Objeto del Gasto

(Capitulo y Concepto).

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Mediante oficio nimero ASE/0147-2210/ORAU-23/DFM/DADMA/DADMB-2024 notificado el 07 de
junio de 2024, se inician los trabajos de fiscalizacion a la Entidad Fiscalizada, para llevar a cabo la
auditoria correspondiente a la Cuenta Publica 2023, cuyo objetivo es fiscalizar la gestion de los
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recursos publicos que fueron administrados y ejercidos por la misma durante el ejercicio fiscal de
2023, la Entidad Fiscalizada dio contestacion mediante oficio nimero MzP/2024/19.

La Entidad Fiscalizada remiti6 el documento denominado Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos Clasificacion por Objeto del Gasto correspondiente al ejercicio fiscal 2023,
de la revisidn a la cuenta contable 2.6 combustibles, lubricantes y aditivos, en la que registrd en la
columna de egreso devengado, un importe total de $31,468.32 (treinta y un mil cuatrocientos
sesenta y ocho pesos 32/100 M.N.), omitié6 presentar la documentacién comprobatoria y
justificativa correspondiente a la aplicacion del recurso, con la que demuestre que dichos recursos
econdmicos se administraron con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados referente a su planeaciéon, programacion y
presupuestacién, para erogar los recursos conforme a su presupuesto de egresos, asi como el
cumplimiento de las disposiciones en materia de disciplina financiera y contabilidad
gubernamental, lo anterior es enunciativo mds no limitativo.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de decir verdad,
las actividades realizadas con relaciéon a la vigilancia en el ejercicio del presupuesto publico,
referente a la observacion antes descrita. Asi también, se le requiere documentos relativos a los
nombramientos y atribuciones de los servidores publicos que autorizaron la suficiencia
presupuestaria y la orden del pago de los gastos.

Documentacién remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presenté contestacion con fecha 13 de diciembre de 2024 al oficio ASE/0469-
2210/RESF-23/DFM-2024, en el que se le entregd la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

El dia 13 de diciembre de 2024 se levantd acta circunstanciada nGmero ASE/0792-2210/ACFI-
23/DFM-2021 en la que la Entidad Fiscalizada presentd contestacién sin solicitar prérroga.

La Entidad Fiscalizada remitié oficio aclaratorio, asi como documentacion comprobatoria que
consiste en: suficiencia presupuestal, procedimiento de adjudicacion, bitdcoras, transferencias y
Comprobante Fiscal por Internet (cFDI); sin embargo, omitidé presentar el inventario del padrén
vehicular y resguardo que sustente que los vehiculos forman parte del equipo de transporte de la
Entidad Fiscalizada. Por lo que se determina que no solventa la observacion.
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Por lo anteriormente descrito se desconoce que los recursos hayan sido ejercidos en beneficio de

las actividades del Ayuntamiento.
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite el siguiente:
0147-23-22/10-E-PO-01 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica por un monto de
$31,468.32 (treinta y un mil cuatrocientos sesenta y ocho pesos 32/100 M.N.).

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43, 44,
45, 48, 61, fraccioén Il, incisos a), b) y ¢) de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 29, 29-A,
y 33, fraccién |, inciso g) del Cédigo Fiscal de la Federacidn; 8, 13, fracciones | y IV, y 18, de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 113 y 114 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 33, fraccion IV, y 54, fracciones IV, incisos a), b) y ¢),
V 'y VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14, 16,
46,y 70 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 140, 141,y 166
fraccion X1V, 168, 169 y 170 de la Ley Orgdnica Municipal.

4. Elemento(s) de Revisién: Ayudas Sociales a Personas.
Importe Observado: $252,682.00

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, Clasificacion por Objeto del Gasto
(Capitulo y Concepto).

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Mediante oficio nGmero ASE/0147-2210/ORAU-23/DFM/DADMA/DADMB-2024 notificado el 07 de
junio de 2024, se inician los trabajos de fiscalizacién a la Entidad Fiscalizada, para llevar a cabo la
auditoria correspondiente a la Cuenta Publica 2023, cuyo objetivo es fiscalizar la gestién de los
recursos publicos que fueron administrados y ejercidos por la misma durante el ejercicio fiscal de
2023, la Entidad Fiscalizada dio contestacion mediante oficio nimero MzP/2024/119.

La Entidad Fiscalizada remiti6 el documento denominado Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos Clasificacion por Objeto del Gasto correspondiente al ejercicio fiscal 2023,
de la revisidn a la cuenta contable 4.4 ayudas sociales en la que registré en la columna de egreso
devengado, un importe total de $252,682.00 (doscientos cincuenta y dos mil seiscientos ochenta'y
dos pesos 00/100 MN.), omiti6 presentar la documentacién comprobatoria y justificativa
correspondiente a la aplicacién del recurso, con la que demuestre que dichos recursos
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econdmicos se administraron con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados referente a su planeaciéon, programacion y
presupuestacion, para erogar los recursos conforme a su presupuesto de egresos, asi como el
cumplimiento de las disposiciones en materia de disciplina financiera y contabilidad
gubernamental, lo anterior es enunciativo mds no limitativo.

Por otro lado, se solicita al Organo Interno de Control que manifieste bajo protesta de decir verdad,
las actividades realizadas con relacion a la vigilancia en el ejercicio del presupuesto publico,
referente a la observacion antes descrita. Asi también, se le requiere documentos relativos a los
nombramientos y atribuciones de los servidores publicos que autorizaron la suficiencia
presupuestaria y la orden del pago de los gastos.

Documentacién remitida en contestacion a las observaciones preliminares por la Entidad
Fiscalizada:

La Entidad Fiscalizada presenté contestaciéon con fecha 13 de diciembre de 2024 al oficio ASE/0469-
2210/RESF-23/DFM-2024, en el que se le entregd la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

El dia 13 de diciembre de 2024 se levantd acta circunstanciada nimero ASE/0792-2210/ACFI-
23/DFM-2021 en la que la Entidad Fiscalizada presenté contestacion sin solicitar prérroga.

La Entidad Fiscalizada remitié documentaciéon comprobatoria, que consiste en: oficio aclaratorio,
pélizas contables, suficiencia presupuestal, Acta de Cabildo, identificacion oficial de los
beneficiarios, solicitud de apoyo, agradecimiento y evidencia fotografica; por lo que se determina
que solventa la observacion.

Fundamento Legal Aplicable:

Lo anterior, con fundamento en los articulos 2, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43, 44,
45, 48, 61, fraccioén II, incisos a), b) y ¢) de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 29, 29-A,
y 33, fraccién |, inciso g) del Cédigo Fiscal de la Federacion; 8,13, fracciones 1 y IV, y 18, de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 113 y 114 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 33, fraccidn IV, y 54, fracciones IV, incisos a), b) y c),
V y VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 12,13, 14, 16,
46,y 70 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 140, 141,y 166
fraccion X1V, 168, 169 y 170 de la Ley Orgdnica Municipal.
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5.2 Auditoria de Desempeno

De conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacioén,
a las metodologias, técnicas, leyes aplicables en la materia y con base en los procedimientos
establecidos por la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempefo, se determinaron los
resultados descritos en este apartado. De forma especifica, en el numeral 5.2.1 se describen los
aspectos relevantes derivados de la auditoria de desemperio, es decir, los elementos de revision
que cumplieron con los criterios establecidos conforme a las disposiciones legales, normativas y
metodolégicas aplicables en la materia, los cuales resultaron del proceso analitico de revision y
valoracién de la documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento
de informacién inicial.

En contraste, en el numeral 5.2.2 se describen los elementos de revision que no cumplieron con los
criterios técnicos, metodoldgicos y normativos en materia de desempenrio, los cuales se hicieron
de conocimiento a la Entidad Fiscalizada conforme a lo establecido en la Ley de Rendicién de
Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla a través de la “Cédula de Resultados
Preliminares de la Cuenta Publica 2023”. Finalmente, esta Entidad Fiscalizadora analizé si la
documentaciéon remitida cumplié con las caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia
y relevancia para determinar si atendio los resultados de la Cédula notificada, en caso contrario,
emiti6 Recomendaciones para la mejora de la gestion, mismas que estdn identificadas con una
clave alfanumeérica para su tratamiento conforme al proceso de Fiscalizacién Superior.

5.2.1 Aspectos relevantes de la auditoria de desempefio

Con base en los procedimientos de la auditoria de desempeno, se establecieron pardmetros
cualitativos, con el propésito de valorar las capacidades institucionales con las que cuenta el H.
Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan, tommando como base las etapas que conforman el ciclo
presupuestario, asi como los avances en la implementacion del Presupuesto basado en Resultados
y del Sistema de Evaluacién del Desemperio (PbR-SED).

Cabe mencionar que, de los procedimientos generales asociados al ciclo presupuestario, se
identificaron fortalezas y areas de oportunidad conforme lo sefialado en el Gréfico 1. Resultados de
los procedimientos generales relacionados al ciclo presupuestario, el cual se presenta a
continuacion.
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Graficol. Resultados de los procedimientos generales relacionados al ciclo presupuestario

Planeacion
46% 54%
Programacién
100%
Presupuestacién
50% 50%
Seguimiento
100%
Evaluacién
100%

Rendicién de Cuentas y Transparancia

94%
6%

. Fortalezas hreos de Oportunidad

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoracion de la documentacion

remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento de informacién inicial, Cuenta Publica 2023.

Asimismo, en apego al articulo 31, fraccién lll, inciso d, de la Ley de Rendicidon de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y con el objetivo de valorar las capacidades
institucionales respecto a los mecanismos de Control Interno con los que contd la Entidad
Fiscalizada; se definieron procedimientos especificos para revisar puntos de interés de los cinco
componentes establecidos en el Marco Integrado de Control Interno (MICI), lo que permitid obtener
resultados en esta materia, dichos puntos se sefialan en la llustracién 3. Elementos de revisidon de
los procedimientos especificos de Control Interno.
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llustracién 3. Elementos de revisién de los procedimientos especificos de Control Interno.

MAB\ENTE DE CONTRO,_

Onmy, DAY
N’ICACI()N——I i _ ACTIVA!

Normatividad del Sistema Comité Institucional de 9 Administracion de Riesgos
de Control Interno Institucional Sistema de Control Interno
- q Programas de Trabajo de
9 Reglamento Interno gperm:lon EelScend Administracion de Riesgos
e Control Interno
b . Comité de Etica y Prevencién Sistemas Informaticos para
e ggg:gg cdi: E:t(lzcr?dncm de Conflicto de gterés Administracién de Riesgos

Operacion del Comité
Manuales de Organizacién y 0 de Etica y Prevencion
Manuales de Procedimientos de Conflictos de Interés

Informacion de los
Indicadores de Desempeno

Supervisién a observaciones
Yy recomendaciones

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los elementos de revision que integran al procedimiento general de Control interno
para la revision de la Cuenta Publica 2023.

De los resultados obtenidos, se identificaron dreas de oportunidad en los numerales 3, 4, 5, 6, 7, 8,
9,10, 11,12 y 13, de los cuales, en el apartado 5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempefo, se
detalla de manera puntual el andlisis realizado a la evidencia documental proporcionada en la
contestacion a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica 2023”, a fin de
determinar las recomendaciones pertinentes para promover la eficiencia operativa, garantizar el
cumplimiento de los objetivos institucionales y prevenir actos de corrupcion.
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Aspectos relevantes del procedimiento general: Planeacion

La Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla refiere al proceso de planeacién como
el disefo, elaboracién y vinculacién de las acciones y recursos necesarios para la operaciéon de los
Documentos Rectores, por lo que en esta etapa se debe organizar, priorizar y coordinar las
acciones gubernamentales en beneficio de la poblacion, a las cuales se les asignen recursos,
responsabilidades y plazos de ejecucion.

A partir de este contexto, el Plan Municipal de Desarrollo, como el principal instrumento de
planeacion estratégica del Ayuntamiento, establece de manera prioritaria objetivos, estrategias y
metas que orientan el funcionamiento de la Administracién Publica Municipal, los cuales deben
estar relacionados con los instrumentos de planeacion que integran el Sistema Estatal de
Planeacion Democrdtica y a los objetivos de la Agenda 2030.

Como resultado de la revisiéon a la informaciéon y documentacion presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determiné lo siguiente:

Procedimiento especifico: Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Elemento de revision: Plan Municipal de Desarrollo

Descripcion del resultado: PL-PMD

Presentd su Plan Municipal de Desarrollo, documento que representa una herramienta
fundamental para guiar el desarrollo integral del municipio y alinear sus metas con los
objetivos estatales y nacionales.

Elemento de revision: Aprobacion del Plan Municipal de Desarrollo

Descripcion del resultado: PL-PMD-APR

Protocolizd su Plan Municipal de Desarrollo mediante la aprobacién ante el Cabildo del
Ayuntamiento; acto administrativo que garantiza la transparencia y validez de su
Documento Rector, ademds de plasmar los compromisos asumidos por la Administracion
PUblica Municipal.

Procedimiento especifico: Elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

Elemento de revision: Diagnéstico para la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-DGT

Remiti6 el diagnoéstico que elaboré para estructurar su Plan Municipal de Desarrollo, mismo
que incluyé datos cuantitativos y cualitativos contextualizados para la identificacion de
problemas centrales del municipio.
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Elemento de revision: Alineacion del Plan Municipal de Desarrollo con Documentos
Rectores de orden superior

Descripcion del resultado: PL-PMD-ALI

Vinculd los objetivos y metas de su Plan Municipal de Desarrollo con las prioridades y
directrices de Documentos Rectores de orden superior, tal como el Plan Estatal de
Desarrollo, ademds de contribuir al cumplimiento de compromisos internacionales como

lo son los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Elemento de revision: Indicadores del Plan Municipal de Desarrollo

Descripcion del resultado: PL-PMD-IND

Integré indicadores estratégicos para medir el avance en el cumplimiento de los objetivos
de los Ejes del Plan Municipal de Desarrollo, lo que permitié a la Entidad Fiscalizada obtener
elementos para monitorear el progreso de sus objetivos, ademds de generar datos que le
facilitan la toma de decisiones informadas.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Presupuestacion

La Administracion Publica Municipal, conforme lo establecido en la Ley de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Puebla y tomando como base la Metodologia de Marco Légico (MML) y el
esquema del Presupuesto basado en Resultados-Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (PbR-
SED), debe cumplir con los elementos técnicos necesarios para la elaboracién de los Programas
Presupuestarios, los cuales deben disefiarse de manera légica y sistemdatica, ademds de mantener
una congruencia con la categoria programdatica presupuestal, permitiendo organizar, de manera

representativa y homogénea, las actividades que proveen bienes y servicios.

Una vez definidos los Pp, asi como los recursos necesarios para cumplir sus objetivos, las Entidades
Fiscalizadas tienen la responsabilidad de presupuestar la cantidad, fuente de financiamiento y
distribucion de sus recursos aprobados, derivando asi, entre otros, su estructura programatica. En
este sentido, se revisa la consistencia entre la informacién programdatica y presupuestal conforme
la normativa aplicable.

Como resultado de la revisién a la informacién y documentacion presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determiné lo siguiente:
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Procedimiento especifico: Ejercicio de los Programas presupuestarios

Elemento de revision: Clasificacion Funcional del Gasto de los Pp

Descripcion del resultado: PRE-EPP-CFG

Remitid el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Clasificacion
Funcional del Gasto, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, lo que permitid verificar la
estructura de la funcidn y subfuncién de los Programas Presupuestarios ejecutados.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Control Interno

El control interno es un proceso integral y aplicable al interior de la Entidad Fiscalizada para
alcanzar los objetivos institucionales de manera permanente en sus operaciones. Por lo que,
proporciona a los responsables de los procesos operativos una mayor confianza respecto del
cumplimiento de sus objetivos, brinda retroalimentacion sobre qué tan eficaz es su operaciéon y
ayuda a reducir los riesgos asociados con el cumplimiento de los objetivos.

En este sentido, el Marco Integrado de Control Interno para el Sector Plblico (MICI) establece los
criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del control interno en las
instituciones pUblicas. De esta manera, se puede determinar si el control interno es adecuado y
suficiente para cumplir con los objetivos de operacion, informacion y cumplimiento, incluyendo la
proteccion de la integridad y la prevencién de actos de corrupcion en los procesos de la Entidad
Fiscalizada.

Como resultado de la revisiébn a la informaciéon y documentacion presentada por la Entidad
Fiscalizada, se determiné lo siguiente:

Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Normatividad

Elemento de revision: Normatividad del Sistema de Control Interno Institucional
Descripcion del resultado: CI-ACN-NORSCI

Contbé con un marco normativo que rige la implementacién y consolidacion del Sistema
de Control Interno Institucional, por lo que promueve la integridad, los valores éticos y las
normas de conducta, ademds de establecer una estructura de vigilancia para prevenir la
elusién de controles por parte de los servidores publicos.

Elemento de revision: Reglamento Interno

Descripcion del resultado: CI-ACN-RI

Elabord y aprobd su Reglamento Interior, el cual estaba vigente para el ejercicio fiscal
auditado, ademdas de contar con la estructura organizacional, sefialar las atribuciones, asi
como las funciones especificas de cada Unidad Administrativa de la Entidad Fiscalizada,
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representando una fortaleza al definir normas y funciones que regulan las operaciones
institucionales y establecen responsabilidades precisas para las y los servidores publicos.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Perspectiva de Género

La Ley de Presupuesto y Gasto PuUblico Responsable del Estado de Puebla establece que los
ejecutores de gasto en la administracion de los recursos pUblicos deben administrar los recursos
publicos bajo principios de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, rendicion de cuentas, méxima publicidad, igualdad
sustantiva, transversalidad y obtencidn de resultados. Por otra parte, el enfoque de género, como
principio transversal, busca incorporar la perspectiva de género en todas las etapas del ciclo
presupuestario para asegurar que los recursos publicos se asignen de manera equitativa y
contribuyan a reducir las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres, aunado a impulsar
una cultura institucional de fomento de la igualdad de género y no discriminacion y el

fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Como resultado de la revisiébn a la informaciéon y documentacion presentada por la Entidad

Fiscalizada, se determiné lo siguiente:
Procedimiento especifico: Instrumentos de planeacién con perspectiva de género

Elemento de revision: Plan Municipal de Desarrollo con perspectiva de género
Descripcion del resultado: PG-IPL-PMD

Integré objetivos, metas e indicadores orientados a promover la igualdad sustantiva y el
desarrollo equitativo en su Plan Municipal de Desarrollo, lo que contribuye a la reduccion
de las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres, asegurando el cumplimiento del
principio de no discriminacion.

5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempeno

Dando continuidad al proceso de Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2023 y de
conformidad con la normativa aplicable; derivado de la contestacién a la “Cédula de Resultados
Preliminares de la Cuenta Publica 2023”, se valoré la informacion y documentacion remitida por la
Entidad Fiscalizada para determinar si esta atendidé o no los siguientes resultados:
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Procedimiento general: Planeacion

Procedimiento especifico: Plan Municipal de Desarrollo

Elemento de revision: Metodologia para la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-MET

La Entidad Fiscalizada presentd su Documento Rector de planeacion estratégica, sin embargo, no
remitié evidencia respecto a la metodologia utilizada para definir sus ejes, objetivos, estrategias,

lineas de accidn, indicadores y metas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; consistente en el “Plan de Desarrollo Municipal
del Municipio de Zoquiapan, Puebla”, respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se
observd que, dentro de su contenido se incorporaron ejes, objetivos, estrategias; sin embargo, no
se identificé evidencia relacionada con la metodologia empleada para definirlos.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacion clave 2210-2023-PL-PMD-MET-1

La Entidad Fiscalizada debe remitir la metodologia que utilizé para elaborar su Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024, misma que permita conocer de qué manera definid los objetivos, como
lograrlos, los impactos a alcanzar y quiénes fueron los responsables de su consecuciéon. Asimismo,
para ejercicios posteriores, deber& documentar el uso de una metodologia para elaborar el Plan
Municipal de Desarrollo con la finalidad de que la estructura del documento tenga un orden claro
y coherente para asegurar la comprension y ejecucion de este, ademds de orientar las acciones
municipales hacia resultados medibles y efectivos.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31, 108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones I, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 9, fraccidn VI, 27, fraccion I,
4], fraccién Il 'y 46, fraccién V de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 101,
102, parrafo tercero, fracciones lil y 1V, 103,105, 106 y 107 de la Ley Orgdanica Municipal.
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Procedimiento especifico: Plan Municipal de Desarrollo
Elemento de revision: Publicacion del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-PUB
De la documentacion presentada, no se identificd evidencia que permitiera constatar que el Plan
Municipal de Desarrollo 2021 - 2024 fue publicado en:
e El Periédico Oficial del Estado, conforme a lo establecido en la normatividad aplicable;
e Los portales de internet oficiales de la Entidad Fiscalizada, asi como en la temporalidad

establecida en la normatividad aplicable.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; consistente en capturas de pantalla de la
publicacién del Documento Rector en el portal oficial de internet del Ayuntamiento, respecto a su
valoracion por parte del personal auditor, no se identificd evidencia que permitiera constatar que
el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 fue publicado en el Periddico Oficial del Estado conforme

a lo establecido en la normatividad aplicable.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacion clave 2210-2023-PL-PMD-PUB-2

La Entidad Fiscalizada debe remitir evidencia que permita constatar que realizé la publicacion del
Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 en el Periédico Oficial del Estado; para ello, podra presentar
capturas de pantalla de los portales de internet oficiales y los hipervinculos de las publicaciones.
Lo anterior con la finalidad de contribuir a la transparencia, la rendicion de cuentas y la
accesibilidad de la informacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1y 28, fraccién I, inciso ¢) de la
Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 78, fraccion VI, 88, 102 parrafo tercero,
fracciones Il y IV y 108, fraccion IV de la Ley Orgdnica Municipal.
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Procedimiento especifico: Elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo
Elemento de revision: Integracion de elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-ELT
El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021 - 2024 de la Entidad Fiscalizada no contiene todos los
elementos técnicos establecidos en la Ley Orgdnica Municipal, tal como:

e La estructura lbgica metodoldgica;

e Los mecanismos y responsables de su instrumentacién, control, seguimiento y evaluacion

de los objetivos;

Identificando éreas de oportunidad en la definicién de actividades de las etapas del proceso de
planeacién debido a la estrecha vinculacién que presentan con dichos elementos técnicos.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; consistente en el "Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024", respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se identificd evidencia del
proceso de planeacion que la Entidad Fiscalizada realizé para elaborar el Documento Rector, en la
que se incluya el desarrollo de sus elementos técnicos, tales como la estructura légica
metodoldgica, ademds de los mecanismos y responsables de su instrumentacion, siendo este un
apartado obligatorio conforme a lo establecido en la Ley Orgdnica Municipal y ademds
metodolégicamente necesario para la adecuada elaboracién del PMD.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PL-PMD-ELT-3

La Entidad Fiscalizada debe considerar para ejercicios posteriores que, en la elaboraciéon del Plan
Municipal de Desarrollo, considere los elementos técnicos bdsicos sefialados en la Ley Orgdnica
Municipal, es decir, realizar las etapas de investigacion; formulacion; instrumentacion; control;
seguimiento y evaluacion; las cuales permitan contar con un enfoque estructurado y sisteméatico
que facilite la mejora continua en la Administracién Pablica Municipal.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLV, 54, fracciones |, IV, V, VI, VIII, IX y XV y 130, fraccion VIl de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 27, fraccion I, 37, 41, 43,y 46 de la Ley de
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Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 102, fracciones lll y IV, 103,104, 105 y 107 de la Ley

Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo
Elemento de revision: Estructura légica metodolégica del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-ELM
Adicionalmente, se identificé que el PMD no estableci6 la totalidad de elementos de la estructura
|6gica metodoldgica ya que carece de:

e Prioridades de desarrollo integral y sostenible.
Impidiendo establecer de forma clara y especifica los fines hacia los cuales la Administraciéon

PUblica Municipal dirigié sus recursos y esfuerzos.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; consistente en el "Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024", respecto a la valoracién de la evidencia por parte del personal auditor, no se identificé
informacion que sustente que, durante el proceso de elaboracion del Documento Rector,
incorporaron prioridades de desarrollo integral y sostenible, siendo este un apartado
metodolégicamente necesario y ademds obligatorio conforme a lo establecido en la Ley Orgdnica
Municipal.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PL-PMD-ELM-4

La Entidad Fiscalizada, para ejercicios subsecuentes, debe establecer la totalidad de elementos de
la estructura l6gica metodolégica del Plan Municipal de Desarrollo ya que, al definir ejes, objetivos,
estrategias, lineas de accidén, metas y prioridades de desarrollo, permite construir un plan
estratégico integral y orientado a resultados, ademds de asegurar que las acciones sean claras,
medibles y alineadas con las problematicas y necesidades del municipio.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLV, 54, fracciones |, IV, V, VI, VIII, IX, XV y 130, fraccidén VIl de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 27, fraccion I, 37, 41, 43,y 46 de la Ley de
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Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 102, fracciones lll y 1V, 103, 104, 105, 106 y 107 de

la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo

Elemento de revision: Instrumentacion del Plan Municipal de Desarrollo

Descripcion del resultado: PL-PMD-INS

De los apartados que conforman al Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024, no se identificd alguno
que incluya los elementos o criterios necesarios para la instrumentacion de dicho documento, es
decir, cdmo se llevaron a cabo las lineas de accién y las estrategias para alcanzar los objetivos

planteados a corto y mediano plazo.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; consistente en el "Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024", respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se identificaron los criterios
para la instrumentacion de las estrategias, objetivos y lineas de accién en el corto y mediano plazo,
asi como la asignacidn de los recursos presupuestarios correspondientes, por lo que la evidencia
no es suficiente ni relevante.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PL-PMD-INS-5

La Entidad Fiscalizada, para ejercicios subsecuentes, debe documentar de manera especifica los
elementos o criterios necesarios para definir la instrumentacién de las estrategias, objetivos y
lineas de accidn en el corto y mediano plazo, los cuales atiendan directamente las necesidades
identificadas durante la etapa de investigacion y que ademds tengan congruencia con el

diagnéstico correspondiente.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccidon XLVI, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebila; 1, 27, fraccion Il, 37, 41, 43, 46, 48 y 49 de la
Ley de Planeaciéon para el Desarrollo del Estado de Puebla; 102, fracciones Ill y IV, 103, 104, 105,
fracciones IV y VIII, 107, fracciones |, Il y Il de la Ley Orgdnica Municipal.
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Procedimiento especifico: Elementos técnicos del Plan Municipal de Desarrollo

Elemento de revision: Control, seguimiento y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo
Descripcion del resultado: PL-PMD-CSE

De la misma manera, no cuenta con un apartado en el que refiera especificamente el proceso
para llevar a cabo el seguimiento y evaluaciéon de este Documento Rector, por lo que no se
identificaron los responsables y los mecanismos necesarios para determinar, con base en la
realizaciéon de una valoracidn objetiva y oportuna, el avance o cumplimiento de los objetivos
planteados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; consistente en el "Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024", respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se observé que dentro de su
contenido se incorpord un apartado enfocado al seguimiento y evaluacion del Documento Rector
asi como las dreas responsables de su ejecucion.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento general: Programaciéon

Procedimiento especifico: Diagnéstico

Elemento de revision: Diagnéstico de los Programas presupuestarios

Descripcion del resultado: PRO-DGT

De la documentacién presentada por la Entidad Fiscalizada no se identific el diagnéstico de cada
uno de los Programas presupuestarios (Pp) que conformaron la muestra sefialada en el apartado
correspondiente, los cuales fueron ejecutados en el ejercicio fiscal 2023; situacién que impidid
conocer la problemdtica o necesidad publica que atendié cada Pp a través de bienes o servicios
publicos, su cobertura -entendida como el drea de intervencién-, asi como la metodologia para
identificar y cuantificar los conceptos poblacionales (potencial, objetivo y atendida), elementos
que, conforme la Metodologia del Marco Légico (MML), permiten justificar la creacién de estas
intervenciones publicas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
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documentacion para aclarar y justificar el resultado; consistente en el documento denominado
“Fichas Técnicas”, respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se identificd que ésta no
cumple con las caracteristicas de un diagnéstico, es decir, aquel documento que contenga datos
estadisticos para identificar la necesidad pUblica que atenderd cada Programa presupuestario
(Pp), la justificacion de la creacion de cada intervencion publica, su estrategia de cobertura, asi
como la metodologia utilizada para la identificacion de las poblaciones potencial, objetivo y
atendida, conforme lo establecido por la Metodologia del Marco Légico.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRO-DGT-6

La Entidad Fiscalizada debe remitir los diagnosticos de los Programas presupuestarios que fueron
ejecutados en el ejercicio fiscal 2023, mismo que refleje, como minimo, la situacién del problema o
necesidad publica, acompafado de informacion y estadisticas oficiales, la justificaciéon de la
creacion de cada intervencién pdblica, su estrategia de cobertura, asi como la metodologia
utilizada para la identificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida, conforme lo
establecido por la Metodologia del Marco Logico (MML). Asimismo, de manera subsecuente, se
debe comprometer a contar con un diagnéstico de cada intervencién publica que ejecute, el cual
permita conocer la problemdatica o necesidad que atenderd cada Programa presupuestario, asi
como su cobertura y metodologia para identificar y cuantificar los conceptos poblacionales
(potencial, objetivo y atendida).

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccidn lll de la
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIII y 14 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 105, fraccidn V, 107, fraccién Il de la
Ley Orgdnica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construccién y Disefio de Indicadores
de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico, emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC) y el Acuerdo del CONAC por el que se emite la Clasificacion
Funcional del Gasto a que hace referencia el articulo tercero transitorio, fraccion lll de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, integrada por tres niveles: Finalidad, Funcién y Subfuncion.
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Procedimiento especifico: Diagnéstico
Elemento de revision: Estructura Analitica de los Programas presupuestarios
Descripcion del resultado: PRO-DGT-EAPP
No se hallé evidencia respecto a la Estructura Analitica de los Programas presupuestarios (EAPp)
2023 que integraron la muestra. La ausencia de esta herramienta dificulta la comprension de la
justificacion de cada intervencidon plblica, ya que no se identificé una relacion entre dicha
estructura y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), conforme lo establecido en la
Metodologia del Marco Légico (MML); instrumento que debe reflejar:
e Siel arbol de problemas sefala las causas y efectos del problema central identificado;
e Sise trasladé adecuadamente el arbol de problemas al arbol de objetivos, definiendo un
objetivo central y el establecimiento de medios y fines;
e Una seleccion de alternativas en la cual el Ayuntamiento considerd las diferentes
propuestas de atencidn para solucionar el problema y lograr los objetivos planteados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en las “Fichas Técnicas”;
respecto a la valoracién por parte del personal auditor a la evidencia proporcionada, no se
identific6 que la Entidad Fiscalizada cuenta con una Estructura Analitica de Programas
presupuestarios, es decir, la herramienta que refleja la razén de ser de los Pp, ademds no anexd
informacion tal como drbol de problemas, arbol de objetivos, asi como la seleccién de alternativas
para atender el problema identificado.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRO-DGT-EAPP-7

La Entidad Fiscalizada debe presentar el documento que contenga la Estructura Analitica de los
Programas presupuestarios (EAPp), correspondientes al ejercicio fiscal 2023. Ademds, para
ejercicios subsecuentes, definir la EAPp, la cual debe incluir:
e Arbol de problemas que sefialen las causas y efectos del problema central identificado;
» Arbol de objetivos, definiendo un objetivo central y el establecimiento de medios y fines;
o Seleccion de alternativas en la cual el Ayuntamiento considerd las prioridades de atencion
para solucionar el problema y lograr los objetivos planteados.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLV|, 54, fracciones I, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccion lll de la
Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccidon XXVIII, 12, fraccidn |, 14 y 16
de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 105, fraccion V, 107,
fraccion Il de la Ley Orgénica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construccion y Disefio
de Indicadores de Desemperfo mediante la Metodologia del Marco Légico, emitidos por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y el Acuerdo del CONAC por el que se emite la
Clasificacién Funcional del Gasto a que hace referencia el articulo tercero transitorio, fraccion Ill de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, integrada por tres niveles: Finalidad, Funcion y

Subfuncion.

Procedimiento especifico: Matriz de Indicadores para Resultados
Elemento de revision: Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas presupuestarios
Descripcion del resultado: PRO-MIR
De los Programas presupuestarios que integraron la muestra sefialada en el apartado
correspondiente, no se desprendi6é informacion referente a su Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), por lo que no cumple con los siguientes elementos técnicos:
Datos de identificacion:
e Nombre del Pp;
e Unidad(es) Responsable(s);
e Clave.
Datos generales de alineacion:
e Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo (PMD);
e Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo (PED);
e Alineacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.
Indicadores, metas, medios de verificacion, supuestos de los objetivos a nivel:
e Fin;
e Proposito;
e Componentes;
e Actividades.
Aunado a lo anterior y al carecer también de una Estructura Analitica de los Pp, la Entidad
Fiscalizada estd incidiendo de manera negativa en la realizacion de cada una de las etapas de la
MML.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada
Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
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TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en el documento
denominado “Fichas Técnicas”, el cual contiene la Matriz de Indicadores para Resultados de los
Programas presupuestarios, respecto a su valoracién por parte del personal auditor, se observd
que, no contiene datos de identificacion, datos generales de alineacion, asi como medios de
verificacion objetivos y supuestos para los indicadores a nivel de Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades. Asimismo, se presumen similitudes en el contenido, redaccién y estructura con las MIR

de otras Entidades Fiscalizadas.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacion clave 2210-2023-PRO-MIR-8

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracién de documentos
generados por el Ayuntamiento para garantizar que los Programas presupuestarios (Pp) de
ejercicios subsecuentes cumplan con todos los elementos y criterios de la Metodologia del Marco
Logico (MML), lo que implica construir los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) con base en las problemdticas y necesidades especificas de la poblacién del municipio,
ademads de incluir como minimo datos de identificacion, datos generales de alienacién con los
objetivos de los Planes de Desarrollo Municipal, Estatal y Nacional; esto para determinar la relacion
l6gica entre la Estructura Analitica de los Pp y la MIR. Lo anterior, con el objetivo de garantizar que
la informacién proporcionada corresponde exclusivamente a la Entidad Fiscalizada y, en caso de
existir inconsistencias, hacerlas del conocimiento del Organo Interno de Control para que proceda
conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacidon Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccidn lll de la
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIII, 12, fraccién |, 14 y 16,
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de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebila; 105, fracciones 1y V,
107, fraccion Il de la Ley Orgdnica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construccion y
Disefio de Indicadores de Desempeno mediante la Metodologia del Marco Légico, emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Procedimiento especifico: Matriz de Indicadores para Resultados

Elemento de revision: Logica Vertical y Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
Descripcion del resultado: PRO-MIR-LVH

La Entidad Fiscalizada no presenté la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas
presupuestarios (Pp) que fueron seleccionados para integrar la muestra, por lo que no fue posible
realizar el andlisis para detectar la existencia de deficiencias en la relacion causal entre los
distintos niveles de objetivos de los Pp, asi como para verificar y medir el cumplimiento de los
objetivos del resumen narrativo.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el documento
denominado “Fichas Técnicas”, las cuales contienen la Matriz de Indicadores para Resultados de
los Programas presupuestarios, respecto a la valoracién por parte del personal auditor a la
evidencia proporcionada, se observd que, no se incorporaron medios de verificacion suficientes,
adecuados y confiables; ademds, se detectd la ausencia de supuestos. Aunado a lo anterior, se
observo que los Programas presupuestarios que integraron la muestra auditada no cuentan con
una légica vertical, presentando problemas que afecten tanto su ejecucion como su capacidad
para el logro de los objetivos planteados. Asimismo, se presumen similitudes en el contenido,
redaccién y estructura con las MIR de otras Entidades Fiscalizadas.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRO-MIR-LVH-9

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracidén de documentos
generados por el Ayuntamiento para garantizar que los Programas presupuestarios (Pp) de
ejercicios subsecuentes cumplan con todos los elementos y criterios de la Metodologia del Marco
Légico (MML), lo que implica construir los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) con base en las problemdticas y necesidades especificas de la poblacién del municipio,
ademads de propiciar la expresion clara y sencilla de la I6gica interna de dichos Pp al fortalecer la
l6gica vertical (relacién causa-efecto entre los objetivos de Fin, Propdsito, Componentes y
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Actividodes), asi como la légica horizontal, al definir el conjunto de los elementos de monitoreo y
evaluacion del programa, que hacen posible determinar si éste cumple con sus objetivos. Lo
anterior, con el objetivo de garantizar que la informacién proporcionada corresponde
exclusivamente a la Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del
conocimiento del Organo Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; o que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacién.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccion Il de la
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIII, 12, fracciéon |, 14 y 16
de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 105, fracciones 1y V,
107, fraccién Il de la Ley Orgdnica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construcciéon y
Disefio de Indicadores de Desemperfio mediante la Metodologia del Marco Légico, emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Procedimiento especifico: Fichas Técnicas de los Indicadores

Elemento de revision: Fichas Técnicas de los Indicadores estratégicos y de gestion

Descripcion del resultado: PRO-FTI

La Entidad Fiscalizada no remitidé las Fichas Técnicas de los Programas presupuestarios (Pp)
ejecutados por la Entidad Fiscalizada en 2023, por lo que no se pudo llevar a cabo el andlisis de los
elementos técnicos del disefio programatico de aquellos Pp que conformaron la muestra
auditada. Dicha situacién, impidié conocer si las Fichas Técnicas se encuentran elaboradas
conforme a lo establecido en la Metodologia del Marco Légico (MML) y lo sefalado en los
Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la MML,
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
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documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consisti6 en documento
denominado “Fichas Técnicas”, respecto a la valoracion por parte del personal auditor, se detectd
la ausencia de elementos tales como resumen narrativo, unidad de medida del indicador, asi
como el comportamiento hacia la meta, por lo que no cumplieron con los elementos técnicos del
disefio programatico conforme a lo establecido en la Metodologia del Marco Légico (MML) y lo
sefialado en los Lineamientos para la Construccién y Disefio de Indicadores de Desempefio
mediante la MML, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).
Adicionalmente, se presumen similitudes en el contenido, redaccién y estructura de las Fichas
Técnicas de otras Entidades Fiscalizadas.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRO-FTI-10

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracién de documentos
generados por el Ayuntamiento, en especifico, de la Ficha Técnica de los Programas
presupuestarios (Pp) a fin de dar cumplimiento a los elementos técnicos del disefio programético
conforme lo establecido en los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de
Desempefio mediante la Metodologia del Marco Logico, emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC), tales como datos de identificaciéon de cada indicador, la
determinacion de metas, las caracteristicas de las variables de cada indicador, entre otros. Lo
anterior, con el objetivo de garantizar que la informacidén proporcionada corresponde
exclusivamente a la Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del
conocimiento del Organo Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademads de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccidn lll de la
Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccidon XXVIII, 12, fraccion |, 14 y 16
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de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 107, fraccidn Il de la
Ley Orgdnica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores
de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Logico, emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC).

Procedimiento especifico: Fichas Técnicas de los Indicadores

Elemento de revision: Criterios CREMA

Descripcion del resultado: PRO-FTI-CRI

Debido a que la Entidad Fiscalizada no remitid las Fichas Técnicas de los Programas
presupuestarios (Pp) ejecutados por la Entidad Fiscalizada en 2023, no se pudo llevar a cabo el
andlisis a los indicadores de desempefo para determinar si cumplen con los criterios de Claridad,
Relevancia, Economia, Monitoreabilidad y Adecuado, conforme lo establecido en los Lineamientos
para la Construccidn y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la MML, emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; consistente en “Fichas Técnicas”, respecto a
la valoracién por parte del personal auditor se detectd que los indicadores de Fin, Propdsito y
Componentes de los Pp que conformaron la muestra, no cumplieron con los criterios técnicos de
Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreabilidad y Adecuado establecidos en los Lineamientos
para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desemperfio mediante la Metodologia del Marco
Loégico. Adicionalmente, se presumen similitudes en el contenido, redaccion y estructura de las
Fichas Técnicas de otras Entidades Fiscalizadas.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRO-FTI-CRI-11

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracidén de documentos
generados por el Ayuntamiento, en especifico, de la Ficha Técnica de los Programas
presupuestarios (Pp), las cuales permitan analizar los criterios de Claridad, Relevancia, Economia,
Monitoreable y Adecuado (CREMA) ya que el cumplimiento de éstos asegura que los indicadores
que se incorporen a la Matriz de Indicadores para Resultados permitan verificar el nivel de logro
alcanzado por cada Pp, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos para la
Construccion y Disefio de Indicadores de Desemperfio mediante la Metodologia del Marco Légico,
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC). Lo anterior, con el objetivo
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de garantizar que la informacién proporcionada corresponde exclusivamente a la Entidad
Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del conocimiento del Orgdno Interno de
Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestion, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficienciaq, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 21, 22, 41, 46, fraccidn lll de la
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIII, 12, fracciéon |, 14 y 16
de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 105, fracciones 1y V,
107, fracciones Il y lll de la Ley Orgdnica Municipal; asi como los Lineamientos para la Construccion
y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Logico, emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Procedimiento general: Presupuestacion

Procedimiento especifico: Ejercicio de los Programas presupuestarios

Elemento de revision: Informacion programética presupuestal

Descripcion del resultado: PRE-EPP-IPP

La Entidad Fiscalizada presentd documentacion referente al “Comportamiento Presupuestario de
Programas”, del periodo del 01/ene/2023 al 31/dic/2023, de la cual se identificé que carece de
congruencia entre el monto devengado registrado, con respecto a la cifra plasmada en el
Cumplimiento Final de los Pp ejecutados en el ejercicio fiscal 2023. El registro de los Programas
presupuestarios en el estado analitico del ejercicio del presupuesto es fundamental para la
transparencia y eficiencia en la Administracion Pablica Municipal. Este registro permite visualizar
de manera clara y organizada cémo se distribuyen y ejercen los recursos asignados a cada
programa, facilitando asi el seguimiento del cumplimiento de los objetivos y metas planeadas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada
Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
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TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; respecto a su valoracién por parte del
personal auditor a la evidencia proporcionada se identificd que la Entidad Fiscalizada presento el
“Comportamiento Presupuestario de Programas 01/ene/2023 al 31/dic/2023”, no obstante, el monto
devengado registrado no es consistente respecto a la cifra plasmada en el Cumplimiento Final de
los Pp ejecutados en el ejercicio fiscal 2023.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PRE-EPP-IPP-12

La Entidad Fiscalizada debe justificar las razones por las cuales el “Comportamiento Presupuestario
de Programas” del periodo del 01/ene/2023 al 31/dic/2023 no guarda congruencia con el monto
senalado en el Cumplimiento Final de los Programas presupuestarios ejecutados en el ejercicio
fiscal 2023. Por otra parte, debe implementar instrumentos que vinculen los procesos de
planeacion, programacion y presupuestacion como parte de un mecanismo para la definicién de
acciones especificas que se ejecutardn a través de Programas Presupuestarios (Pp) en
congruencia con los recursos que le son asignados para llevarlas a cabo. Lo anterior, deberé:

o Reflejarse en la Estructura Programdatica - Presupuestal, como un sistema de categoria y
elementos programdaticos en el que se definan, identifiquen y describan las acciones que
realizardn los ejecutores de gasto para cumplir los objetivos y metas establecidos en el
Plan Municipal de Desarrollo, asi como en los programas derivados de éste.

e Garantizar que la informacién presupuestaria de los Pp registrada en los Estados
Financieros sea consistente con los datos reportados en los formatos utilizados para el
seguimiento y evaluacién en el cumplimiento de las metas y objetivos de los programas.

e En caso de que los Pp sufran modificaciones en el presupuesto asignado, se reflejen las
adecuaciones correspondientes en las metas que fueron establecidas para los
indicadores estratégicos o de gestion de la MIR.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 46, fraccion |, incisos h) e i) y fraccién Il incisos a) y b), 48, 51y 55 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1, 64, fracciones 1y Il y 78 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla;
1,2, 3, fraccién XXVIlly 14 de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla;
1,2, 3,30, 31,32, 33, fraccion XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccion Vil de la Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 102, parrafo tercero,
fracciones Il y IV, 109, 195, fraccién |, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.
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Procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Cumplimiento de los indicadores del Documento de Planeacion a
nivel Estratégico

Elemento de revision: Seguimiento Indicadores del PMD

Descripcion del resultado: S-CIPE-SIPMD

La Entidad Fiscalizada no remitidé un documento normativo que establezca los criterios para llevar
a cabo el seguimiento respecto al avance en el cumplimiento de los indicadores plasmados en el
PMD, asimismo, no presentd un informe técnico el cual integrara de forma clara y objetiva el
monitoreo de los avances, facilitando la identificacion de logros y dreas de oportunidad durante la
ejecucion de los programas; ademds, no se identific6 un mecanismo informético para dar
seguimiento al avance de metas, asi como evidencia de la publicacién de sus resultados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en la “Evaluacion al Plan
Municipal de Desarrollo”; respecto as u valoracién por parte del personal auditor, se identificd que
este no establece criterios para el seguimiento del avance en el cumplimiento de metas de los
Indicadores del Documento Rector; ademds, no incorporé evidencia del mecanismo informético a
través del cual dio seguimiento a las metas, asi como la evidencia de la publicacion de los
resultados del monitoreo realizado.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacién clave 2210-2023-S-CIPE-SIPMD-13

El seguimiento y evaluaciéon de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo (PMD)
deberdn realizarse mediante un documento normativo, metodolégico o técnico, que defina los
criterios especificos para evaluar el avance de los indicadores estratégicos y de gestion, por lo que
debe reflejar que las acciones y recursos cumplan con las metas definidas para garantizar el
aprovechamiento de recursos publicos. Lo anterior, deberé guardar consistencia con lo siguiente:
e Mecanismo informdatico a través del cual dio seguimiento al avance de las metas;
e Evidencia de la publicacidn de los resultados del seguimiento realizado.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLV|, 54, fracciones I, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblg; 1,11y 12 de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla; 78, fracciones lll, VI, VII, 102, parrafo tercero, fracciones lll y
IV, 103,104,105, 106 y 107, fraccidn VI, 108, fraccion IX, 110 de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Cumplimiento de indicadores estratégicos y de gestion

Elemento de revision: Metodologia establecida para seguimiento de Pp

Descripcion del resultado: S-CIEG-MSPP

Del andlisis realizado no se desprende informacion que permita determinar que la Entidad
Fiscalizada cuenta con documentos normativos, metodoloégicos o técnicos a través de los cuales
se hayan establecido los criterios para llevar a cabo el monitoreo y seguimiento de las metas de
los indicadores estratégicos (Fin y Propésito) y de gestion (Componentes y Actividades) de las
Matrices de Indicadores para Resultados de cada uno de los Pp que fueron ejecutados durante el
ejercicio fiscal 2023. Lo anterior, con la finalidad de verificar que se desarrollaron estrategias para
dar cumplimiento a los objetivos, ademds de contribuir a la oportuna toma de decisiones con
informacion de calidad en la asignacién y reasignacion del gasto publico.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en los “Lineamientos
para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales”; respecto a su valoracion por
parte del personal auditor; se observé que contiene los tipos de evaluacioén, el seguimiento a los
resultados y la difusion de las evaluaciones; sin embargo, no remitié un Plan de Trabajo que sefale
los procesos que se llevaron a cabo para recolectar, procesar y analizar el cumplimiento de las
metas y de los resultados obtenidos. Adicionalmente, se observé una coincidencia en el contenido,
redaccion y estructura de los Lineamientos para la Evaluacion de los Programas presupuestarios
Municipales.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:
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Recomendacion clave 2210-2023-S-CIEG-MSPP-14

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracidén de documentos
generados por el Ayuntamiento para llevar a cabo el monitoreo y seguimiento de las metas de los
indicadores estratégicos (Fin y Propésito) y de gestién (Componentes y Actividades) de cada
Programa presupuestario ejecutado ya que el realizar dichas actividades genera informacion
valiosa para la toma de decisiones en la asignacién y reasignacion del gasto publico. Lo anterior,
con el objetivo de garantizar que la informacidn proporcionada corresponde exclusivamente a la
Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del conocimiento del Organo

Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestion, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al

Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebilg; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b), XV y 130, fraccién Vil de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 3, fracciones I, 11l VIII, X1y XV,
13,14,15,18, 21, 22, 33, 50, 51y 52 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2,
3, fraccién XX VIl y 14 de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla;
102, parrafo tercero, fracciones Il y 1V, 109, 110, 195, fraccién |, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal y los Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempefio
mediante la Metodologia de Marco Logico, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC).

Procedimiento especifico: Cumplimiento de indicadores estratégicos y de gestion

Elemento de revision: Reportes trimestrales indicadores estratégicos y de gestion

Descripcion del resultado: S-CIEG-RIEG

La Entidad Fiscalizada no presentd documentacion correspondiente al avance trimestral del
cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos y de gestion de los Pp ejecutados por
la Entidad Fiscalizada en 2023, situacidén que no permite constatar que se realizé la verificaciéon del
grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en los indicadores estructurados en la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Adicionalmente, no se identificé informacién que
permita constatar que realizd un informe o en su caso un resumen ejecutivo mediante el cual se
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haya informado el avance de cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos y de
gestion de los Pp, con el propdsito de proporcionar informacion concisa sobre el desemperio y el
impacto de los programas a los cuales se les asignaron recursos publicos; asi como los resultados
principales, andlisis de impacto, y conclusiones y recomendaciones para mejorar o ajustar los
programas en las futuras asignaciones presupuestarias.

Asimismo, no se desprendid evidencia que permita corroborar que implementd un mecanismo o
sistema informatico mediante el cual dio seguimiento puntual del avance en el cumplimiento de
las metas de los indicadores estratégicos y de gestion de los Pp; es importante sefalar que el
monitorear y evaluar los Pp permite optimizar la gestién de los recursos pUblicos, facilitando la
toma de decisiones basadas en datos reales y actualizados en cuanto a la ejecucion de los
recursos publicos y el cumplimiento de las metas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en los “Programas
presupuestarios”, asi como el Estado Financiero denominado “Comportamiento presupuestario de
programas diciembre 2023", respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se observo
informacién correspondiente al avance trimestral del cumplimiento de las metas de los
indicadores estratégicos y de gestion de los Pp ejecutados por la Entidad Fiscalizada en 2023.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-S-CIEG-RIEG-15

La Entidad Fiscalizada debe presentar los reportes trimestrales derivados del monitoreo vy
seguimiento al avance y cumplimiento de los Programas presupuestarios 2023. Asimismo, para
ejercicios subsecuentes, elaborard reportes trimestrales que reflejen los avances de las metas
comprometidas en los Pp, conforme a la frecuencia de medicién establecida en éstos; ademds de
emitir un informe de resultados o resumen ejecutivo, en el cual detallen los avances en el
cumplimiento de dichas metas y la evidencia que permita verificar los resultados de los
indicadores de los Pp. Finalmente, contar con un mecanismo o sistema informatico que permita
dar seguimiento al avance fisico y financiero de las metas programadas y presupuestadas
durante el ejercicio fiscal correspondiente.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 46, fraccién Ill, inciso c), 48, 49 y b5 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 65 de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccion XXVIIl y 14 de la Ley de
Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccion VIl de la Ley de Rendicidén de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1,102, parrafo tercero, fracciones lll y IV, 109, 195, fraccion
I, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Cumplimiento de indicadores estratégicos y de gestion

Elemento de revision: Cumplimiento Final de los Programas presupuestarios

Descripcion del resultado: S-CIEG-CFPP

Como resultado de la auditoria de desempeno realizada a 251 Entidades del orden municipal, se
identificaron similitudes contundentes en los Programas presupuestarios (Pp) de varios
Ayuntamientos, incluido el H. Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan. Los hallazgos indican una
coincidencia en el contenido, redaccién y estructura de la informacidn sefalada en los
documentos que permiten la definicion y seguimiento de los Pp que fueron ejecutados por la
Entidad Fiscalizada, evidencia que formd parte de la contestacion al requerimiento inicial de la
Cuenta Publica 2023, por lo que, exhiben irregularidades en el disefo programdatico, asi como un
alto nivel de disociacién de los objetivos y metas de los Pp con las prioridades rectoras, estrategias
y lineas de accién establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo de la Entidad Fiscalizada. Bajo
este escenario, se advierte un cuestionable cumplimiento de la metodologia y la normatividad
aplicable en la materia, asi como la ausencia de correlacién entre los elementos programaticos y
presupuestales de estas intervenciones pUblicas para dar seguimiento al cumplimiento de metas
y objetivos durante el ejercicio fiscal de la Cuenta Plblica revisada.

Por tal efecto, la situacion antes descrita presume el uso de modelos o formatos que no son
genuinos ni se encuentran asociados a las particularidades y operatividad de cada Entidad
Fiscalizada, es decir, que no estdn elaborados de acuerdo con las problemdticas, condiciones y
necesidades del municipio, Io que compromete el cumplimiento de los principios de eficiencia,
eficacia, economia y transparencia establecidos en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de

Puebla.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informaciéon y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; mismo que consistié en formatos de los de
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los Programas presupuestarios (Pp) Cumplimiento Final, asi como las Fichas Técnicas de los Pp
que conforman la muestra; respecto a la valoracion del personal auditor, se presumen similitudes
con documentos de otras Entidades Fiscalizadas, por lo que no resulta evidencia suficiente.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-S-CIEG-CFPP-16

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracién de documentos
generados por el Ayuntamiento para dar seguimiento a los Programas presupuestarios (Pp) y
conocer cudl es el avance en el cumplimiento de metas y, en su caso, identificar la existencia de
posibles brechas entre las metas programadas y lo logrado para cada indicador de los Pp, asi
como sefalar los factores internos o externos causantes de dicho comportamiento. Lo anterior, con
el objetivo de garantizar que la informacién proporcionada corresponde exclusivamente a la
Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del conocimiento del Orgono
Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 46, fraccién Ill, inciso c), 48 y 55 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 3],
108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 65 de la Ley de
Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 2, 3, fraccidon XXVIIl y 14 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccidn XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1,102, parrafo tercero, fracciones Il y IV, 109, 195, fraccion
I, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.
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Procedimiento general: Evaluacion

Procedimiento especifico: Acciones de evaluacion y seguimiento

Elemento de revisién: Programa Anual de Evaluacion 2023

Descripcion del resultado: EVL-AES-PAE

Como resultado de la auditoria de desempeno realizada a 251 Entidades del orden municipal, se
identificaron similitudes contundentes en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2023 de varios
Ayuntamientos, incluido el H. Ayuntamiento del Municipio de Zoquiapan. Los hallazgos indican una
coincidencia en el contenido, redaccién y estructura de la informacion sefalada en este
instrumento del Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED); evidencia que formé parte de la
contestacion al requerimiento inicial de la Cuenta Pdblica 2023. El identificar entre varias Entidades
Fiscalizadas un PAE con los mismos elementos, procesos y mecanismos en esta materia, refleja la
falta de contextualizacion y consideracion de las actividades realizadas por el Ayuntamiento para
llevar a cabo el seguimiento, monitoreo y evaluacién de los programas y politicas publicas del
ejercicio fiscal 2023, de forma que, el andlisis de la evidencia documental presentada, bajo los
criterios del procedimiento de auditoria aplicado, derivd en un resultado que advierte un
cuestionable cumplimiento del objetivo de dicho instrumento y de la normatividad aplicable en la
materia, asi como su contribucién en la implementacion del SED durante el ejercicio fiscal de la
Cuenta PUblica revisada.

Por tal efecto, la situacion antes descrita presume el uso de modelos o formatos que no son
genuinos ni se encuentran asociados a las particularidades y operatividad de cada Entidad
Fiscalizada, es decir, que no estdn elaborados de acuerdo con las problematicas, condiciones y
necesidades del municipio, Io que compromete el cumplimiento de los principios de eficiencia,
eficacia, economia y transparencia establecidos en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta PUblica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Programa Anual
de Evaluacién de los Programas Presupuestarios 2023, asi como el Plan Anual de Evaluaciéon
Ejercicio 2023, respecto a la valoracion por parte del personal auditor a la evidencia proporcionada,
se identific6 que no cumple con las caracteristicas minimas, ademds de que se presumen
similitudes de dicha documentacién con las de otras Entidades Fiscalizadas; asimismo, no
presentd evidencia complementaria que permita verificar que la documentaciéon fue elaborada,
revisada y validada por las y los servidores publicos del Ayuntamiento responsables del tema.
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En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-EVL-AES-PAE-17

La Entidad Fiscalizada debe establecer controles en el proceso de elaboracidén de documentos
generados por el Ayuntamiento, en especifico, del Programa Anual de Evaluacion el cual debe
establecer las acciones de monitoreo y evaluacion conforme a las necesidades particulares del
Ayuntamiento. Por lo que en su elaboracion debe considerar incluir como minimo las siguientes
caracteristicas:

e Marco juridico;

e Objetivos en términos del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED);

e Acciones a realizar en materia de monitoreo, seguimiento y evaluacion del ejercicio fiscal

2023;

e Losresponsables de coordinar, supervisar y ejecutar dichas acciones;

e Metodologia;

e Cronograma de ejecucion;

e Firmas.
Lo anterior, con el objetivo de garantizar que la informacién proporcionada corresponde
exclusivamente a la Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del
conocimiento del Organo Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila; 1, 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54 fracciones |, IV,
VI, VII, IX inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla; 1, 11, fraccion V, 12 fraccidn VI, 69, 70 y 71 de la Ley de Planeacidon para el
Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 78 fraccién VI, 102, fraccién 1V, 105, fracciones VI y VII, 107, fraccion
VI, 108, fraccion IX y 169, fraccion | de la Ley Orgdanica Municipal.
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Procedimiento especifico: Acciones de evaluacion y seguimiento

Elemento de revision: Informes de evaluaciones del desemperio

Descripcion del resultado: EVL-AES-INFE

De la revisidon a la evidencia documental remitida por la Entidad Fiscalizada, no se desprendidé
informacion referente a las evaluaciones realizadas a las intervenciones publicas a cargo de la
Entidad Fiscalizada en el ejercicio fiscal 2023, asi como del avance anual del cumplimiento de
metas y objetivos del Plan Municipal de Desarrollo; lo que representa un escenario de
vulnerabilidad en el proceso de evaluacion e impacta en la rendicidon de cuentas. Asimismo, no se
identificd la documentacién que permitiera constatar que la Entidad Fiscalizada llevé a cabo
acciones en materia de seguimiento de los indicadores estratégicos y de gestion tanto del Plan
Municipal de Desarrollo como de los Pp ejecutados por la Entidad Fiscalizada en 2023.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el “Programa Anual
de Evaluacion del Ejercicio 2023”; respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se
observé documentacién correspondiente al avance trimestral del cumplimiento de las metas de
los indicadores estratégicos y de gestion de los Pp ejecutados por la Entidad Fiscalizada durante el
ejercicio 2023, ni la referente a los informes de los programas publicos que fueron evaluados
conforme lo establecido en su Programa Anual de Evaluacion.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-EVL-AES-INFE-18

La Entidad Fiscalizada debe remitir los informes de evaluacion de los programas publicos y/o del
Plan Municipal de Desarrollo conforme lo sefialado en su Programa Anual de Evaluacién 2023, las
cuales deben obedecer a una metodologia tal como los Términos de Referencia (TdR). Lo anterior,
a fin de generar informacion que permita facilitar la toma de decisiones.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54 fracciones |, IV,
VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior
del Estado de Puebla; 1, 11, fracciones V y VI, 12 fraccidn IV, 68, 69, 70, 71, 72 fracciones |, Il de la Ley de
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Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 102, fraccién 1V, 105, fracciones VI y VI, 107,
fraccion VI, 110, parrafo segundo y 169, fraccion | de la Ley Organica Municipal.

Procedimiento especifico: Seguimiento a las acciones de evaluacion

Elemento de revision: Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

Descripcion del resultado: EVL-SAE-ASM

La Entidad Fiscalizada no realizé evaluaciones de desempeno a las intervenciones publicas a su
cargo durante el ejercicio fiscal 2023, por lo que una vez realizadas, deberd contar con un
mecanismo para implementar y dar seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (hallazgos,
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas) identificados en las evaluaciones y/o informes
de resultados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en “Fichas Técnicas”, asi
como el “Comportamiento presupuestario de programas” y el Cumplimiento Final de los Pp,
respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se identificé informacion
correspondiente a las evaluaciones de desempefio realizadas en el ejercicio 2023, que deriven en
hallazgos, debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas ni que hayan sido formalizados a
través de un documento institucional de trabajo.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-EVL-SAE-ASM-19

La Entidad Fiscalizada debe establecer un mecanismo integral para la formalizacion e
implementacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) con el objetivo de retroalimentar el
ciclo presupuestario mediante la vinculacidn de los resultados de las evaluaciones internas o, en
su caso, externas, y que éstas sean consideradas para el proceso de planeacion, programacion y
presupuestacion de ejercicios posteriores. Asimismo, debe elaborar un documento institucional de
trabajo que contemple los compromisos y acciones de mejora para implementar las
recomendaciones, asi como los responsables de ejecutarlas, lo que permitird verificar, dentro de
los plazos establecidos, que los mecanismos implementados han sido atendidos y que han
contribuido a la mejora de la gestién.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebila; 1,79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54 fracciones |, IV,
VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla; 1, 64, fraccion I, inciso g), 66, 69, 70, 71, 72, fraccidn Il de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1,105 fracciones VI y VII, 107 fraccidn VI, 110 parrafo segundo
de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento general: Rendicion de Cuentas y Transparencia

Procedimiento especifico: Obligaciones del Titulo V LGCG

Elemento de revision: Publicacion Informacion Programética Presupuestal

Descripcion del resultado: RCT-LGCG-PIPP

De la evidencia remitida no se identific6 documentacion que permita corroborar que la Entidad
Fiscalizada publicé en la pagina oficial de internet la informacion referente a las obligaciones de
Transparencia; tal como la difusién de la informacion programdtica presupuestal, en especifico el
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2023, la Informacién presupuestaria - Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos de acuerdo con la clasificacion Administrativa,
Informacién programdatica - Gasto por Categoria Programdatica e Indicadores de Resultados
(primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2023); esto con la finalidad de contar con
informacion publica detallada y clara sobre el destino de los fondos publicos a través de la
clasificacion administrativa, el desglose del gasto por categoria programatica, y los indicadores
de resultados, con el fin de evaluar la eficiencia y efectividad de los programas y proyectos
financiados. Esta publicacion facilita el seguimiento del cumplimiento de los objetivos de politica
publica y promueve una Administracion Piblica mds responsable y eficiente.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en capturas de pantalla
y ligas de acceso, respecto a su valoracidon por parte del personal auditor, se corrobord la
publicacion referente al Presupuesto de Egresos del ejercicio 2023 a través del hipervinculo
proporcionado, asi como del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos de acuerdo
con la clasificacion Administrativa y el Gasto por Categoria Programdatica. Por lo que se constatd
la publicacion de la informacién Programdatica Presupuestal solicitada en el portal oficial del
Ayuntamiento.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.
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Procedimiento especifico: Obligaciones del Titulo VLGCG

Elemento de revision: Contenido Presupuesto de Egresos

Descripcion del resultado: RCT-LGCG-CPE

De la documentacién proporcionada no se desprende informacién que permita constatar que en
el Presupuesto de Egresos del Municipio se hayan considerado las prioridades de gasto por
programas, el listado de Pp a ejecutar durante el ejercicio fiscal 2023, la definicidon de indicadores
estratégicos y de gestion a través de los cuales se evaluaria el cumplimiento de los objetivos de
cada uno de los programas; asi como las clasificaciones Administrativa y Programatica en las que
se identifiquen a los responsables de la ejecucién de los recursos publicos asignados a cada uno
de los programas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en el Presupuesto de
Egresos, respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se observé que el documento
remitido considerd las prioridades de gasto por programas, de igual forma el listado de Programas
presupuestarios a ejecutar durante el ejercicio fiscal 2023, asi como la asignacion de los recursos
publicos que se destinaron para proveer los bienes y servicios publicos.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Publicacion de los documentos derivados del proceso de seguimiento
y evaluacion

Elemento de revision: Publicacion del Programa Anual de Evaluacion

Descripcion del resultado: RCT-PUBSE-PPAE

La Entidad Fiscalizada omitié presentar evidencia de la publicacion del Programa Anual de
Evaluacion en las paginas oficiales de internet (pagina municipal y/o Plataforma Nacional de
Transparencia) antes del Gltimo dia habil de abril del afio que se revisa.

Respecto a la publicacion y difusién de los resultados de las evaluaciones realizadas conforme a
su Programa Anual de Evaluacién 2023, no se halldé evidencia que permitiera corroborar en los
portales oficiales de internet del Ayuntamiento o en la Plataforma Nacional de Transparencia la
siguiente informacién que, por obligatoriedad normativa, debe ser publicada:

e Informes de las evaluaciones.

e Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas, establecido por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC), este Gltimo aplica solo para aquellos programas que
tuvieron con fuente de financiamientos recursos federales
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¢ Documento Institucional de Trabajo que permita conocer el seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en capturas de pantalla,
asi como liga de acceso, respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se corroboré la
publicacién en la pagina de internet oficial del Ayuntamiento del Programa Anual de Evaluacion
2023. Adicionalmente, anexé hipervinculos de las evaluaciones del ejercicio fiscal 2023; sin
embargo, al acceder a éstos si bien se observo la publicacion del Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones, éstos no cuentan con registros; ademds no se desprendid
informacion referente a la publicacién de los informes de las evaluaciones consideradas en el PAE
2023.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-RCT-PUBSE-PPAE-20

La Entidad Fiscalizada debe presentar la evidencia que permita verificar que publicé en los portales
oficiales de internet del Ayuntamiento o en la Plataforma Nacional de Transparencia, la siguiente
informacién que, conforme a la normatividad, debe ser publicada:

e Informes de las evaluaciones.

e Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas, establecido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), este Gltimo aplica solo para aquellos programas que
tuvieron con fuente de financiamientos recursos federales.

e Documento Institucional de Trabajo que permita conocer el seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.

En lo posterior, tomar las acciones pertinentes para garantizar la publicacion del Programa Anual
de Evaluacion en los medios de internet oficiales. Esto con el objetivo de que la ciudadania esté
informada sobre la informacién generada como resultado de las evaluaciones que se llevaron a
cabo durante el ejercicio fiscal que corresponda.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 56, 57
y 58 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 1, 76, 77 y 78 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Pueblq; 1,13, 14, 15 y 16 de la Ley de Presupuesto y
Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccidn XLVI, 54, fracciones |,
IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién Vil de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebila; 1, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Obligaciones de Transparencia

Elemento de revision: Indicadores de Interés Piiblico

Descripcion del resultado: RCT-OTR-INIP

De la revision a la documentacién que fue proporcionada por la Entidad Fiscalizada no se
desprende el formato denominado “Indicadores de interés publico’, el cual de conformidad con la
fraccion V del articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado
de Puebla, refiere a la informacion que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no
simplemente de interés individual, cuya divulgacion debe resultar Gtil para que el publico
comprenda las actividades que se realizan de acuerdo con su misién, objetivos y/o atribuciones
previstas en las disposiciones que regulan a la Entidad.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en capturas de pantalla,
asi como un hipervinculo, respecto a la valoracion por parte del personal auditor a la evidencia
proporcionada, se corrobord la publicacion del formato denominado ‘Indicadores de interés
publico” en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Obligaciones de Transparencia

Elemento de revision: Indicadores de Resultados

Descripcion del resultado: RCT-OTR-INR

De la revision a la documentacién que fue proporcionada por la Entidad Fiscalizada no se
desprende el formato denominado “Indicadores de resultados’, el cual de conformidad con la
fraccién VI del articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Pueblaq, refiere a la informacion que permita rendir cuentas de los objetivos y resultados
obtenidos durante el ejercicio fiscal 2023.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en capturas de
pantallas, asi como ligas de acceso a la Plataforma Nacional de Transparencia, a través de la cual
se constatd la publicacion del formato denominado “Indicadores de resultados”.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Obligaciones de Transparencia

Elemento de revision: Mecanismos de participacion ciudadana

Descripcion del resultado: RCT-OTR-MPC

De la revisibn a la documentacion que fue proporcionada por la Entidad Fiscalizada no se
desprende el formato denominado ‘Mecanismos de participacion ciudadana’, el cual de
conformidad con la fraccion XXXVII del articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica del Estado de Puebla, refiere a la informacién que permite fortalecer la
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la gestion gubernamental.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en capturas de pantalla,
asi como ligas de acceso a la Plataforma Nacional de Transparencia, respecto a su valoracidn por
parte del personal auditor, se constaté la publicacion del formato denominado "Mecanismos de
participacién ciudadana”.

En consecuenciq, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Obligaciones de Transparencia

Elemento de revision: Evaluaciones y encuestas a programas

Descripcion del resultado: RCT-OTR-EVEP

De la revisidon a la documentacién que fue proporcionada por la Entidad Fiscalizada no se
desprende el formato denominado “Evaluaciones y encuestas que hagan los sujetos obligados a
programas financiados con recursos publicos” , el cual de conformidad con la fraccién XL del
articulo 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica del Estado de Puebla, cuya
finalidad es publicar cualquier tipo de evaluacién y/o encuesta que se haya realizado a los
programas financiados con recursos publicos.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en capturas de pantalla,
asicomo la liga de acceso a la Plataforma Nacional de Transparencia, respecto a la valoracién por
parte del personal auditor, se constatd la publicacién del formato denominado “Evaluaciones y
encuestas que hagan los sujetos obligados a programas financiados con recursos publicos”.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Informe de Gobierno

Elemento de revision: Presentacion del Informe de Gobierno

Descripcion del resultado: RCT-IG-PIG

De la documentacién remitida, no se presentd evidencia que permita verificar que el Informe Anual
2023 se presentd en tiempo y forma de conformidad con la normatividad aplicable y que este se
haya publicado en los sitios oficiales de internet.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Segundo Informe
de Gobierno; respecto a la valoraciéon por parte del personal auditor, no se identificd
documentacion referente a su presentacion mediante sesion pUblica durante los primeros quince
dias del mes de octubre del 2023; asi como evidencia que avale que este fue remitido al Congreso
del Estado y al Gobernador, de conformidad al articulo 91, fraccién LI de la Ley Orgdnica Municipal.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-RCT-1G-PIG-21

La Entidad Fiscalizada debe remitir la documentacién que no fue identificada conforme a lo
sefalado en el apartado Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada. Asimismo, es
importante mencionar que, al cierre de cada ejercicio fiscal, debe elaborar el Informe Anual
correspondiente a su gestién, en el cual detallen las decisiones adoptadas para la ejecucion del
Plan Municipal de Desarrollo (PMD), asi como de los programas derivados de éste, informando las
acciones realizadas, los logros alcanzados y los resultados obtenidos en relacién con los ejes,
objetivos, estrategias, indicadores y metas establecidos en el PMD. Por otra parte, la Entidad
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Fiscalizada debe presentar el Informe de Gobierno en sesién publica dentro de los primeros quince
dias del mes de octubre del afio correspondiente; asi como remitirlo al Congreso del Estado y al
Gobernador, ademds de publicarse en los medios de internet oficiales del Ayuntamiento.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblg; 1,11y 12 de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Puebla; 78, fracciones lI, VI, VII, 91 fraccion LI, 102, parrafo tercero,
fracciones lll y 1V, 103, 104, 105, 106, 107, fraccién VI, 108, fraccién IX y 110 de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento general: Control Interno

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Normatividad

Elemento de revisién: Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta

Descripcion del resultado: CI-ACN-CECC

Como resultado de la auditoria de desempeno realizada a 251 Entidades del orden municipal, se
identificaron similitudes contundentes en el Codigo de Etica y Cédigo de Conducta de varios
Ayuntamientos, incluido el H. Ayuntamiento del Municipio Zoquiapan. Los hallazgos indican una
coincidencia en el contenido, redaccién y estructura de la informacién sefialada en este
documento institucional; evidencia que formé parte de la contestacion al requerimiento inicial de
la Cuenta Publica 2023. El identificar entre varias Entidades Fiscalizadas estos documentos que
deben promover la integridad, asi como orientar el comportamiento de las y los servidores
publicos, refleja la falta de normas y principios personalizados al Ayuntamiento para crear un
entorno laboral méas arménico y comprometido con el bienestar colectivo. De forma que, el andlisis
de la evidencia documental presentada, bajo los criterios del procedimiento de auditoria aplicado,
derivé en un resultado que advierte un cuestionable cumplimiento de los objetivos de dichos
documentos y de la normatividad aplicable en la materia, asi como su contribucion en la
implementacion del Marco Integrado de Control Interno (MICI) durante el ejercicio fiscal de la

Cuenta PUblica revisada.

Por tal efecto, la situacion antes descrita presume el uso de modelos o formatos que no son
genuinos ni se encuentran asociados a las particularidades y operatividad de cada Entidad
Fiscalizada, es decir, que no estdn elaborados de acuerdo con las problematicas, condiciones y
necesidades del municipio, lo que compromete el cumplimiento de los principios de eficiencia,
eficacia, economia y transparencia establecidos en los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; mismo que consistid en el Cédigo de Etica de
los Servidores PUblicos del Ayuntamiento de Zoquiapan, Puebla, Administracion 2021-2024; no
obstante, no sefald justificaciones o aclaraciones respecto a lo sefialado en la descripcién del

resultado.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacion clave 2210-2023-CI-ACN-CECC-22

Establecer controles en el proceso de elaboracion de documentos generados por el Ayuntamiento
para especificar los principios que orienten el comportamiento de los servidores publicos a través
de la elaboracién y aprobacioén del Cédigo de Etica y del Codigo de Conducta, promoviendo con
ello la integridad, la resolucién de conflictos y desarrollar una cultura de integridad. Lo anterior, con
el objetivo de garantizar que la informacidn proporcionada corresponde exclusivamente a la
Entidad Fiscalizada y, en caso de existir inconsistencias, hacerlas del conocimiento del Organo
Interno de Control para que proceda conforme a sus facultades.

Adicionalmente, elaborar documentos normativos, técnicos y operativos conforme a sus
atribuciones y capacidades técnicas ya que cuenta con caracteristicas, realidades, necesidades
y politicas particulares para llevar a cabo su gestién, por lo que deben responder a las
particularidades de su contexto, asegurando asi que las acciones, procedimientos, programas,
objetivos, metas, entre otros, sean acorde a sus condiciones locales, ademds de dar cumplimiento
a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; lo que permitird al
Ayuntamiento a potencializar los beneficios de la poblacion.

Para este fin consultar el Principio 1 denominado: “Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso”, del
Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 77
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32,
33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, 1X, inciso b) y XV y 130, fraccion VIl de la Ley de Rendicién
de Cuentasy Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1,78, fracciones Il y IV, 84, 88, 91, fracciones
'y I, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal y puntos de acuerdo nimeros QUINTO, SEXTO,
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SEPTIMO, OCTAVO, NOVENO y DECIMO del Acuerdo por el que se aprueban los Lineamientos para la
emision del Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, conforme al Anexo Unico.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Normatividad

Elemento de revision: Manuales de Organizacién y Manuales de Procedimientos

Descripcion del resultado: CI-ACN-MOMP

La Entidad Fiscalizada no proporciond evidencia respecto a los Manuales de Organizacion y
Manuales de Procedimientos que permitan garantizar la eficiencia, eficacia y transparencia de la
gestibn municipal; los cuales deban contener informacién de las atribuciones, estructuras vy
funciones de las Unidades Administrativas que integran la Entidad Fiscalizada; asi como de
especificar de forma pormenorizada y secuencial los procesos que se siguen en la ejecucion de
los procedimientos al interior del Ayuntamiento. Estos manuales deben establecer de manera clara
y estructurada las funciones, responsabilidades y procesos dentro de la Administracién Publica
Municipal, que facilite la toma de decisiones, la resolucion de problemas y la alineacion de los
recursos humanos hacia objetivos comunes. Ademds, de contribuir a la estandarizacion de tareas,
asegurando la continuidad de los servicios y el cumplimiento de la normativa correspondiente.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar vy justificar el resultado; misma que consistid en los Manuales de
Organizacion y los Manuales de Procedimientos; respecto a su valoracion por parte del personal
auditor, se identific6 que la Entidad Fiscalizada cuenta con documentos normativos que
establecen de manera clara y estructurada las funciones, responsabilidades y procesos dentro de
la Administracién Pablica Municipal, ademds de estar aprobados.

En consecuenciq, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Coordinacion del Control Interno

Elemento de revision: Comité Institucional de Sistema de Control Interno

Descripcion del resultado: CI-ACCCI-CSCI

De la documentacién remitida no se desprende evidencia que permita constatar que durante el
ejercicio fiscal 2023 se aprobé mediante Acta protocolizada el Comité Institucional responsable del
establecimiento y actualizacion del Sistema de Control Interno, para llevar a cabo la deteccion,
andlisis y administracién de los riesgos; asi como de realizar la vigilancia en el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales; dicho Comité desempena un papel crucial en el fortalecimiento
de la transparencia, eficiencia y responsabilidad dentro de la Institucion, este debe encargarse de
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supervisar y evaluar la implementacion de los controles internos, asegurando que se cumplan los
objetivos institucionales y se mitiguen los riesgos financieros, operativos y de cumplimiento.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistio en el “Acta de Sesion de
Cabildo” de fecha 15 de junio de 2022, mediante la cual aprobd el Comité Municipal de Control
Interno, respecto a su valoracidn por parte del personal auditor, no se identificd el documento que
tenga por objeto regular la integracioén, las atribuciones y el funcionamiento del Comité, asi como
las actas de las sesiones que se llevaron a cabo durante el ejercicio fiscal 2023, de manera
periédica por parte de este.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-CI-ACCCI-CSCI-23

Remitir las actas de sesidn que se llevaron a cabo durante el ejercicio fiscal 2023 de manera
periédica por parte del Comité Institucional de Control Interno. Dicho Comité desempenia un papel
crucial en el fortalecimiento de la transparencia, eficiencia y responsabilidad dentro de la
Institucion, sus principales funciones incluyen supervisar y evaluar la implementacion de los
controles internos, asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales y mitigar los riesgos
financieros, operativos y de cumplimiento. Asimismo, contar con un documento que regule la
integracion, las atribuciones y el funcionamiento del Comité.

Para este fin se sugiere consultar el Principio 2 denominado: “Ejercer la responsabilidad de
vigilancia”, del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 5 de
la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 1, 2, fracciones |, Il Il IV, VIl y VIII, 4, 5, 38, 41 y 56
de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién Vil de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla; 1, 78, fraccién lll, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal.
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Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Comité de Etica

Elemento de revisién: Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés

Descripcion del resultado: CI-ACCE-CEPCI

No se cuenta con documentacion que acredite que para el ejercicio fiscal 2023 la Entidad
Fiscalizada haya integrado el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés mediante acta
protocolizada; cuyo objeto es fomentar la ética y lograr una mejora constante del clima y cultura
organizacional, ademds de coadyuvar en la emisidn, aplicacion y cumplimiento de los Cédigos de
Etica y de Conducta, asi como de propiciar la integridad de los servidores publicos.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacién para aclarar vy justificar el resultado; misma que consistié en “Acta de Sesién de
Cabildo” de fecha 15 de junio de 2022, mediante la cual aprobd el Comité Municipal de Etica e
Integridad, respecto a su valoracién por parte del personal auditor, no se identificdé el documento
que tenga por objeto regular la integracion, las atribuciones y el funcionamiento del Comité, asi
como las actas de las sesiones que se llevaron a cabo durante el ejercicio fiscal 2023 de manera
periédica por parte del Comité.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-CI-ACCE-CEPCI-24

Remitir la evidencia relacionada con las minutas o actas protocolizadas de las sesiones
celebradas en el ejercicio fiscal 2023. El objetivo de este Comité es supervisar el cumplimiento de
los principios éticos en las acciones de los servidores publicos, asi como prevenir, identificar y
resolver posibles conflictos de interés. Ademds, su labor contribuye a evitar la corrupcion,
garantizar la imparcialidad en la toma de decisiones y fomentar una cultura de integridad en el
servicio publico, por lo que debe ser aprobado mediante acta protocolizada. Asimismo, remitir el
documento normativo a través del cual haya asignado responsabilidades y funciones de los
integrantes del Comité.

Para este fin se sugiere consultar el Principio 1 denominado: “Mostrar Actitud de Respaldo y
Compromiso”, del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.
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Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 5 de
la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 1, 2, fracciones |, Il Il IV, VIl y VIII, 4, 5, 38, 41 y 56
de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccion VIl de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblag; 1, 78, fraccion lll, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal.

Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos - Metodologia

Elemento de revision: Administracion de Riesgos

Descripcion del resultado: CI-ARM-AR

La Entidad Fiscalizada no presentd documentacidn que permita verificar que, para la identificacion,
evaluaciodn, jerarquizacién, control y seguimiento de los riesgos Institucionales, se haya realizado
mediante una metodologia especifica para mitigar y reducir los riesgos que fueron identificados;
ademds la creacion de una matriz de riesgos sintetiza toda esta informacién en un formato donde
se registra cada riesgo con su nivel de probabilidad e impacto de ocurrencia, responsables,
medidas de control, y estatus de seguimiento. Esto no solo permite un mejor control y gestion de
los riesgos, sino que también facilita la toma de decisiones informadas y el cumplimiento de las
politicas de gestion de riesgos a nivel institucional, promoviendo una cultura organizacional de
prevencién y respuesta proactiva ante los riesgos.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; consistente en el “Cuadrante del Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos 2023"; respecto a su valoracion por parte del personal
auditor, se identific6 que mediante esta herramienta registraron los riesgos con su nivel de
probabilidad e impacto de ocurrencia durante el ejercicio fiscal 2023.

En consecuenciq, se determind que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Actividades de Control - Programa de Trabajo

Elemento de revision: Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Descripcion del resultado: CI-ACPT-PTAR

La Entidad Fiscalizada no remitié evidencia que constate que durante el ejercicio fiscal 2023 se
elaboré un Programa de Trabajo de Administracion de riesgos, el cual establezca las acciones que
se llevaron a cabo para mitigar o disminuir la probabilidad de materializacién de los riesgos
asociados al cumplimiento de los objetivos y metas. Este programa debe proporcionar un marco
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estructurado para anticipar y gestionar riesgos de forma proactiva, minimizando el impacto de
eventos adversos en la Institucién. Ademds, que ayude a optimizar los recursos, mejorar la toma
de decisiones y fortalecer la resiliencia ante situaciones imprevistas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistio en el “Mapa de Riesgos
2023" y el “Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2023"; respecto a la valoracion por
parte del personal auditor, se observd que se describen los riesgos que fueron identificados,
definicion de responsables, fecha de inicio y término de las actividades de control, asicomo medios
de verificacion, dicha herramienta ayuda a mitigar y a disminuir la probabilidad de materializacion
de los riesgos.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Actividades de Control- Mecanismos o Sistemas de Informacion
Elemento de revision: Sistemas informaticos para Administracion de Riesgos

Descripcion del resultado: CI-ACMSI-SIAR

La Entidad Fiscalizada no remitié evidencia que acredite que, para llevar a cabo la evaluacién y
seguimiento de los riesgos institucionales, se realizé con base en un mecanismo y/o sistema de
informacion en el que se describan los procesos, asi como las actividades a desarrollar para
administrar los riesgos que fueron identificados. La administracion de riesgos en la Administracion
PUblica Municipal requiere de un enfoque sistemdtico y estructurado que permita identificar,
evaluar y mitigar los riesgos que pueden afectar los objetivos de la Institucion. Los mecanismos y
sistemas informaticos utilizados en este dmbito deben estar disefiados para facilitar estos
procesos de manera eficiente, asi como para dar cumplimiento a la normatividad aplicable y
contribuir a la mejora en la gestién publica municipal.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar vy justificar el resultado; misma que consistié en el “Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos 2023", respecto a la valoracion por parte del personal auditor
a la evidencia proporcionada, se identificé que no remitid evidencia que acredite que, para llevar
a cabo la evaluacién y seguimiento de los riesgos institucionales, se realizé6 con base en un
mecanismo y/o sistema de informacién en el que se describan los procesos, asi como las
actividades a desarrollar para administrar los riesgos que fueron identificados.
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En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacion clave 2210-2023-CIl-ACMSI-SIAR-25

Implementar mecanismos o sistemas informéticos que permitan administrar los riesgos que
puedan incidir en el cumplimiento de los objetivos institucionales. Dicho sistema debe contribuir al
alcance de los objetivos establecidos y a la respuesta efectiva ante los riesgos asociados. Ademds,
debe ser capaz de obtener, almacenar y procesar informacidén de manera eficiente, facilitando la
toma oportuna de decisiones para asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Para este fin se sugiere consultar el Principio 11 denominado: “Disefiar Actividades para los Sistemas
de Informacién” del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 5 de
la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 1, 2, fracciones |, I, 1Il, IV, VIl y VIII, 4, 5, 38, 41 y 56
de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién Vil de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 78, fraccion Ill, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal.

Procedimiento especifico: Informacion y Comunicacion-Seguimiento a Indicadores de
Programa presupuestario

Elemento de revision: Informacion de los indicadores de desempefio

Descripcion del resultado: CI-ICSPP-1ID

La Entidad Fiscalizada no presentd evidencia que conste que se llevd a cabo la funcién de
seguimiento para verificar la veracidad y calidad de la informaciéon de los indicadores de
desempeno de todos los Pp que se ejecutaron durante el ejercicio fiscal 2023 y que estos fueron
informados y comunicados a los servidores publicos responsables de la ejecucién de los Pp; la
importancia de informar y comunicar los resultados de los programas radica en la transparencia,
la rendicién de cuentas y la toma de decisiones. Informar de manera clara y accesible, permite
que las partes interesadas conozcan como se estdn utilizando los recursos publicos, qué avances
se han logrado y cudles son las dreas de oportunidad.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
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documentacion para aclarar y justificar el resultado, misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios y el Comportamiento Presupuestario de programas al 31 de
diciembre de 2023; respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no se identifico
evidencia referente a la verificacion de la informacion de los indicadores de desemperio asi como
su comunicacion a los servidores puUblicos responsables de la ejecucién de los Pp.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-CI-ICSPP-1ID-26

Generar la informacién necesaria para dar seguimiento a los indicadores de desempeio de todos
los Programas presupuestarios (Pp) ejecutados durante el ejercicio fiscal correspondiente. Estos
resultados deben ser informados y comunicados a los servidores publicos responsables de la
ejecucion de los Pp. La importancia de informar y comunicar los resultados radica en la
transparencia, la rendicién de cuentas y la toma de decisiones, aunado a que las partes
interesadas conozcan cémo se estdn utilizando los recursos publicos, los avances alcanzados, las
dreas de oportunidad y asegurar la continuidad de los programas.

Para este fin se sugiere consultar el Principio 13 denominado: “Usar informacion de Calidad” del
Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1y 5 de
la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 1, 2, fracciones |, Il 1Il, IV, VIl y VIII, 4,5, 38, 41 y 56
de la Ley del Sistema Anticorrupciéon del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 30, 31, 32, 33, fraccidn XLVI, 54,
fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de Rendicidon de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1, 78, fraccion Ill, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal.

Procedimiento especifico: Supervision-Acciones Correctivas

Elemento de revision: Supervision a observaciones y recomendaciones

Descripcion del resultado: CI-SACC-SOR

La Entidad Fiscalizada no presentd documentacion a través de la cual se pueda verificar que el
drea responsable de llevar a cabo las funciones de evaluacion y seguimiento de los Pp, haya
implementado acciones correctivas para la resolucién de las deficiencias identificadas, en
especifico en aquellos cumplimientos de los objetivos y metas de los Pp, que presentaron
cumplimientos en riesgo o en estado critico, es decir, menos del 80% y mayor a 120%. Asimismo, no
remitié6 evidencia que permitiera verificar que establecié procedimientos formalizados para
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atender y dar seguimiento a las observaciones o recomendaciones derivadas de las evaluaciones
o auditorias.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios y el Comportamiento Presupuestario de programas al 31 de
diciembre de 2023, respecto a la valoracién por parte del personal auditor a la evidencia

proporcionada, ho se encontraron indicadores con cumplimientos en riesgo o en estado critico.
En consecuenciq, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.
Procedimiento general: Perspectiva de Género

Procedimiento especifico: Instrumentos de planeacion con perspectiva de género

Elemento de revision: Seguimiento a los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo con
perspectiva de género

Descripcion del resultado: PG-IPL-SPMD

Derivado de la revision al Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024, se verifico la incorporacién de
politicas en materia de perspectiva de género, no obstante, no se identificé evidencia del
seguimiento a los objetivos, indicadores y/o metas.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios, el Comportamiento Presupuestario de programas al 31 de
diciembre de 2023, asi como Ficha Técnica del Programa presupuestario “Bienestar Social”,
respecto a su valoracién por parte del personal auditor, se identificé que dicha informacién no es
relativa al seguimiento de las metas del Documento Rector que tuvieron como objetivo incorporar
la perspectiva de género.
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En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la

siguiente:
Recomendacién clave 2210-2023-PG-IPL-SPMD-27

La Entidad Fiscalizada debe realizar acciones concretas para dar seguimiento a los objetivos,
indicadores y metas del Plan Municipal de Desarrollo que consideran la perspectiva de género. Lo
anterior, con la finalidad de verificar que los recursos asignados en la materia no solo benefician a
la poblacién de manera general, sino que también atiendan las desigualdades de género que

afectan a las mujeres y a personas en situacién de vulnerabilidad.

Para la atencién de este resultado se sugiere considerar la Buena Prdctica establecida en la Guia
Consultiva de Desempefio Municipal, punto 6.4.3, inciso h).

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, fracciones Il y V y 78 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado
de Puebla; 1, 2, parrafo primero, 3, fracciones XVI, LXXIV y LXXVIII de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Puebla; 17, fracciones Il y VI de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla; 78, fracciones LXIX y LXXI, 96, fraccidn VI y 105, fraccién VIl de la Ley Orgdnica
Municipal; 1, 5, fracciones Il lll, VI y IX, 6, fracciones |, X, Xl y XXI, 7 y 49 fracciones |, VIII, Xlll y XV de la
Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida de Libre de Violencia del Estado de Puebila.

Procedimiento especifico: Instrumentos de planeacién con perspectiva de género

Elemento de revision: Programas presupuestarios con perspectiva de género

Descripcion del resultado: PG-IPL-PP

Derivado de la revisién a los Programas presupuestarios (Pp) ejecutados por la Entidad Fiscalizada
en el ejercicio fiscal 2023, no identificd al menos un Pp cuyos objetivos a nivel del Fin, Proposito,
Componentes o Actividades, hayan considerado o estuvieran orientados a promover la igualdad
sustantiva, la no discriminacion, el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, la igualdad
entre mujeres y hombres, la disminucidn de las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.
Asimismo, no se desprendid evidencia respecto a las Fichas Técnicas de Indicadores de los Pp
ejecutados en 2023 por la Entidad Fiscalizada que muestren la medicidon del cumplimiento de

objetivos con perspectiva de género de la MIR.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada
Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
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TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios, asi como el Comportamiento Presupuestario de programas al
31 de diciembre de 2023, se identificé que contd con un Programa presupuestario especifico para
reducir la brecha de género, denominado "Bienestar Social’; respecto a su valoracion por parte del
personal auditor a la evidencia proporcionada, se observé que la Entidad Fiscalizada contempla la
disminucién de brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Presupuesto con perspectiva de género
Elemento de revision: Presupuesto con enfoque de género
Descripcion del resultado: PG-PRE-EG
Del andlisis a la informacién presupuestaria remitida por la Entidad Fiscalizada y en el marco del
presupuesto publico con enfoque de género, es decir, la desagregacion del gasto publico que
considera derechos, intereses, necesidades y principios de igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres; se identificé lo siguiente:
e El Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2023 no cuenta con un apartado en el que se
visualice el monto asignado para contribuir a la igualdad sustantiva.
o Nofavoreci6 la asignacién de recursos publicos a Programas presupuestarios que incluyan
indicadores con enfoque de género y permitan reducir la brecha de desigualdad.
e No publicé en las pdginas de internet oficiales el presupuesto publico que destind para
promover la igualdad entre hombres y mujeres en el ejercicio fiscal 2023.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios y el Comportamiento Presupuestario de Programas al 31 de
diciembre de 2023; respecto a su valoracién por parte del personal auditor, se observé que la
Entidad Fiscalizada no remitié el Presupuesto de Egresos de 2023 en el que se visualice el monto
asignado para contribuir a la igualdad sustantiva.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:
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Recomendacion clave 2210-2023-PG-PRE-EG-28

La Entidad Fiscalizada durante el proceso de elaboracidn del proyecto de Presupuesto de Egresos,
debe asignar presupuesto publico que considere derechos, intereses, necesidades y principios de
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. Ademds, dicha informacion debe ser consistente
con el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto por Proyecto/Proceso, mismo que permita
identificar el monto asignado a los Programas presupuestarios que incluyan indicadores con
enfoque de género y permitan reducir la brecha de desigualdad.

Para la atencién de este resultado se sugiere considerar la Buena Préctica establecida en la Guia
Consultiva de Desempefio Municipal, punto 6.4.3, inciso h).

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, fracciones llly V y 78 de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado
de Puebla; 1, 2, parrafo primero, 3, fracciones XVI, LXXIV, LXXVIIl y 39, fraccion Il de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla; 17, fracciones Iy VI de la Ley de Planeacién para
el Desarrollo del Estado de Puebla; 78, fracciones LXIX y LXXI, 96, fraccion Vil y 105, fraccion Vil de la
Ley Orgdnica Municipal; 1, 5, fracciones Il lll, V y IX, 6, fracciones |, XI, Xlll, XXI'y XXIll, 7 y 49 fracciones
I, VIII, XIll'y XV de la Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida de Libre de Violencia del Estado de
Puebla.

Procedimiento especifico: Acciones institucionales con perspectiva de género

Elemento de revision: Plan Institucional de igualdad sustantiva

Descripcion del resultado: PG-ACCI-PIIS

De la revisidn a la evidencia proporcionada por la Entidad Fiscalizada, no se identificd algln Plan
Institucional de igualdad sustantiva o Plan de Trabajo vigente en 2023 que haya centrado sus
esfuerzos en desarrollar acciones institucionales para consolidar el enfoque de igualdad sustantiva
en el disefio y ejecucion de politicas o programas publicos. Por lo que ademds carecid del soporte
documental que ampare la realizacién de acciones a favor del fomento de la igualdad de género
y no discriminacién durante el ejercicio fiscal 2023. Aunado a lo anterior, no presentd algin Informe
de resultados o resumen ejecutivo que permitiera conocer la ejecucién de acciones con enfoque
de igualdad sustantiva en el ejercicio fiscal de revision y la orientacidon del presupuesto con
perspectiva de género.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nUmero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presentd informacion y

MERF/GACG/AACC

IFDI08.5-001-00
P&gina 108 de 131



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el Cumplimiento Final
de los Programas presupuestarios y el Comportamiento Presupuestario de Programas al 31 de
diciembre de 2023, respecto a su valoracion por parte del personal auditor, no fue posible
corroborar que la Entidad Fiscalizada conté con un Plan Institucional de igualdad sustantiva o Plan
de Trabajo vigente en 2023 que contemplara temas como la no discriminacion y el acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia.

En consecuencia, se determind que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PG-ACCI-PIIS-29

La Entidad Fiscalizada debe elaborar un Plan Institucional de Igualdad Sustantiva que considere
acciones concretas para consolidar el enfoque de igualdad sustantiva en el disefio y ejecucion de
politicas y programas publicos, con el objetivo de fomentar la igualdad de género y garantizar la
no discriminaciéon; ademds debe realizar un informe o resumen ejecutivo en el cual se hagan de
conocimiento los avances, resultados, impactos, asi como lo beneficios que se lograron por la
implementacion de dichas acciones.

Para la atencién de este resultado se sugiere considerar la Buena Préctica establecida en la Guia
Consultiva de Desempefio Municipal, punto 6.4.3, inciso h).

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebilag; 1, 2, 3,
30, 31, fracciones lll, inciso c) y V y 78 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del
Estado de Puebla; 1, 2, parrafo primero, 3, fracciones XVI, LXXIV y LXXVIII de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico del Estado de Puebla; 17, fracciones Il y VI de la Ley de Planeacion para el Desarrollo
del Estado de Puebla; 78, fracciones LXIX y LXXI, 96, fraccion VIl y 105, fraccion VIl de la Ley Orgdnica
Municipal; 1, 5, fracciones Il I, VI y IX, 6, fracciones |, XI, Xlll'y XXI, 7 y 49 fracciones |, VIII, Xlll y XV de la
Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida de Libre de Violencia del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Capacitacion en materia de perspectiva de género

Elemento de revision: Programa de capacitacion

Descripcion del resultado: PG-CAP-PCP

No se recibié un programa de capacitacion el cual evidenciara que, durante el ejercicio fiscal 2023,
la Entidad Fiscalizada incluyé acciones de sensibilizacién y profesionalizaciéon en materia de
igualdad de género, asi como a fortalecer las capacidades técnicas de las servidoras y servidores
publicos encargados de implementar politicas, programas y acciones relacionadas con la
prevencién, atencién, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informaciéon y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistid en el documento
denominado "Programa Anual de Capacitacion’, respecto a su valoracién por parte del personal
auditor a la evidencia proporcionada, se observé que no se desprendieron temas en materia de
igualdad de género o encaminados a la erradicacion de la violencia contra las mujer, asimismo,
no presenté evidencia fotogréfica de las capacitaciones.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PG-CAP-PCP-30

La Entidad Fiscalizada debe elaborar un programa de capacitacién en el cual incluya la
sensibilizacion y profesionalizacion de las y los servidores publicos en materia de igualdad de
género, derechos humanos y no discriminacion e interseccionalidad. Lo anterior, permitird
fortalecer las competencias técnicas de los responsables de ejecutar las politicas, programas y
acciones en la prevencion, atencidn, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres.
Asimismo, debe generar evidencia que permita constatar la realizacién de capacitaciones en
materia de perspectiva de género, igualdad sustantiva y el acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia, dirigidas a las y los servidores publicos. Para ello, de manera enunciativa mds no
limitativa, se recomienda que cuenten con:

e Reportes fotogrdficos que permitan visualizar la capacitacion o evento realizo.

o Llistas de asistencia desagregadas por sexo.

¢ Informes o tarjetas informativas con los principales resultados beneficios obtenidos de la

capacitacion brindada.
e Constancias de capacitacion.

Para la atencidn de este resultado se sugiere considerar la Buena Préctica establecida en la Guia
Consultiva de Desempefio Municipal, punto 6.4.3, inciso h).

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, fracciones llly V 'y 78 de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado
de Puebla; 1, 2, parrafo primero, 3, fracciones XVI, LXXIV y LXXVIII de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Puebla; 17, fracciones Il y VI de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
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Estado de Puebla; 78, fracciones LXIX y LXXI, 96, fraccion VIl y 105, fraccion VIl de la Ley Orgdnica
Municipal; 1, 5, fracciones I, lll, VI y IX, 6, fracciones |, Ill, XI, XXII, Xl y XXI, 7, 8, 9, fracciones lll y V y 49,
fracciones |, VIII, Xlll y XV de la Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida de Libre de Violencia
del Estado de Puebla.

Procedimiento general: Participacion Ciudadana

Procedimiento especifico: COPLAMUN

Elemento de revision: Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal

Descripcion del resultado: PC-COPLAMUN-CP

De acuerdo con la revision efectuada, no se desprende documentacion tal como evidencia del
proceso de eleccidn en las asambleas democraticas, actas constitutivas, minutas, entre otras, que
permita verificar que durante el proceso de planeaciéon municipal la Entidad Fiscalizada haya
considerado la participacion ciudadana a través de la integracion del Comité de Planeacion para
el Desarrollo Municipal.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacién y
documentacion para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el acta de la Primera
y Segunda Sesion Ordinaria del COPLAMUN, respecto a su valoracion por parte del personal auditor,
no se identificd la aprobacion del Comité, la cual permitiera corroborar que este érgano se integrd
previa autorizacion por el Cabildo, asi como la evidencia que permitiera constatar que durante el
ejercicio en revision, llevaron a cabo sesiones periddicas en conformidad con la normativa
aplicable.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PC-COPLAMUN-CP-31

La Entidad Fiscalizada debe remitir documentacion que permita constatar la conformacion y
aprobacion del Comité de Planeacion para el para el Desarrollo Municipal mediante Acta de
Cabildo protocolizada, ademds debe presentar el documento en el que se sefialen sus funciones
y atribuciones, asi como la totalidad de las minutas o actas de las sesiones periddicas llevadas a
cabo en el ejercicio fiscal revisado. Este érgano de participacion permite auxiliar al Ayuntamiento
en la planeaciéon y programacion del desarrollo municipal ya que debe incluir la participacion de
los sectores publico, social y privado.

MERF/GACG/AACC

IFDI08.5-001-00
Pagina 111 de 131



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccién XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VII, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1,76, 77, 78,79 y 80 de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 78, fraccion I, 91, 102, parrafo tercero,
fracciones Il y IV, 109, 113, 114, 115, 116, 117, 195, fraccidn |, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.

Procedimiento especifico: Consejos de Participacion Ciudadana

Elemento de revision: Integracion de los Comités de Participacion Ciudadana por Sector
Descripcion del resultado: PC-CPC-ICPS

De la documentacion remitida, no se identificd informacion que permita constatar que la Entidad
Fiscalizada integré Consejos de Participacion Ciudadana enfocados en temas de salud, educacion,
turismo, ecologia, agricultura y ganaderia, desarrollo indigena, impulso a las artesanias, fomento
al empleo, personas con discapacidad, proteccidn civil y seguridad publica; los cuales deben
permitir a la comunidad involucrarse activamente en la toma de decisiones, promover un
desarrollo sostenible y equilibrado en cada sector.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacion para aclarar y justificar el resultado, misma que consistid en el acta de la Primera
y Segunda Sesion Ordinaria del COPLAMUN, ademds de hipervinculo que dirige a la Plataforma
Nacional de Transparencia; respecto a su valoracion por parte del personal auditor no se identificod
evidencia que sustentara la conformacién de Comités Ciudadanos que promuevan temas de
interés social tales como salud, educacion, turismo, entro otros y que fortalezcan la intervencion de
la poblacién del municipio.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 2210-2023-PC-CPC-ICPS-32

La Entidad Fiscalizada debe conformar y aprobar Consejos de Participacion Ciudadana que
consideren tematicas de interés colectivo como son la salud, educacion, ganaderia, personas con
discapacidad, seguridad publica, entre otros; a través de los cuales la ciudadania se involucre para
que sus opiniones y solicitudes sean consideradas en la toma de decisiones. Dichos Consejos de
Participacion Ciudadana permiten una gestion pUblica municipal mas inclusiva, participativa y
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eficaz en cada uno de los sectores, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion y
garantizar el desarrollo sostenible y equitativo.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn I, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1,76, 77,78,79 y 80 de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 78, fraccion I, 91, 102, pdrrafo tercero,
fracciones Ill y IV, 109, 113, 114, 115, 116, 117, 191, 192 y 193, fraccién |, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica
Municipal.

Procedimiento especifico: Mecanismos de Participacion ciudadana

Elemento de revision: Mecanismos de participacion implementados

Descripcion del resultado: PC-MPC-MP

De la documentacion presentada no se desprende informaciéon que permita verificar que la
Entidad Fiscalizada, para el ejercicio fiscal 2023, implementd mecanismos de participacién como
medio para que la sociedad expresara sus ideas, opiniones, necesidades y demandas; a fin de que
estas sean consideradas en la toma de decisiones del Municipio; la implementacion efectiva de
estos mecanismos puede generar una ciudadania mds activa y consciente, que participe de
manera informada en las acciones que se desarrollan en la gestidbn gubernamental.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior y en respuesta a la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica
2023", la Entidad Fiscalizada remitié a la Auditoria Superior del Estado de Puebla el oficio nimero
TMZ/12/2024/023, de fecha 13 de diciembre de 2024, mediante el cual presenté informacion y
documentacién para aclarar y justificar el resultado; misma que consistié en el acta de la Primera
y Segunda Sesion Ordinaria del COPLAMUN, ademds de hipervinculo que dirige a la Plataforma
Nacional de Transparencia; respecto a su valoracion por parte del personal auditor, se determind
que esta evidencia carece de relevancia, toda vez que no permite identificar que se
implementaron mecanismos que brindaran la oportunidad a la ciudadania del municipio de
exponer sus ideas y preocupaciones sobre temas diversos relacionados con la gestion municipal.

En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la
siguiente:
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Recomendacion clave 2210-2023-PC-MPC-MP-33

La Entidad Fiscalizada debe emprender acciones que permitan implementar y fomentar
Mecanismos de Participacion ciudadana, mediante los cuales los ciudadanos expresen sus ideas,
opiniones, necesidades y demandas, conforme al articulo 80 de la Ley de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Puebla, tales como:

e Buzones ciudadanos;

e Encuestas ciudadanas;

e Plataformas digitales de opinidn y consulta;

e Foros presenciales de consulta ciudadana y especializada;

e Asambleas comunitarias de consulta, y

e Reuniones vecinales,

e Jornadas de atencidon ciudadana y su frecuencia,

e Encuestas de atencién/satisfaccion, aplicadas durante las jornadas de participacion

ciudadana.

Los mecanismos de participacion permiten que la ciudadania tenga acceso a informacién sobre
como se toman las decisiones y como se utilizan los recursos publicos, ademas de promover la

colaboracion entre las autoridades locales y los ciudadanos.

Fundamento Legal

Articulos 115, 116, fraccidn II, parrafo sexto y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 31,108, 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebilg; 1, 2, 3,
30, 31, 32, 33, fraccion XLVI, 54, fracciones |, IV, VI, VI, IX, inciso b) y XV y 130, fraccién VIl de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 1,76, 77,78, 79 y 80 de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 1, 91,102, parrafo tercero, fracciones il y 1V, 109,
113,195, fraccion |, 223 y 223 BIS de la Ley Orgdnica Municipal.

5.2.3 Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Es relevante sefialar que, la documentacién e informacién proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para aclarar y/o justificar los resultados notificados por la Auditoria Especial de
Evaluacion de Desempefio en la “Cédula de Resultados Preliminares de la Cuenta Publica 2023”,
fue analizada con el fin de eliminar, rectificar o ratificar dichos resultados para efectos de la
elaboracion definitiva del presente Informe Individual, los cuales se puntualizan en el apartado
5.2.2. Resultados y Recomendaciones de desempeno.
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6. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones

6.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31
de diciembre de 2023; se determinaron 4 observaciones, de las cuales 3 fueron aclaradas y
justificadas antes de la integracion de este informe; la restante generd 1 Pliego de observaciones.

6.2 Auditoria de Desempeno

Derivado de la revision a los procedimientos establecidos para llevar a cabo la auditoria de
desempeno, correspondientes a la Cuenta PUblica 2023, la cual se realizd con base en la
documentacién e informacién generada por la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023 y de cuya veracidad es responsable; se determinaron 33 Recomendaciones.
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7. Dictamen

La Auditoria Superior del Estado de Puebla emite el presente dictamen, en cumplimiento a sus
atribuciones y conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalismo
y confiabilidad, derivado de la Fiscalizacion Superior a los estados e informes contables,
presupuestarios y programdaticos que integran la Cuenta PUblica, asi como en la informacién
requerida y proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad es responsable. Con base
en los resultados obtenidos en la auditoria efectuada, cuyo objetivo consistid en fiscalizar la gestion
financiera para verificar que la captacién, recaudacion, administracion, ejercicio y aplicacion de
los recursos publicos se efectud de acuerdo a las disposiciones legales y normativas aplicables;
asi como comprobar el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los planes,
programas y subprogramas, especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece
en los apartados relativos al alcance, se concluye que, en términos generales, el H. Ayuntamiento
del Municipio de Zoquiapan realizé una gestion razonable de los recursos publicos, de acuerdo con
las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, excepto por las dreas de
oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos, las cuales se sefialan
en el apartado de Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones.

Finalmente, relativo a la Fiscalizacién Superior en materia de Desempenio, se advierte que, si bien
la Entidad Fiscalizada realizd acciones orientadas a promover una gestion gubernamental
econémica, eficaz y eficiente, se determinaron oportunidades de mejora que derivaron en
Recomendaciones.
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8. Unidades Administrativas que Intervinieron en la Fiscalizacion

La ejecucidn de la auditoria fue realizada por unidades administrativas que integran la Auditoria
Especial de Cumplimiento Financiero y la Auditoria Especial de Evaluaciéon de Desempefo. Lo
anterior, en cumplimiento a las atribuciones que les fueron conferidas conforme a la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y en el Reglamento Interior de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

José Juan Rosas Bonilla Miguel Angel de la Rosa Esparza
Auditor Especial de Cumplimiento Titular Adjunto de la Auditoria Especial de
Financiero Evaluacion de Desempefio
MERF/GACG/AACC
IFDI08.5-001-00

Pagina 125 de 131






APENDICE






AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA
INFORME INDIVIDUAL

Zoquiapan
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

9. Apéndice

Es importante sefialar que la informacidn y documentacion proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para justificar o aclarar los resultados finales y observaciones preliminares
presentadas fue analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar
los citados resultados finales determinados por la Auditoria Superior del Estado de Puebla y que se
presentd a este Ente Fiscalizador para efectos de la elaboracion definitiva del Informe Individual

derivado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica respectiva.

Por lo anterior, en atencién a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié informacion

y documentacién con el propdsito de atender los resultados finales y observaciones preliminares.

Los resultados, recomendaciones y acciones que se presentan en el Informe Individual fueron
formulados de acuerdo con las atribuciones y competencia de cada auditoria especial, los cuales
se harén de conocimiento a la Entidad Fiscalizada, en términos del articulo 62 de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, para que en un plazo de 30
dias hdbiles presente la informacion y realice las aclaraciones y consideraciones que estime
pertinentes.

En este sentido, las citadas recomendaciones y acciones con la notificacién del presente Informe
Individual a la Entidad Fiscalizada quedarén formalmente promovidas y notificadas para el
seguimiento respectivo.
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