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PREFACIO

Doce meses previos al momento que hoy nos convoca al cumplimiento del deber legal,
manifestamos la relevancia de la tarea de la Fiscalizaciéon Superior en la rendicidon de cuentas, el
combate ala corrupcion, la transparencia y la consolidacion democrdtica del Estado. Hoy, ademads
de reafirmarlo, resulta pertinente puntualizar que la arquitectura institucional es un componente
central para materializar la obligacion de informar y el derecho a conocer, dentro del
procedimiento de la Fiscalizacidn, y particularmente el que se realiza a través de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla. Ello toda vez que somos depositarios de la alta responsabilidad
publica de coadyuvar con el adecuado uso y destino de los recursos publicos, asi como propiciar
un verdadero sistema de pesos y contra pesos. La referencia previa funge como un punto de
reflexion sobre las acciones emprendidas para registrar estdndares base, restablecer valores y
reinstaurar capacidades técnicas dentro de la institucion, a partir de lo cual otorgamos
certidumbre a los entes sujetos a fiscalizacion, soportando nuestras intervenciones en el método,
el orden, la sistematizacién e integralidad, al tiempo de garantizar a la sociedad una adecuada
supervision, evaluacion y control del gasto publico.

Conello, la funcién de la Fiscalizacion Superior en el orden local se reviste de técnica, disponiendo
de herramientas que permiten supervisar, controlar, evaluar y dar seguimiento a las acciones
puablicas, a fin de corregir desviaciones y mejorar el desempefio bajo la premisa del uso
responsable, honesto y racional de los presupuestos, asi como de los entes publicos.

Asi, es importante destacar que la Fiscalizaciéon Superior y, particularmente sus resultados,
representan una puerta de acceso al flujo de informaciéon que favorece la proximidad,
comunicacion e interaccién con la poblacién, al tiempo de vislumbrar estimulos, oportunidades
y mecanismos de perfeccionamiento en la gestion que, de forma conjunta, incrementan la
calidad en el gasto, refuerzan el andamiaje institucional y posibilitan la creacién de valor publico.

Los resultados del proceso de Fiscalizacion Superior se exponen dentro del Informe Individual,
mismo que concentra las resoluciones metodolégicas que han determinado las dreas
responsables de identificar, registrar, analizar y expresar los hallazgos desde la aplicacion de las
auditorias, asi como las conclusiones técnicas derivadas del estudio de la documentacion
comprobatoria y justificativa presentada por las entidades fiscalizadas.

En esta lineq, el Informe Individual de Resultados es el producto mas representativo en el proceso
deFiscalizacion Superior al brindar informacion relevante y oportuna para que, desde el escrutinio
publico, se dé apertura a un debate constructivo respecto a la efectividad de las acciones de
gobierno; asi como para que, desde la 6ptica institucional, se reafirmen los medios de control y
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contrapeso que permitan robustecer la toma de decisiones para la definicién y atencién de los
problemas publicos.

Asi, basta reafirmar que la importancia de exponer las conclusiones de auditoria en torno a la
gestion y desemperio del sector publico radica en el cardcter estratégico de la informacion para
incidir positivamente en el quehacer institucional, con el fin de que se determinen prioridades
de atencion, se gestionen de manera objetiva los riesgos advertidos y, en su caso, se efectien
sanciones para corregir y/o modificar situaciones que representan un riesgo permanente en la
actuacion de la instituciones publicas.

Los informes individuales, que representan la conclusion del proceso de fiscalizacién, son
producto del examen objetivo realizado a la gestion administrativa, presupuestal y financiera
de los entes sujetos a revision, asi como del andlisis sistemético aplicado a la documentacién
comprobatoria y justificativa que, de acuerdo con los plazos establecidos en la ley, se presentd
para atender los hallazgos notificados a través de cédulas. Tal proceso consideré la aplicacién de
las técnicas de auditoria soportadas por las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores y las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion, a efecto
de garantizar la prominencia de principios fundamentales de auditoria, directrices bdsicas de
revision e imparcialidad en el registro de los resultados.

De esta manera, los Informes de Resultados que se exponen en el marco de la fiscalizacién a las
Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, se estructuran de conformidad con lo establecido en

el articulo 59 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
considerando los siguientes apartados y elementos fundamentales:

o Fiscalizacién Superior. Dentro del cual establece una definicion central, asi como la
descripcion del proceso y los tipos de auditoria aplicados.

e Auditorias Aplicadas. En estos apartados se describen los tipos de auditorias, sus
propositos, objetivos, criterios de seleccidn, alcances y procedimientos empleados, en
relacion con el cumplimiento del marco juridico y normativo aplicable en la materia.

e Resultados de la Fiscalizacion Superior. Se exponen las conclusiones derivadas del
proceso de fiscalizacion, en relacion directa con los hallazgos registrados y notificados a
las Entidades Fiscalizadas, al tiempo de sefalar las observaciones, recomendaciones y/o
acciones pertinentes.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones. En el que se registra de
manera concisa la determinacion de resultados en funcién de las justificaciones vy
aclaraciones que en su caso hayan presentado las Entidades Fiscalizadas.
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e Dictamen. En el cual se expresaq, de acuerdo con la naturaleza de los ejercicios de auditoriq,
los alcances y resultados, una valoracién en torno a la gestion financiera y el desempefio
de la Entidad Fiscalizada.

A partir de este contexto, con fundamento en los articulos 115 y 116, fraccién Il, parrafo sexto de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones X, Xl y XXV, 4,7, 8, 9, fraccion
Iy 11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1, 2, 3, 4, fracciones IV, IX, y XII, 52, 53
y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 31, 113, 114 y 115 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, fracciones Il y Il 199, parrafo primero, 200 y 217, parrafo
primero de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, 4,
fracciones |, II, 1V, V, VI, VII, VIII, XII, XIIl, XVII, XX y XXI, 5, 6, 7, 27, 30, 31, 41, 58, 59, 60, 114, fracciones |, lll y
XX, 115, 120, pdrrafo segundo, 122, fracciones |, X, XIV, XVI, XXXVIII y XXXIX, 123, parrafo primero, y 130,
fracciéon VIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 2,
fracciones |, II, I, IV, V y VI, 3, 4, 5, fracciones |, IV y VI, 9, parrafo primero, 10, fracciones I, XXVI, XXVII,
XXVII, LTy LVIIL 13, fracciones XXI'y XXXIV, 17, fracciones XXV, XXVIIY XLIV, 20, fraccién XXIV, 26, fraccion
Xll, 27, fraccién Xlll, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, asi como
el Acuerdo emitido por el Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla por el que me
nombran Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y otorgan las
atribuciones necesarias en los términos que se precisan en el mismo, publicado en el Periddico
Oficial del Estado, el 26 de octubre de 2023, tengo a bien presentar al Honorable Congreso del
Estado de Puebla, por medio de la Comisién de Control, Vigilancia y Evaluacién de la Auditoria
Superior del Estado, el Informe Individual con motivo de la Fiscalizacién Superior efectuada al
Instituto de Administracion Publica del Estado de Puebla, A.C., correspondiente al ejercicio fiscal
2023.

Partiendo de ello, se resalta que el contenido del presente Informe Individual serd de cardcter
publico en cumplimiento con las disposiciones legales en la materia y se pondré a disposicion en
la pagina oficial de Internet de esta Autoridad Fiscalizadorg; y finalmente, siguiendo los principios
de legalidad, objetividad, profesionalidad, honradez, imparcialidad y confiabilidad que rigen la
actuacion de esta institucion, se reitera el compromiso de impulsar la rendicion de cuentas y
propiciar el combate a la corrupcién en beneficio de la sociedad poblana.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 30 de abril de 2025

Francisco Fidel Teomitzi SGnchez
Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla

KGLG/LMM/AACC

IFDI08.5-001-00
Pagina 11 de 103






-

NOTA METODOLOGICA







AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto de Administracion Pdblica del Estado de Puebla, A.C.
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

NOTA METODOLOGICA

Los Informes Individuales correspondientes a las Cuentas PUblicas del ejercicio fiscal 2023, se han
estructurado conforme a lo establecido en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, a partir de las cuales se emplean técnicas para la identificacion, registro,
andlisis, atencién, evaluacién y seguimiento. A la par de ello, se ha posibilitado advertir una serie
de factores contextuales de carécter técnico-administrativo, operativos y de funcionalidad que -
adema@s de guardar una incidencia en la integracidon- obligan la inscripcion de la presente nota
para garantizar una lectura préctica de los mismos.

Consideraciones Generales

e Los datos, cifras e informacion relacionada con la gestion financiera y el desempenio, son
proporcionados en su totalidad por las Entidades Fiscalizadas, siendo responsabilidad de
éstas que se garantice la disposicién de informacién integra, veraz y confiable en torno all
proceso de fiscalizacion.

e El andlisis de los datos, cifras e informacidn remitidas por las Entidades Fiscalizadas, parte
del supuesto base en que éstas se rigen por los principios, criterios, postulados y
lineamientos contenidos en el marco legal dentro del que se inscriben las tareas
relacionadas con presupuestacion, contabilidad gubernamental, disciplina financieraq,
fiscalizacion, rendicidon de cuentas, transparencia, entre otras.

e En la atencidon a los hallazgos notificados a través de las Cédulas de resultados finales y
observaciones preliminares, las dreas responsables de analizar la documentacion
comprobatoria y justificativa, parten del supuesto de que la informacién remitida por las
Entidades Fiscalizadas se integré observando los requerimientos correspondientes, la
correcta carga en los medios de almacenamiento -conforme a los formatos y
codificaciones establecidas en las Guias-, asi como su lectura en equipos de computo.

Estructura

Los Informes Individuales, presentan una estructura general conformada por nueve apartados
centrales, correspondientes a:

o Datos Generales
En el primer apartado, se presentan los datos generales de identificacion relacionados con
la Entidad Fiscalizada, destacando sus caracteristicas principales respecto al contexto en
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el que se desempefian las actividades y de las cuales, en una muestra determinada, son

sujetas al proceso de Fiscalizacién Superior.

e Fiscalizacion Superior
En el segundo apartado, se presenta una definicion y descripcion del proceso desarrollado
para efectuar la Fiscalizacién Superior en el escenario local a través de la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, asi como los tipos de auditoria implementados.

¢ Auditoria Financiera y de Cumplimiento
En el tercer apartado, se expone lo concerniente al tipo de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento, destacando: objetivo, criterios de seleccion, alcance y procedimientos

aplicados.

e Auditoria de Desemperiio
En el cuarto apartado, se describe detalladamente el tipo de Auditoria de Desemperio
relacionada con su objetivo, criterios de seleccion utilizados, alcance determinado y
procedimientos aplicados.

¢ Resultados de la Fiscalizacion Superior
En el quinto apartado, se muestra de forma detallada los resultados de la revision a la
documentacién comprobatoria y justificativa que la Entidad Fiscalizada presentd para
atender los hallazgos previamente notificados en la Cédula correspondiente, de acuerdo
con el proceso de Fiscalizacién Superior; lo anterior tanto en el dmbito Financiero y de
Cumplimiento, asi como lo que respecta a Desempefio.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
En el sexto apartado, se presenta la cuantificacion de observaciones determinadas,
especificando cudntas fueron aclaradas y justificadas, asi como el nUmero que derivd en
pliegos de observaciones, solicitudes de aclaracién, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones en lo que respecta a la Auditoria de
Cumplimiento Financiero, asi como las Recomendaciones en el dmbito de la Auditoria de
Desempeno.

e Dictamen
En el séptimo apartado, se expresa una valoracion general de la gestion efectuada a los

recursos publicos.

e Unidades Administrativas que intervinieron en la Fiscalizacion
En el octavo apartado, se enlistan las éreas que intervinieron en el proceso de fiscalizacion,
asi como en la integracién de los Informes Individuales.
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e Apéndice
En el noveno apartado, permite a la persona lectora dimensionar la responsabilidad de la
Entidad Fiscalizada en el marco de la Ley correspondiente y los procedimientos de
auditoria aplicados, asi como hacer patente que las acciones y recomendaciones que, en
Su caso, se generen, quedan formalmente promovidas y notificadas.

Alcances

e Enla ejecucion del proceso de Fiscalizacion Superior, el alcance de la Auditoria Financiera
y de Cumplimiento refiere exclusivamente al universo y muestra de recursos ptblicos
fiscalizables de conformidad con las facultades otorgadas en el orden local; en lo que
respecta a la Auditoria de Desempeiio el alcance refiere al universo y muestra de los
Programas Presupuestarios en los que se advierte una mayor representatividad de la
asignacion de recursos y gasto publico, y sobre los que se verifica exclusivamente el
cumplimiento de los objetivos y metas a través de la aplicacién de procedimientos
enmarcados en las etapas del Ciclo Presupuestario.

Resultados

e Los Informes Individuales se vinculan con los hallazgos iniciales que derivaron de las
auditorias practicadas y fueron notificados a las Entidades Fiscalizadas, considerando en
ello, la documentacién comprobatoria y justificativa que se remitié para atender las
observaciones preliminares; de esta manera los resultados expresados manifiestan
exclusivamente aquellos que posterior a la etapa de confronta, se mantienen sin la
aclaracion pertinente y derivan en diversas acciones correspondientes al tipo de auditoria

aplicada.
Auditoria Financiera y de Cumplimiento

e Los resultados de fiscalizacion en materia de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
parten de seis procedimientos de auditoria relacionados con gestion financiera:
Cuenta Publica; Control Interno; Ingresos; Egresos; Adquisiciones y Servicios; asi como
Obra PUblica. A partir de los cuales se genera el primer rubro de Clasificaciéon para el
registro de Resultados y se identifica a través de una clave numérica conformada por
tres digitos, el primero de ellos referente a la ubicacién del apartado general del
informe; el segundo al tipo de auditoria que se aplica, y el tercero al procedimiento de
auditoria que se ejecuta (véase el cuadro 1).
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Cuadro 1. Primer Rubro de Clasificacion para Resultados en Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Primer Rubro de Clasificacion

' ! ' ! ! ! :
Ndamero 5) | 5.1 I 511 i1 512 3 513 | 514 o1 L3) : 5.1.6
$ ; t ¥ ¥ ¥ i
Resultados de ! Auditoria ! ! ! ! I
BEREELN  Fiscalizacion ! Financiera y de : SEERE‘: ! Icr:1ct‘2:rr1cc‘)l I Ingresos | Egresos ! Adquisiciones | Pﬂok?lriSu
Superior : Cumplimiento I : : : : I
1 1 1 ] 1 ] '

Fuente: Elaboracion propia
*La numeracién de los procedimientos de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento no es fija, varia dependiendo de cudles y
en qué orden se aplique. Por ello, la numeracion sefialada en el Cuadro 1 es meramente ilustrativa.

Nota: En cuanto al Control Interno como mecanismo que contribuye a la rendicién de cuentas y la
Fiscalizacion Superior, es necesario puntualizar que, se presenta tanto en la perspectiva de
cumplimiento financiero, desde el punto de vista contable y como controles especificos del
proceso administrativo; como en la perspectiva de desempefo, que contribuye a la mejora de la
gestion gubernamental, sin que ello determine si alguna de las dos es preponderante. Ante estos
resultados, se hace de conocimiento de la o el lector, que el Control Interno tiene un espectro de
aplicaciéon mayor, por lo que en los procedimientos de auditoria que se ejecuten para futuros
procesos de fiscalizacion, se deberd puntualizar el enfoque y el alcance de acuerdo con cada tipo
de auditoria que se lleve a cabo.

o Teniendo como base la Clasificacion por Procedimientos de Auditoria, se expresa el o
los Elementos de Revisién que se albergan dentro de la materia sujeta a fiscalizacion.
Este componente es altamente relevante en los Resultados de la Fiscalizacion, puesto
que, a partir del o los Elementos de Revision, se determina el total de resultados, la
cantidad que fue aclarada vy justificada, asi como las que derivan en
recomendaciones, solicitudes de aclaracién, pliegos de observaciones y/o
promociones de responsabilidades administrativas sancionatorias. Con ello se genera
el segundo rubro de clasificacion.

o Paratales efectos, el o los Elementos de Revisidn se acompanan por una serie de rubros
que permiten identificar la lbgica secuencial, continua y simultanea sobre el andlisis y
posterior determinacion de resultados (véase el cuadro 2). Estos son:

e Importe observado: indica el monto econémico por aclarar, cuyo célculo
considera la fuente de financiamiento.
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Documentacién Soporte: describe las unidades documentales, archivos y/o
expedientes analizados que permiten acreditar o respaldar las acciones
sujetas a fiscalizacion.

Descripcion de Observaciones: dentro del que se detalla el andlisis realizado a
través de las técnicas de auditoria y en el que se exponen los hechos con
probables incumplimientos al marco legal, juridico y normativo aplicable a la
gestion financiera. Cabe destacar que este apartado, guarda congruencia con
las Cédulas de Revision de Resultados Finales y Observaciones Preliminares
notificadas con anterioridad, y que lo vertido aqui corresponde a actos
administrativos formalizados.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la
Entidad Fiscalizada: desarrolla una descripcion pormenorizada de las
unidades documentales, expedientes y/o archivos que fueron remitidos para
atender las observaciones previamente notificadas, mismo en que se
expresan las condicionantes particulares que configuran y expresan un
resultado.

Acciones y/o recomendaciones: dentro del que se muestra la determinacién
final por parte del drea responsable de la Auditoria Superior del Estado de
Puebla respecto al elemento sujeto a revision, el cual puede derivar en pliegos
de observaciones, solicitudes de aclaracién, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones, como previamente se
senalé.

Fundamento Legal Aplicable: enlista y describe el marco juridico y normativo
dentro del que se establecen las obligaciones a partir de los cuales se permite
demostrar el cumplimiento (o incumplimiento) de las obligaciones
relacionadas con la gestion financiera de la Entidad Fiscalizada.
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Cuadro 2. Estructura del apartado Resultados de Fiscalizacion Superior, considerando el Primer y Segundo rubros de

Numeracién | Apartado Correspondiente

clasificacién

Ejemplo

Comentario

Apartado General

Resultados de
Fiscalizacién Superior

Tipos de Auditoria

Auditoria Financiera
y de Cumplimiento

.

Procedimiento de Auditoria
Financiera y de Cumplimiento

Elemento de Revision

Egresos

P
lSer\nt:los Personales

| Puede cambiar con respecto
| al Cuadro 1. Primer Rubro

| de Clasificacién
]

Importe Observado

1$1,364,692.59

Documentacién Soporte

L4

'- Evidencia de pago

+Balanza de comprobacion|

«Concentrado Anual
i de Néminas

|
| Se numera de manera

| consecutiva cada

Descripcion de las
Observaciones

Desarrollo

Andlisis de las justificaciones, s enedy
aclaraciones y documentacion | Elemento de Revision

remitidas por la Entidad
Fiscalizada

2

| Elemento de Revisién

| con nimeros naturales

1 (1234, ..) y en su conjunto
| representa el total de

| observaciones.

Resultado

L]
| Solicitud de aclaracién

Fundamento Legal Aplicable

T
l

2

Fuente: Elaboracion propia

Auditoria de Desemperio

o Advirtiendo que las actuaciones en materia de desempefio se orientan a la promocién

de una gestidon gubernamental econémica, eficaz, y que, de manera continua vy

gradual, enfrenta los altos retos por transformar la visién anquilosada en la vida de las

instituciones publicas, los resultados emitidos en materia de Auditoria de Desempefio

consideran dos vertientes:
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La primera de ellas denominada Aspectos Relevantes, los cuales derivan de la
valoracion a la informacion y documentacién que fue proporcionada por la Entidad
Fiscalizada durante la etapa de ejecuciéon de la auditoria, es decir, durante la
contestacién al requerimiento de informacién; de manera que, Unicamente se
encuentran aquellos aspectos de los que se sefiald un avance en la materia.

La segunda expresa una serie de Resultados y Recomendaciones, derivados de la
valoracion a la informacién y documentaciéon remitida por la Entidad Fiscalizada para
aclarar vy justificar los resultados y observaciones preliminares, asi como de su
determinacion, es decir, si se atendieron o no los resultados, y a partir de estos, se
emitié una recomendacion, en caso de aplicar.

La identificacion de las dos vertientes inicia con un primer digito que indica el apartado
del informe en el que se ubica la o el lector, seguido por el digito que sefiala el tipo de
auditoria que se aplica, asi como el tipo de vertiente, comenzando con los Aspectos
Relevantes y finalmente con los Resultados y Recomendaciones (véase el cuadro 3).

Cuadro 3. Primer Rubro de Clasificacion en materia de Auditoria de Desemperio

Primer Rubro de Clasificaciéon en materia de Desempefio

Apartado General Tipo de Auditoria Tipo de vertiente

5 t 5.2 1 5.2.1 } 5.2.2
i i i
1 | I
RGeS e | Auditoria de Desemperfio | Aspectos Relevantes : Resultados y
Fiscalizacidon Superior | i i Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia.

Las vertientes se estructuran a partir de los Procedimientos Generales de auditoria
aplicados en torno a las seis etapas del Ciclo Presupuestario y tres temas transversales
vinculados con las disposiciones establecidas en la Ley de Rendiciéon de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, estos son: Planeacién, Programacion,
Presupuestacion, Seguimiento, Evaluacion, Rendicion de Cuentas, Mecanismos de
Control Interno, Perspectiva de Género y Participacién Ciudadana. Al interior de los
nueve Procedimientos Generales antes referidos se inscriben un nimero concreto de
Procedimientos Especificos, los cuales son sujetos a revision, andlisis y valoracién en
apego a las caracteristicas o criterios que deben cumplir segln la normatividad y
metodologia aplicables (véase el cuadro 4).
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Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

o En cuanto al registro de los Aspectos Relevantes, estos se expresan a partir del
Procedimiento General que se analiza y, posteriormente, aborda el Procedimiento
Especifico; asimismo se asienta la descripcién del resultado mediante el cual se
reconocen los aspectos positivos en materia de desempefio.

o Los Resultados y Recomendaciones en materia de desempefio, se presentan a partir
del Procedimiento General acompafiado por el Procedimiento Especifico;
posteriormente se expresa un Resultado, y en caso de aplicar una Recomendacion, a
esta se le asigna una clave alfanumérica para su identificacion, la cual termina con un
digito que permite numerarla de manera consecutiva; finalmente se establece el

Fundamento Legal (véase los cuadros 5y 6).

Cuadro 5. Construccion de la clave alfanumeérica de las Recomendaciones de Auditoria de Desempefio

Digito
ani continuo
I-\_crt?nlrno del o (Permite contabilizar
Procedimiento Especifico el namero total de

. daci
*Referirse al Cuadro 4 A

Acronimo del
Procedimiento General
*Referirse al Cuadro 4

. Clave de la Entidad Afiodela
Recomendacién Fiscalizada Cuenta Publica

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro 6. Clasificacion para Recomendaciones en Auditoria de Desempefio

Apartado Correspondiente

Ejemplo

Primer Rubro de clasificacién

Apartado General

Resultados de
Fiscalizacién Superior

Comentario

52

Tipos de Auditoria

Auditoria de Desemperio

SLL

Resultados y recomendaciones
de Desempefio

Procedimiento General

Mecanismos de
Control Interno (MCI)

Procedimiento Especifico

Ambiente de
Control — Normatividad

Se actualizan atendiendo los
Procedimientos Generales vy

Descripcién del Resultado

MCI-ACNOR

los Procedimientos Especificos
senalados en el Cuadro 4.

Aclaraciones y justificaciones
de la Entidad Fiscalizada

Segundo Rubr

Recomendacién

9077-2023-MCI-ACNOR-01

de clasificacién

Andlisis de las justificaciones,
aclaraciones y documentacion
remitida por la  Entidad
Fiscalizada como contestacién
a los resultados preliminares
notificados previamente.

Se numera de forma consecutiva
cada recomendacion utilizando
nameros naturales (1, 2, 3, 4.) y
en su conjunto representan el
total de Recomendaciones de
Auditoria de Desemperio.

La construccion de la clave
alfanumérica puede cambiar
atendiendo los Procedimientos
Generales y los Procedimientos
Especificos sefialados en el
Cuadro 4; asi como siguiendo la
estructura del Cuadro 5.

\.

Fundamento Legal

o
]
1
|
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
|
1
1
1
|
I
|
|
1
1
1
1
1
[
1

! Conjunto de leyes, normas,

principios, reglas base y
) documentos metodologicos que
| regulan tanto a los
| Procedimientos Generales, como
| a los Procedimientos Especificos,
I brindando soporte juridico vy

técnico a las Recomendaciones

de Auditoriac de Desempefio
) emitidas.

v

Fuente: Elaboracion propia.
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INSTITUTO DE ADMINISTRACION
—— | PUBLICADELESTADO DE PUEBLA, A.C.

El Instituto de Administracion Pablica del Estado de Puebla, A.C. tiene como

objeto social promover el progreso y desarrollo de las ciencias

administrativas en el Estado de Puebla, para lo cual realiza funciones

relacionadas con la profesionalizacion, capacitaciéon y actualizacion de las

y los servidores publicos; asi como la investigacion, consultoria y
divulgacion.

DATOS
GENERALES
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Instituto de Administracion Pdblica del Estado de Puebla, A.C.
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2. Fiscalizacion Superior

En un contexto democrdtico, la rendicion de cuentas se materializa, principalmente, gracias a los
mecanismos institucionales. Uno de esos mecanismos es el denominado binomio “fiscalizacion
superior-auditoria gubernamental”, el cual consiste en instrumentos formales que hacen posible
llevar a cabo la revisidbn de los recursos publicos, de forma que se compruebe el destino, la
administracion y el uso de los mismos conforme al marco legal aplicable.

Para dimensionar los alcances del citado binomio, vale la pena recuperar lo establecido por la Real
Academia Espariola (RAE), en el sentido de que “fiscalizar” implica traer a juicio las acciones u obras
de alguien. Por otra parte, la RAE indica que el término “auditar” se relaciona con examinar la
gestion econémica de una entidad a fin de comprobar si se ajusta a lo establecido por ley. De esta
maneraq, la Fiscalizacion Superior permite auditar el uso del patrimonio publico mediante la revision
de la aplicaciéon de recursos y programas, comprobando que los montos lleguen al destino
programado y que las acciones de gobierno cumplan lo legalmente establecido.

Bajo este razonamiento, cabe sefialar que, la Auditoria Superior del Estado de Puebla es el 6rgano
especializado del Congreso del Estado encargado de la fiscalizacién de las Cuentas PUblicas, la
cual tiene como propdsito determinar si los resultados de la gestiéon financiera cumplen con las
disposiciones legales aplicables, asi como verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en
los planes, programas y subprogramas correspondientes. La funcion de fiscalizacion se realiza
conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad; con el propdsito de proporcionar informacién con autonomia, independencia y
objetividad de la gestion gubernamental.

En este marco conceptual, la fiscalizacidn que realiza la Auditoria Superior del Estado de Puebla
implica el uso de metodologias, procedimientos, herramientas y otros elementos, que, sumados all
capital humano, permiten emitir diferentes informes que tienen como propésito dar cuenta de los
resultados de la gestion de las Entidades Fiscalizadas, conforme a lo establecido en la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Por lo tanto, el Informe Individual que se presentaq, reviste de especial importancia, tanto por el
cumplimiento del mandato legal que rige el quehacer de este Ente Fiscalizador, como por el hecho
de concretar la funcién de fiscalizacion que tiene un papel preponderante en un esquema de pesos
y contrapesos, asi como de promover el buen gobierno y la mejor administracion de la hacienda
publica, mediante la vigilancia de los recursos que la conforman.

La llustracion 1 facilita la comprension, en términos generales, de las etapas que se realizan como
parte de dicha fiscalizacioén.

KGLG/LMM/AACC

IFDI08.5-001-00
Pagina 31 de 103



AUDITORIA SUPERIOR
INFORME INDIVIDUAL

DEL ESTADO DE PUEBLA
Instituto de Administracion Pdblica del Estado de Puebla, A.C.

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

llustracion 1. Proceso de Fiscalizacion Superior

.
B .
AUDITORIA SUPERIOR :
DEL ESTADO DE PUEBLA A :
5 .
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizaciéon Superior del Estado de Puebla.
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2.1 Tipos de Auditoria

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con lo establecido en
la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, realiza dos tipos de
auditorias:

e Financiera y de Cumplimiento

e De Desempeno

Lo anterior, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria del Sector PUblico
(INTOSAI), cabe mencionar que, la Auditoria Superior de la Federacién (ASF'), referente nacional en
materia de fiscalizacidn superior, sefiala la existencia de otras auditorias que se pueden llegar a
desarrollar, de acuerdo con las capacidades organizacionales del ente fiscalizador y el @Gmbito de

competencia que corresponda, las cuales pueden ser:

. Auditoria de inversiones fisicas.
Auditoria forense.
Auditoria a las tecnologias de la informacién y comunicaciones.

SN

Auditoria a los sistemas de control interno.

! Informacion disponible en https://www.asf.gob.mx/Section/53_Tipos_de_auditorias _desarrolladas
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3. Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva
se obtiene y se evalua la evidencia para determinar si la informacién financiera y las acciones
llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas, en la captacién, recaudaciéon, administracion,
ejercicio y aplicacién de recursos publicos, se realizaron de conformidad con las disposiciones
legales, la normativa aplicable y con base en principios que procuren la adecuada gestion
financiera.

3.1 Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo revisar los estados financieros,
presupuestarios y programdaticos, a fin de verificar el cumplimiento del marco regulatorio y los
resultados obtenidos de la gestidbn de los recursos publicos y, en su caso, la planeacion,
programacién, adjudicacién, ejecucién, seguimiento y entrega-recepcion de los bienes y servicios
relacionados con la obra publica ejecutada.

3.2 Criterios de Selecciébn

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior del
Estado de Puebla para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de las Cuentas Publicas 2023, de acuerdo con las facultades y atribuciones del mandato
constitucional y legal aplicable, en el entendido que la fiscalizaciéon realizada corresponde a la
totalidad de los Sujetos de Revisidn que sefiala la Ley en la materia.

3.3 Alcance

De la revisién a los estados e informes contables, presupuestarios y programdaticos que integran la
Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, de conformidad con las facultades de fiscalizacion
superior, se obtuvo especificamente lo relacionado con los recursos publicos fiscalizables que
captod, recaudo, administrd y ejercio el Instituto de Administracion Piblica del Estado de Puebla,
A.C., mismos que corresponden al universo auditable por un importe de $8,060,344.00 (ocho
millones sesenta mil trescientos cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.), del cual se revisé una
muestra de $6,851,292.40 (seis millones ochocientos cincuenta y un mil doscientos noventa y
dos pesos 40/100 M.N.), lo que representé el 85.00% de dichos recursos.
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Cabe mencionar que el alcance considera la revisidon de los criterios normativos utilizados como
referentes durante la ejecucion de las auditorias financieras y de cumplimiento que lleva a cabo
este Ente Fiscalizador.

3.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

Los procedimientos de auditoria aplicados se establecieron con apego a las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias aplicables, asi como de conformidad con las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién que son consistentes con los
Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico y con base en pruebas y/o muestras
selectivas en las que se utilizaron técnicas de auditoria que permitieron comprobar la
razonabilidad de la informacién financiera, las cuales consistieron principalmente en: estudio
general, andlisis, inspeccién y cdlculo.

e Cuenta Publica

Verificar que la Cuenta Plblica se presente en los términos previstos en la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y demds disposiciones aplicables. Asi
como, constatar que cumpla con la estructura que establece la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la normativa emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, a
efecto de comprobar que los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos
de la Entidad Fiscalizada, que integran la Cuenta PUblica del ejercicio fiscal 2023, son
confiables, oportunos, comprensibles, periddicos y comparables, los cuales deben presentar la
informacioén sobre la situacién financiera, los resultados de la gestion, del ejercicio
presupuestal y la situacién patrimonial.

e Controlinterno
Revisar los elementos de control interno que haya implementado la Entidad Fiscalizada, en
términos de gestion financiera, conforme al modelo que se utilice como referencia, los cuales
coadyuvan a reducir la probabilidad de ocurrencia de irregularidades.

¢ Ingresos
Revisar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados,
registrados y administrados, asi como el cumplimiento con la normativa aplicable. Ademas,
comprobar que los ingresos propios correspondan con los bienes y servicios prestados, que
las transferencias recibidas se reportaron adecuadamente y se utilizaron para los fines
autorizados.
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e Egresos
Verificar que los recursos publicos fueron asignados a la Entidad Fiscalizada conforme a la Ley
de Egresos o al Presupuesto de Egresos; que se ejercieron en los conceptos y partidas
autorizadas, y conforme a la normatividad aplicable desde la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejecucion, seguimiento, en su caso, procedimientos de adjudicacion vy
contratacion; asi como que cuente con documentacién comprobatoria y justificativa,
entregables y pagos correspondientes.

e Adquisicionesy servicios
Comprobar que los bienes y servicios sean adquiridos de conformidad con la normativa
aplicable; que cuenten con procedimiento de adjudicacion y con contrato debidamente
formalizado, que cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones juridicas
aplicables, que las operaciones se realicen conforme a los términos y condiciones pactadas
en el mismo, asi como verificar la evidencia sobre la existencia y/o recepcién de los bienes y
servicios contratados.

e ObraPublica
Verificar que los procesos de adjudicacién, contratacion, ejecucién y terminaciéon de las obras
publicas o servicios relacionados con las mismas se realizaron de conformidad con las
disposiciones legales, reglamentos y normativa aplicable en la materia.
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4. Auditoria de Desempefio

La Auditoria de Desempeno, segln las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacién (NPASNF), permite determinar si las acciones, planes y programas institucionales se
realizan de conformidad con los principios de economia, eficiencia, eficacia y si, derivado de su
revision, existen dreas de mejora. Aunado a lo anterior, la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés) la define como una revisién objetiva y
confiable que permite conocer si las politicas pUblicas operan bajo los principios antes
mencionados.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla, la Fiscalizacidon Superior de las Cuentas Plblicas comprende la
préctica de auditorias o evaluaciones sobre el desempeno, para verificar el grado de cumplimiento
de los objetivos y metas de los planes, programas y subprogramas estatales y municipales
conforme los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad.

4.1 Objetivo de la Auditoria de Desempefio

Tal como lo establece la NPASNF numero 300, el objetivo de la Auditoria de Desempefio es
promover una gestion gubernamental econdmica, eficaz y eficiente, entendiendo por economia
minimizar los costos de los recursos, por eficacia cumplir con los objetivos planteados y lograr los
resultados previstos, y por eficiencia obtener el méximo de los recursos disponibles.

De forma particular, en el marco de actuacion de la Auditoria Superior del Estado de Pueblaq,
mediante este tipo de auditoria se analizd, revisé y verifico si las Entidades Fiscalizadas:

e Alinearon los objetivos y metas de la gestion gubernamental a los dispuestos en los
instrumentos de planeacion estratégica de orden superior correspondientes.

e Construyeron la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas
presupuestarios (Pp) con el rigor metodolégico pertinente y bajo los criterios establecidos
en la Metodologia del Marco Légico (MML).

e Cumplieron las metas de gasto conforme lo programado y presupuestado.

e Alcanzaron las metas de los indicadores institucionales, estratégicos y de gestion
aprobados.

e Implementaron mecanismos de seguimiento y evaluacién para medir el desempero de
Sus programas.

e Cumplieron cabalmente con las obligaciones de rendicién de cuentas y transparencia
asociadas a temas de desempenio.
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e Instauraron mecanismos de control interno orientados a fortalecer el cumplimiento de sus
objetivos y metas institucionales.

e Consideraron objetivos y acciones enfocados a promover la igualdad entre mujeres y
hombres y reducir las brechas de desigualdad.

e Implementaron mecanismos de participacion ciudadana en el marco del sistema de
planeaciéon democrética.

4.2 Criterios de Selecciétn

El nGmero de auditorias, asi como las Entidades a Fiscalizar fueron determinadas en el Programa
Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las Cuentas Publicas 2023, el cual considerd
una cobertura del “..100 % de los Sujetos de Revision” que sefala la Ley en la materia. Asimismo, se
tomaron en cuenta criterios especificos considerando el enfoque y objeto de andlisis aplicable, los
cuales permitieron determinar silas acciones, planes, programas y subprogramas de las Entidades
Fiscalizadas operaron conforme a los principios establecidos en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla, asi como la demds normativa aplicable en la materia.

4.3 Alcance

La Auditoria de Desempefio aplicada a la Entidad Fiscalizada denominada Instituto de
Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., considerd un andlisis que consté de nueve
Procedimientos Generales, asi como treinta y un Procedimientos Especificos a través de los cuales
se analizé y valoré la alineacion de los objetivos tacticos y operativos de dicho Instituto a los
instrumentos de planeacién estratégica de orden superior; el disefio programdatico del Pp a su
cargo en 2023, con base en la MML; la correlacién y consistencia entre la informacién programdatica
y presupuestal del programa ejecutado; el porcentaje de avance de las metas de los indicadores
institucionales, estratégicos y de gestion establecidos en sus planes y programas; las acciones de
seguimiento y evaluacidn del desempenio implementadas durante el ejercicio fiscal revisado; el
cumplimiento de las obligaciones en materia de rendicién de cuentas y transparencia asociadas
a resultados de desempefo; la existencia de mecanismos de control interno orientados a prevenir
y mitigar los riesgos que puedan afectar el funcionamiento de la organizacion; la ejecucién de
acciones enfocadas a promover la igualdad entre mujeres y hombres a través de su Pp; y la
implementacion de mecanismos de participacidn ciudadana de incidencia efectiva.
Concretamente, en virtud de los procedimientos de auditoria antes descritos, el Pp sujeto a revision,

fue el siguiente:

e Educacidn Superior
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4.4 Procedimientos de auditoria aplicados

El articulo 3], fraccién Ill, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de
Puebla establece el objeto de la Fiscalizacién Superior en la materia, por lo que en este marco de
actuacion, se determinaron nueve procedimientos generales para fiscalizar la Cuenta Pablica 2023
bajo el enfoque de desemperio, de los cuales, los primeros seis fueron enfocados a la revision y
valoracion de los elementos técnicos, mecanismos y acciones inherentes a las etapas del Ciclo
Presupuestario, definido éste Gltimo por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP) como
el “proceso que permite organizar en distintas etapas (planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacion y rendicion de cuentas) el ejercicio
de los recursos publicos en determinado periodo”; en el séptimo se analizaron los mecanismos de
control Interno instaurados para fortalecer la consecuciéon de objetivos y metas institucionales, asi
como la gestiéon de riesgos; el octavo procedimiento se encauzé a la examinaciéon de las acciones
previstas y ejecutadas por la Entidad Fiscalizada para promover la igualdad entre mujeres y
hombres; finalmente, en el noveno se verificd la implementaciéon de mecanismos de participacion
ciudadana de incidencia efectiva en la gestion de la institucion. Estos se presentan en la llustracion

2.

llustracién 2. Procedimientos Generales de la Auditoria de Desempefio 2023

uesmcién

g)‘ PROCEDIMIENTOS GENERALES
é‘:’ DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO
T CUENTA PUBLICA 2023

Mecanismos de  Perspectiva Participacion
Control Interno  de Género Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia con base en los Procedimientos Generales de Auditoria de Desempefio para la Cuenta Plblica 2023
del orden estatal.
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e Planeacién

En el marco del modelo de Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD), en la etapa de
planeacion se definen los objetivos, metas, estrategias y prioridades a los cuales se les
asignardn recursos, responsabilidades y plazos de ejecucién, considerando también la
coordinacién de acciones y la evaluacion de sus resultados. Bajo este contexto, a través de
este procedimiento general se analizd si la Entidad Fiscalizada alined sus objetivos tdcticos y
operativos a los Documentos de Planeacién Estratégica vigentes y a los Programas Derivados
de los documentos en comento, es decir, si los planes, programas y subprogramas a cargo
de la institucién, en cierta medida, contribuyeron a la visién de desarrollo social, econémico y
politico establecida en los documentos rectores de planeacién de orden superior.

e Programacion

Bajo el enfoque de la GpRD, toma especial relevancia la implementacion del esquema
denominado Presupuesto basado en Resultados - Sistema de Evaluacién del Desempefio
(PbR-SED), cuyos elementos técnicos se basan en la Metodologia del Marco Légico (MML), la
cual, entre otros, facilita y guia la conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluaciéon de los Pp,
una categoria base que integra las actividades, servicios, procesos y/o proyectos asi como
las asignaciones de recursos publicos, los cuales comparten un mismo propodsito vy fin,
mientras que sus resultados se expresan principalmente a través de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). En este sentido, mediante los procedimientos especificos definidos
para este procedimiento general, se verificd el rigor metodoldégico aplicado por la Entidad
Fiscalizada en el disefio de los Pp a su cargo, considerando para ello la definicién del problema
central y de los conceptos poblacionales correspondientes, la existencia de Légica Vertical y
Légica Horizontal en todos los niveles de la MIR, asi como del cumplimiento de las
caracteristicas CREMA (Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado) de los
indicadores estratégicos y de gestion del programa; lo anterior, de conformidad con la MML y
la normatividad aplicable.

e Presupuestacion

De forma particular el PbR conduce el proceso presupuestario hacia la asignacion de recursos
a los programas que se consideran pertinentes y estratégicos para obtener los resultados
esperados, tomando en cuenta las etapas de planeacion y programacion, garantizando con
ello la existencia de una légica, metas y finalidades especificas que conduzcan a gastar
eficientemente. En virtud de lo antes descrito, a través de este procedimiento general se
corroboré la correlacion y consistencia entre la informacién programdatica y presupuestal
correspondiente a los Pp a cargo de la Entidad Fiscalizada.
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e Seguimiento

Como parte del SED, la etapa de seguimiento permite conocer el avance en los objetivos
planteados a nivel estratégico, téctico y operativo, asi como en el ejercicio de los recursos
asignados a los planes, programas y subprogramas, generando informacién necesaria e
indispensable para la toma de decisiones en torno a la asignacién y reasignacion del gasto,
asi como de la adecuacién y/o modificacién programatica correspondiente. Bajo tall
consideraciodn, se verificd el cumplimiento final de los indicadores institucionales, asi como de
los estratégicos y de gestion de la MIR de los Pp ejecutados por la Entidad Fiscalizada, para lo
cual se valord el porcentaje de avance de las metas programadas considerando tres
pardmetros de semaforizacion: 1. Aceptable; 2. En Riesgo; y 3. Critico, cuya interpretacion
obedece a intervalos porcentuales preestablecidos.

e Evaluacién

El andlisis sistematico y objetivo de las politicas, planes, programas y subprogramas publicos
constituyen una etapa fundamental que, en el marco del SED, permite determinar si la
asignacién de recursos fue pertinente y si se lograron los resultados esperados bajo los
principios de eficiencia, eficacia, calidad, impacto y sostenibilidad, con base en indicadores
estratégicos y de gestion. En este contexto y como parte de la revision del marco institucional
del SED, se verificd en primera instancia, la existencia de un Programa Anual de Evaluacion o
documento equivalente, en el que se establecieron entre otras, las acciones en materia de
seguimiento y evaluacién a cargo de la Entidad Fiscalizada; asimismo, se examinaron las
evidencias que dieron cuenta de su cumplimiento en los plazos establecidos; y también se
consideraron los productos presentados sobre el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones de desempefio ejecutadas en el periodo
correspondiente.

e Rendicion de Cuentas

La etapa de rendicion de cuentas estd orientada a dar cuenta de los resultados del ejercicio
de los recursos publicos, es decir, informar, asi como justificar como y en qué se gastoé el
presupuesto, la cual, en conjunto con la transparencia gubernamental, permiten poner a
disposicion del publico, de manera completa, oportuna, permanente y con excepciones
limitadas por ley, la informacion sobre todas las actuaciones de los organismos publicos. En
esta materia, se corrobord el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el Titulo Quinto
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como de las correspondientes a los
articulos 77 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Puebla, asociadas a informacion derivada de las etapas de planeacion, programacion,
presupuestacion y desempefio.
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e Mecanismos de Control Interno

La instauracion de mecanismos de control interno, como parte de un sistema integral,
continuo y bien definido, provee seguridad razonable sobre el logro de los objetivos
institucionales, la salvaguarda de los recursos pUblicos, la actuacién integra, ética y honesta
del personal, asi como la prevencion de actos de corrupcion. Bajo dicha conceptualizacion, en
la aplicacion del presente procedimiento general se tomd como referencia metodolégica el
Marco Integrado de Control Interno (MICI), el cual se ajusta a la operacién de toda institucion
del sector publico y es compatible con las disposiciones juridico-normativas vigentes en la
materia.

Concretamente se llevd a cabo la examinacién de procedimientos especificos relacionados
con los componentes: . Ambiente de Control; Il. Administracién de Riesgos; lll. Actividades de
Control; IV. Informacién y Comunicacion; V. Supervision, cuyos resultados permitieron valorar
si la Entidad Fiscalizada contdé con controles internos adecuados orientados a fortalecer el

cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como mejorar la gestion de riesgos.

e Perspectiva de Género

En apego a las politicas internacionales, nacionales y estatales vigentes, este procedimiento
general fue orientado a constatar si la Entidad Fiscalizada incorporé la perspectiva de género
en la planificacién y ejecucion de programas, como un mecanismo necesario para impulsar
una cultura institucional de fomento a la igualdad entre hombres y mujeres, asi como a la no
discriminacion. Por ello, la aplicacién del procedimiento se centrd en la verificacion de la
incorporacion de la perspectiva de género en la formulacion de los Pp; de la planeacion y
ejecucién de acciones que consideraron igualdad de derechos, inclusién y diversidad,
prevencién de violencia de género, entre otros afines; asi como la existencia de un Plan
Institucional de Igualdad Sustantiva o instrumento homaélogo implementado para integrar la
igualdad efectiva entre mujeres y hombres dentro de la Administracion Publica.

e Participacion Ciudadana

A través de los mecanismos de participaciéon ciudadana, el gobierno y la sociedad no solo se
relacionan, también se articulan con el propésito de lograr una incidencia efectiva en la toma
de decisiones respecto a la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas y
programas publicos, mediante espacios disefiados y creados especificamente para
garantizar el derecho humano a la participacién. En atencidn a dicho concepto, el
procedimiento general aplicado fue orientado a verificar la existencia y grado de
implementacion de mecanismos de participacion ciudadana, con base en las evidencias
derivadas de la promocién, conformacién, organizacion y funcionamiento de estos, las cuales
fueron aportadas por la Entidad Fiscalizada.
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5. Resultados de la Fiscalizacion Superior

5.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con las atribuciones y facultades para
la fiscalizacién superior de la Cuenta PUblica del ejercicio fiscal 2023, llevo a cabo la revision de los
estados e informes contables, presupuestarios y programdaticos de la Entidad Fiscalizada, en
cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistemna Nacional de Fiscalizacion y
demds normas de auditoria aplicables; derivado de los procedimientos realizados, se determiné

lo siguiente:
5.1.1Ingresos
1. Elemento(s) de Revisién: Ingresos

Documentacion soporte:
Estado Analitico de Ingresos
Balanza de Comprobacién

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién presentada por el Instituto de
Administracion Publica del Estado de Puebla, A.C., se observd que en el Estado Analitico de Ingresos
del 01/ene/2023 al 31/dic/2023, el rubro "Trasferencias, Asignaciones, Subsidios, y Subvenciones”,
presenta ingresos devengados en cantidad de $8,060,344.00; sin embargo, de la consulta a la Ley
de Egresos del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2023, en el apartado "F", "Rubros Especificos”,
seccién "b. Transferencias, Subsidios y Ayudas”, se identificé que, para el Instituto de Administraciéon
Publica del Estado de Puebla A.C., establece un presupuesto de $20,613,944.00. Por lo anterior, se
requiere aclarar y justificar la diferencia de $12,553,600.00; asi como, remitir la documentacion
comprobatoria respectiva de los ingresos y egresos. El detalle se muestra en el Anexo 1 que se
adjunta y forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares.

Asi mismo, respecto al Anexo de Ejecucion 2023 del Convenio Marco de Concertacién para
fomentar en el Estado de Puebla la capacitacion, formacion, profesionalizacion y superacion de los
servidores publicos y la investigacion mediante la imparticion de cursos y estudios de posgrado
de alto impacto econémico, politico y social para el fortalecimiento y desarrollo de las estrategias
del Gobierno del Estado de Puebla, celebrado con fecha 02 de enero de 2023, proporcionado por
la Entidad Fiscalizada, se observa que en dicho documento se oculta o, en su caso, no se revela

informacion completa.
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En ese sentido, se solicita proporcione podlizas de registro con la documentaciéon comprobatoria y
justificativa de los citados recursos, asi como copia certificada del Anexo de Ejecucién 2023 del
Convenio Marco de Concertacién antes mencionado, en su caso, remitir las aclaraciones que
considere pertinentes.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio namero OF[IAP/278/2024 de fecha 10 de diciembre de 2024, segun recibo 202441644 del 10
de diciembre de 2024, mediante el cual presenté la informacion y documentacién comprobatoria
y justificativa consistente en: Anexo de ejecucion 2023 del Convenio Marco de Concertacion para
fomentar en el Estado de Puebla la capacitacién, formacion, profesionalizacion y superacion de los
servidores publicos y la investigacion mediante la imparticion de cursos y estudios de posgrado
de alto impacto econdémico, politico y social para el fortalecimiento y desarrollo de las estrategias
del Gobierno del Estado de Puebla, celebrado con fecha 02 de enero de 2023; y oficio nUmero
SPF/DA/3726/2024, de fecha 05 de diciembre de 2024, emitido por la entonces Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, de asunto “Informe de Procedimiento”.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que en su oficio de contestacién manifiesta que el Instituto tiene un convenio Marco de
Concertacidn con el Gobierno del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2023, mismo que firmo
en términos de una Asociacién Civil, conforme a su naturaleza juridica. Ademas, sefiala que los
recursos en cantidad de $12,553,600.00 son pagos de una contraprestacion de servicios otorgada
a la entonces Secretaria de Planeacion y Finanzas, mismos que se utilizaron para la operacion del
Instituto y se integran de la siguiente manera: $11,803,600.00 por Capacitacion IAP, de los cuales
cada mes se envia a la entonces Secretaria de Planeacién y Finanzas las facturas y archivos
correspondientes con los que se comprueba la capacitacion otorgada y $750,000.00 por Becas de
Estudios de Posgrado 2023, del cual también se envia a la entonces Secretaria de Planeacion y
Finanzas la factura correspondiente; por lo que, adjunté el oficio nUmero SPF/DA/3726/2024, de
fecha 05 de diciembre de 2024, emitido por la entonces Secretaria de Planeacién y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla, donde indica el procedimiento de comprobacion y pago del citado
Anexo de ejecucion 2023, que el Instituto tiene signado con el Gobierno del Estado de Puebla,
sefialando que la documentaciéon comprobatoria fiscal y de la ejecucion de las capacitaciones
cumplia con lo establecido en el Manual de Normas y Lineamientos para la Administracion del
Presupuesto, Titulo I; Disposiciones Generales, Apartado IIl) Del pago y comprobacién del Gasto,
Numeral 27 fraccién | y Il; misma que fue cargada en el Sistema Integral de Administraciéon
Financiera (SIAF), para la transferencia de los recursos correspondientes. No obstante, se constaté
que no proporciond documentacion comprobatoria que permita verificar los ingresos
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presupuestados para el Instituto de Administracién PUblica del Estado de Puebla, A.C,, reflejados en

la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2023.
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0016-23-90/14-1-R-01 Recomendacién

Para que el Instituto de Administracién Pablica del Estado de Puebla, A.C., implemente acciones y/o
mecanismos de control respecto a la asignacién, administracién, control, ejercicio y destino de los
recursos que permita proporcionar informacién suficiente sobre la situacién financiera y los

resultados de la gestion.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 33, fraccién XXXVI y 54, fracciones |V, incisos a) y b), V y dltimo
parrafo de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 3,
fracciones XXVIIl y XXX y 47 de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de
Puebla; y 61 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla.

5.1.2 Egresos
2. Elemento(s) de Revision: Remuneraciones al Personal de Carécter Permanente
Importe Observado: $838,972.45

Documentacién soporte:
Auxiliar Contable por Subcuenta
Transferencias Electrénicas Bancarias

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Del andlisis y revision a la documentacion e informacion presentada por el Instituto de
Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C,, relativos al Ejercicio Fiscal 2023, en especifico, de
los registros del Impuesto Sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal y de las
retenciones del Impuesto Sobre la Renta por sueldos y salarios, se identificé lo siguiente:

a) De las declaraciones presentadas y pagadas ante la entonces Secretaria de Planeacién y
Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, por concepto de Impuesto Sobre Erogaciones
por Remuneraciones al Trabajo Personal de los meses de enero a diciembre del ejercicio
2023, por $381,570.00, comparadas contra los registros en los auxiliares de la cuenta 2117-
05-3981 denominada Impuesto sobre ndminas y otros que se deriven de una relacién
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laboral, por $226,446.72, se determind una diferencia no registrada en contabilidad de
$155,123.28.

b) De las declaraciones presentadas y pagadas ante el Servicio de Administracion Tributaria,
por concepto de ISR Retenciones por salarios, de los meses de enero a diciembre del
ejercicio 2023, por $1,867,418.00, comparadas contra los registros en los auxiliares de la
cuenta 2117-11 denominada Retencidn ISR Sueldos y Salarios, por $1,183,568.83, se determiné

una diferencia no registrada en contabilidad de $683,849.17.

El detalle se muestra en el Anexo 2 que se adjunta y forma parte integrante de la Cédula de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares. Motivo por el cual, se solicita proporcione la
informacioén y documentaciéon comprobatoria y justificativa, en su caso, las aclaraciones que
considere pertinentes.

Asimismo, implementar mecanismos de control que permitan asegurar que la informacion
presentada por la Entidad Fiscalizada cumpla con los criterios de utilidad, confiabilidad, relevancia,
comprensibilidad y de comparacion, asi como los atributos de oportunidad, veracidad,
representatividad, objetividad e informacion suficiente que permita una adecuada toma de
decisiones.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nimero OF/IAP/278/2024 de fecha 10 de diciembre de 2024, segin recibo 202441644 del 10
de diciembre de 2024, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon comprobatoria
y justificativa consistente en: Comprobantes Fiscales Digitales por Internet emitidos por el Gobierno
del Estado de Puebla, por concepto de Impuesto corriente ISERTP; reporte de pago de servicios; y
comprobante fiscal electrénico del pago del Impuesto Sobre Némina, todos de los meses de enero
a diciembre de 2023; documento denominado Integracion ISERTPS 2023; recibo bancario de pago
de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos Federales; declaraciones mensuales de
contribuciones federales de enero a diciembre de 2023; y documento denominado Integracion de
ISR retenciones por Salarios 2023.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada se tienen elementos que permiten concluir que justifica el presente resultado, toda vez
que en su oficio de contestacion manifiesta que respecto al pago del Impuesto Sobre Erogaciones
por Remuneraciones al Trabajo Personal e Impuesto Sobre la Renta retenciones por salarios, de los
meses de enero a diciembre de 2023, cuenta con una plantilla de aproximadamente 50 personas,
sin embargo, el importe otorgado por Subsidio no cubre el total de la nédmina, por lo anterior el
Subsidio alcanza Gnicamente a cubrir el pago de 25 personas, y la diferencia se paga con recursos
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propios del Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C.; no obstante, se constatd

que no proporciond la totalidad de los registros que acrediten las operaciones respectivas.
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0016-23-90/14-E-R-02 Recomendacién

Para que el Instituto de Administracién Pablica del Estado de Puebla, A.C., implemente acciones y/o
mecanismos de control respecto a la asignacién, administracién, control, ejercicio y destino de los
recursos que permita proporcionar informacién suficiente sobre la situacién financiera y los
resultados de la gestion.

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 33, fraccién XXXVI 'y 54, fracciones IV, incisos a) y b), y Vdela Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

3. Elemento(s) de Revisién: Remuneraciones al Personal de Cardcter Permanente

Documentacién soporte:
Expedientes de Personal
Plantilla de personal

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Del andlisis y revision a la documentacién e informacion proporcionada por el Instituto de
Administracién Padblica del Estado de Puebla, A.C. referente a 32 expedientes del personal, se
identificd que en la integracion de dichos expedientes presentan faltantes de documentos, tales
como: carta de no antecedentes penales; constancia de no inhabilitado; hoja de informacién
general del trabajador; pdliza de seguro de vida; formato de designacién de beneficiarios; cartas
de recomendacién y constancia de designacién de habilitado pagador; cuyo detalle se encuentra
en el Anexo 3 que se adjunta y forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y

Observaciones Preliminares.

Por lo anterior, se solicita proporcione la informacién y documentacion no localizada en los
expedientes remitidos, normativa que establezca el proceso de contratacién del personal, en su
caso, las aclaraciones que considere pertinentes. Asi como, implementar mecanismos de control

que permitan contar con expedientes de personal debidamente integrados.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio namero OF[IAP/278/2024 de fecha 10 de diciembre de 2024, segln recibo 202441644 del 10
de diciembre de 2024, mediante el cual presenté la informacion y documentacion comprobatoria
y justificativa consistente en: Manual de Procedimientos Jefatura de Planeacién y Calidad 2023.
De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, justifica el faltante de documentacion en los expedientes de personal, ya que proporciond
Manual de Procedimientos Jefatura de Planeacién y Calidad 2023, donde se observan los requisitos
minimos indispensables para integrar expedientes de personal, por lo anterior se da por atendido
el presente resultado.

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 33, fraccién XXXIV y 54, fracciones IV, incisos a) y b), y V dela Ley
de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

5.2 Auditoria de Desempeno

En apego a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion, las
metodologias, técnicas y leyes aplicables en la materia, y derivado de la aplicacion de los
procedimientos generales, con sus respectivos procedimientos especificos establecidos para la
Auditoria de Desempeno, se determinaron los resultados descritos en este apartado. De forma
particular, en los primeros parrafos del numeral 5.2.1 se plasman de forma gréfica y sintetizada, los
resultados obtenidos en cada procedimiento general, el porcentaje de avance en la
implementaciéon de mecanismos de control interno, asi como el estatus de los indicadores
estratégicos y de gestion de la MIR del Pp revisado, conforme a la valoraciéon del nivel de
cumplimiento de sus metas; informacién que es seguida de la descripcion de los aspectos
relevantes resultantes de la Auditoria de Desempefo, es decir, los elementos que cumplieron con
los criterios establecidos en las disposiciones legales, normativas y metodolégicas aplicables en
la materia, los cuales emanan del proceso analitico de revision y valoracion de la documentacion
remitida por la Entidad Fiscalizada en atencién al requerimiento de informacion inicial.

En contraste, en el numeral 5.2.2 se describen los procedimientos especificos que no cumplieron
con los criterios técnicos, metodolégicos y normativos en materia de desempeno, los cuales se
hicieron de conocimiento a la Entidad Fiscalizada conforme a lo establecido en la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla a través de la Cédula de resultados
preliminares de auditoria de desempeno estatal, Cuenta PUblica 2023. Finalmente, este Ente
Fiscalizador analizé si la documentacién remitida cumplid con las caracteristicas de suficiencia,
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competencia, pertinencia y relevancia para determinar si atendié a los resultados de la Cédula
notificada, en caso contrario, emitid Recomendaciones para la mejora de la gestién, mismas que
estdn identificadas con una clave alfanumérica para su tratamiento conforme al proceso de
Fiscalizacién Superior.

5.2.1 Aspectos relevantes de la auditoria de desemperno

De conformidad con los procedimientos generales y los procedimientos especificos aplicados en
la Auditoria de Desempefio, se establecieron parémetros cualitativos y cuantitativos con el
propdsito de valorar aspectos primordiales inherentes a las capacidades institucionales y
procesos de gestion publica del Instituto de Administracion Plblica del Estado de Puebla, A.C.,
tomando como base el andlisis y valoracion de seis de las siete etapas que conforman el Ciclo
Presupuestario (Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Seguimiento, Evaluacion y Rendicion
de Cuentos); los avances en la implementacién de mecanismos de control interno; la
incorporacion de la perspectiva de género en la formulacién del Pp a su cargo; y la existencia de
mecanismos de participacion ciudadana durante el ejercicio fiscal 2023.

Bajo este contexto y derivado de los resultados que fueron notificados a la Entidad Fiscalizada
mediante la Cédula de resultados preliminares de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica
2023, en el siguiente grafico se muestran los nueve procedimientos generales antes referidos,
denotando de forma porcentual, las fortalezas y éreas de oportunidad identificadas para cada
uno, de acuerdo con los resultados del andlisis y valoracién de las evidencias presentadas por
dicho Instituto en atencién a los procedimientos especificos que conformaron el requerimiento
inicial de auditoria.
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Grdfico 1. Resultados de los Procedimientos Generales de la Auditoria de Desempefio

Planeacién

100%

Programacién
18 % 82%

Presupuestacion

Seguimiento
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Evaluacion

100%

Rendicion de Cuentas

100%

Mecanismos de Control Interno

@ 90%
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. Fortalezas Areas de Oportunidad

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoracion de la documentacion
remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento de informacién inicial, Cuenta Publica 2023.

Al respecto, es preciso apuntar que los porcentajes que se muestran en el Grdfico 1, son resultado
del cdlculo del numero de elementos que cumplieron (fortalezas), asi como de los que no
cumplieron (areas de oportunidod) con los criterios y/o caracteristicas sefaladas en el marco
tanto normativo, como metodolégico aplicable a cada procedimiento especifico, en comparacion
con el total de elementos analizados como parte del procedimiento general. En esta l6gica de
andlisis, los procedimientos generales que presentaron un mayor porcentaje de fortalezas fueron
Planeacion, Evaluacidn, Rendicibn de Cuentas y Participacion Ciudadana, cuyos elementos
analizados cumplieron al 100% los criterios correspondientes; en contraste, los procedimientos que
evidenciaron debilidades fueron Programacion, Presupuestacion, Seguimiento, Mecanismos de
Control Interno y Perspectiva de Género, ya que registraron dreas de oportunidad en un 82%, 70%,
30%, 90% y 50% respectivamente de los elementos revisados.
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Por otra parte, el procedimiento general denominado Mecanismos de Control Interno, integrd por
si solo diez procedimientos especificos, motivo por el cual se considerd pertinente mostrar
grdficamente los resultados porcentuales obtenidos en cada uno de los componentes del MICI,
modelo que, como ya se menciond anteriormente, fue tomado como referencia metodologica
para revisar, en primera instancia, la existencia de controles internos y en segundo lugar, su
adecuada implementacion. Dichos resultados se presentan en el siguiente Grdfico:

Grafico 2. Porcentaje de cumplimiento de los componentes del SCII

y Comunicacién

Lol 0%

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoraciéon de la documentacion

remitida por la Entidad Fiscalizada en atencién al requerimiento de informacion inicial, Cuenta PUblica 2023.

Para la correcta interpretacion de los datos presentados en la Gréfico 2, es imprescindible tomar
en cuenta que los porcentajes sefalados en ésta, reflejan la proporcién de los elementos de
analizados que cumplieron con los principios, criterios y normas que regulan el modelo base
aplicado (MICI), en cuyo cdlculo se considerd la asignaciéon de una ponderacién del 20% a cada
componente como valor méximo posible, de manera que la sumatoria de dichos porcentajes tope
de cumplimiento, da como resultado el 100%. En este sentido, el componente con mayor porcentaje
de fortalezas fue Actividades de Control con 6%; seguido de Administracién de Riesgos, el cual
registrd 3%; las evidencias presentadas sobre el Ambiente de Control, sustenta el 1% de elementos
cumplidos; mientras que los componentes con mayores dreas de oportunidad fueron de la
Informacién y Comunicacion y Supervision, con 0% de fortalezas.
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De manera global, el sistema de control interno del Instituto de Administracion Plblica del Estado
de Puebla, A.C., cumplié con el 10% de elementos requeridos, los cuales se analizaron y valoraron
de forma positiva mediante la aplicacién del presente procedimiento general.

En cuanto a los resultados del procedimiento general denominado Seguimiento, se considerd
relevante presentar mediante un grdfico especifico, el estatus que registré el conjunto de
indicadores estratégicos y de gestion del Pp revisados, en funcién del nivel de cumplimiento de sus
metas al cierre del ejercicio fiscal 2023, tomando en cuenta que, de conformidad con los
pardmetros previamente establecidos para el procedimiento en comento, el porcentaje de
indicadores en estatus “Aceptable”, estd constituido por aquellos que registraron un avance de sus
metas situado en el intervalo mayor o igual al 90% y menor o igual a 110%; la proporciéon
considerada “En Riesgo”, mostré un cumplimiento mayor o igual al 80%, menor al 90% o en su caso,
mayor al 110% y menor o igual al 120%; mientras que los ubicados en estado “Critico”, reportaron un
avance menor al 80% o mayor al 120%. Dicha informacién se muestra a continuacion:

Grdfico 3. Cumplimiento de las metas de los indicadores de la MIR del Pp

( Aceptable En Riesgo ( w

Educacion Superior (@ 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en los procedimientos especificos “Cumplimiento de las
metas de los indicadores de Fin y Propoésito” y “Cumplimiento de las metas de los indicadores de Componentes y Actividades”
de la auditoria de desempefio, Cuenta Plblica 2023.

Concretamente, el Grafico 3 muestra que el total de indicadores del Pp Educacién Superior se ubicd

en el pardmetro “Aceptable”.

Respecto de las fortalezas identificadas a partir de la aplicacion de los procedimientos generales
y especificos de Auditoria de Desempeno, cuya representacion porcentual fue registrada en los
Graficos 1,2 y 3, a continuacion, se describen de forma puntual, los aspectos relevantes emanados
del andlisis y valoracién correspondientes:

Aspectos relevantes del procedimiento general: Planeacion

Procedimiento especifico: Documento de Planeacion Estratégica

Descripcion del resultado: PLA-DPLES

La Entidad Fiscalizada presentd un “Programa Anual de Trabajo 2023” como documento
rector en materia de planeacién estatal vigentes durante el ejercicio fiscal 2023, asi como
evidencias que permitieron verificar que sus instrumentos de planeacion de cardcter
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tactico y operativo, en especifico el Pp Educaciéon Superior, que fueron alineados a los ejes,
objetivos, tematicas, estrategias, lineas de accion, indicadores y metas establecidas en los
documentos en comento, permitiendo corroborar la existencia de vinculacién y
congruencia entre estos, aspectos fundamentales para concluir que la actuacion de dicha
institucion contribuyd en cierta medida, a mejorar la instrumentacion de politicas publicas
en el estado, cumplir objetivos de orden superior e incrementar la eficiencia del gasto
publico.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Presupuestacion

Procedimiento especifico: Programa presupuestario y su clasificacion programatica
Descripcion del resultado: PRE-CLAPR

De conformidad con la examinacién de los datos registrados en el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Clasificacion Programdtica, el cual fue presentado
por la Entidad Fiscalizada como evidencia del seguimiento al ejercicio de los egresos
presupuestarios correspondientes a 2023, se observd consistencia entre la categoria
programdatica estipulada para el Pp Educacion Superior, y los tipos, grupos y modalidades
definidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), en el Acuerdo por
el que se emite la clasificacién programatica (Tipologia general), toda vez que se asignd
una clasificacion ‘U’ cuya descripcion corresponde a Otros Subsidios.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Cumplimiento de las metas de los indicadores de Fin y
Propésito

Descripcion del resultado: SEG-ESTRA

De acuerdo con las evidencias documentales presentadas por la Entidad Fiscalizada, ésta
remitié evidencias del seguimiento de indicadores de resultados establecidos en la Matriz
de Indicadores para Resultados del Pp Educacién Superior, de las cuales se desprende que
las metas correspondientes al Fin y Propdsito mostraron un avance “Aceptable — mayor o
igual a 90% y menor o igual a 110%” en su nivel de cumplimiento, lo anterior de conformidad
con el logaritmo aplicado, mostrando una contribucion significativa en la consecucion de
los objetivos correspondientes a dichos niveles de la MIR y con ello, un buen desempeno
del programa.

Procedimiento especifico: Cumplimiento de las metas de los indicadores de
Componentes y Actividades

Descripcion del resultado: SEG-GEST

Del 100% de los indicadores del Pp Educacion Superior, a cargo de la Entidad Fiscalizada
denominada Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C. la totalidad de
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estos presentaron porcentajes de cumplimiento de la meta programada ubicados en el
pardmetro de estado “Aceptable”; no obstante, el Instituto debe dar continuidad al proceso
de programacion presupuestaria, en el cual participen todas las dreas que integran la
Institucion y que dicho proceso se realice considerando los recursos financieros, humanos,
tecnolégicos y materiales necesarios para el establecimiento de las metas de los
indicadores estratégicos y de gestion, asi como en el andlisis de los logros en los ejercicios
fiscales anteriores, con la finalidad de mejorar la programacion de las mismas. En caso de
que, dentro del ejercicio fiscal correspondiente, existan brechas significativas entre los
logros y las metas programadas para cada indicador, se deben explicar y justificar
ampliomente en los reportes correspondientes, los factores internos o externos causantes
de dicho comportamiento. Asimismo, debe dar continuidad de manera oportuna a las
modificaciones programaticas de la Matriz de Indicadores para Resultados y a la Ficha
Técnica de Indicadores, de conformidad con las Directrices y Lineamientos vigentes.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Rendicion de Cuentas

Procedimiento especifico: Cumplimiento de obligaciones del Titulo Quinto de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental

Descripcion del resultado: RCT-TIQUI

El Instituto de Administracién PUblica del Estado de Puebla, A.C. queda exento en materia
de transparencia de conformidad con el articulo 39, fraccién Vil de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla y en atencion a lo aprobado por el
pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla, apartado "Padréon de Sujetos Obligados” para el
ejercicio fiscal que se audita, de donde se desprende que no se incluye como tal al Instituto.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Perspectiva de Género

Procedimiento especifico: Programa presupuestario con perspectiva de género
Descripcion del resultado: PG-PPPGE

La Entidad Fiscalizada denominada Instituto de Administracion PUblica del Estado de
Puebla, A.C. realizé indicadores de desempeno relacionados con objetivos contenidos en
su Pp Educacién Superior, que promueven la igualdad sustantiva, la no discriminacion, el
acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, la igualdad entre mujeres y hombres y
la disminucién de las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.
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Aspectos relevantes del procedimiento general: Participacion ciudadana

Procedimiento especifico: Mecanismos de participacioén ciudadana

Descripcion del resultado: PC-MEPC

La Entidad Fiscalizada denominada Instituto de Administracion Pablica del Estado de
Puebla, A.C. cuenta con mecanismos de participacién ciudadana implementados en el
ejercicio fiscal 2023, los cuales se encuentran formalizados a través de un informe de
resultados o resumen ejecutivo y atienden de manera directa las particularidades de la
sociedad, especificamente con la finalidad de recopilar ideas, opiniones, necesidades y
demandas de la poblacién, para la elaboracion de su Pp.

Procedimiento especifico: Organo colegiado interinstitucional de participacién para la
planeacion

Descripcion del resultado: PC-OCIPP

La Entidad Fiscalizada denominada Instituto de Administracion PUblica del Estado de
Puebla, A.C. forma parte de un Organo Colegiado interno, el cual, como parte de sus
funciones implementa mecanismos de participacion ciudadana para la planeacion.

5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempefo

Dando continuidad al proceso de Fiscalizacion Superior, de conformidad con la normatividad y
metodologia aplicable, y derivado del andlisis a la contestacion de la Cédula de resultados
preliminares de auditoria de desempero estatal, Cuenta Publica 2023, se valord la informacion y
documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada para determinar si esta atendié o no los
siguientes resultados:

Procedimiento general: Programacion

Procedimiento especifico: Definicion del problema

Descripcion del resultado: PRO-DEFPR-1

De la documentacién proporcionada por la Entidad Fiscalizada, no se identificé el documento
Diagnéstico del Pp Educacién Superior, a su cargo, por lo que no fue posible realizar el andlisis de
los procedimientos especificos: definicion del problema y definicidén de conceptos poblacionales.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Plblica 2023" remitid a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado "Diagnéstico del Instituto de Administracion Piblica del Estado de Puebila,
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A.C. 2023" mediante el cual es posible identificar los siguientes puntos: Unidad Administrativa,
Poblacion de Referencia, Datos duros, Fuentes de los datos duros, Trabajo de Investigacion, y
Revision de la plataforma interna de la Direccion Académica; no obstante, dicho Diagnéstico, no
cumple con los criterios establecidos en la MML, para llevar a cabo un adecuado proceso de
programacion presupuestaria y que a su vez tenga consistencia con la Matriz de Indicadores para
Resultados del Pp Educacion Superior; en el mismo sentido, a través de dicho documento no fue
posible realizar el andlisis correspondiente al procedimiento especifico: definicion de conceptos
poblacionales. Por lo que se determindé que la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacién clave 9014-2023-PRO-DEFPR-01

Se recomienda al Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C., dar cabal
cumplimiento y documentar el proceso de programacién presupuestaria, dentro del cual se
considera la elaboracion de todos los documentos que respaldan la estructura analitica del
Programa presupuestario que tiene a su cargo, entre estos el documento de Diagnéstico. Dentro
de este, la institucion deberd garantizar que la problematica central del Pp correspondiente, en los
apartados Definicién del problema, Arbol de problemas y Concentrado, cumpla con la sintaxis y
los criterios establecidos en la Metodologia del Marco Logico, constituyendo ademds la motivacion
que dio origen a dicha intervencion publica; asimismo debe asegurar que el planteamiento del
problema publico identificado denote una situacién negativa de forma clara, objetiva y concreta,
cuya redaccién incluya a la poblacidén objetivo o drea de enfoque, asi como una referencia
cuantitativa que permita dimensionar su magnitud; mientras que su conceptualizacion guarde
consistencia con todos los elementos que forman parte de la estructura analitica del Pp y especial
correlacién con el objetivo de nivel Propésito de la Matriz de Indicadores para Resultados
correspondiente.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y IlI, 3, 4, fracciones |, I, IV, V, VII,
VI X1, XXy XXI, 6,7, 9,15, 16,17, 18, 19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 31, fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién I, 33,
fracciones Il IV, IX, XXX1y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VII, IX, inciso b) y XV, 65, 123, pdrrafo primero
y 130, fraccidn VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
1,9, 21,22, 25, 26, 27, fraccion |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Pueblaq, 1, 2, 3, fracciones, XXXI, LXV, LXXVIl y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico
Responsable del Estado de Puebla y 1, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2023.
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Procedimiento especifico: Logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados
Descripcion del resultado: PRO-LVMIR-2

Para este procedimiento la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempeno, valord la existencia de
I6gica vertical en el Pp, es decir, se analizé la existencia de una relacién causal entre los niveles de
objetivos, si el Propésito representd un objetivo Unico, si los supuestos constituyeron factores
externos asociados a cada objetivo en su nivel y si se identificaron objetivos duplicados al interior

de la MIR del Pp; identificando lo siguiente:

e Los supuestos definidos en cada nivel no representan factores externos.
e Los supuestos definidos no representan factores externos especificos cuya no ocurrencia

limite el cumplimiento de los objetivos en cada nivel.
Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desemperio estatal, Cuenta Publica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

No se identificaron supuestos en el documento denominado Programa Presupuestario, los cuales
representan factores externos, asociados al objetivo en su nivel, cuya nula ocurrencia puede limitar
el cumplimiento de los objetivos en cada nivel de la MIR; adicionalmente, se observd que la
redaccioén de objetivos de la MIR, en esencia expresan lo mismo, lo que implica duplicidad de
objetivos afectando la I6gica vertical de la MIR.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Publica 2023" remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado “Matriz de Indicadores de Resultados 2023" debidamente formalizada, a
través del cual, es posible observar que la Entidad Fiscalizada realizdé modificaciones; sin embargo,
no se identificaron modificaciones en la columna de supuestos y que estos hagan referencia a
factores externos, es decir, que estén fuera del control de la institucion. Por lo anterior, se determind
que la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-PRO-LVMIR-02

El Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C. debe mejorar el disefio del Pp a su
cargo, asegurando que la Ficha Técnica de Indicadores de la MIR presente el resumen narrativo de
cada nivel en apego a la Metodologia del Marco Légico, siguiendo la sintaxis correspondiente.
Asimismo, debe establecer las Actividades necesarias y suficientes para que, junto con sus
Supuestos se generen los Componentes; que la produccion de éstos aunado al cumplimiento de
los Supuestos, permita alcanzar el objetivo de Propdsito; mientras que el Propdsito, como objetivo
univoco de la intervencion pUblica, acompafiado de la ocurrencia de su Supuesto, contribuya
significativamente a la consecucidén del Fin; y que éste Ultimo, enuncie de forma clara, la
contribucién del Pp en el mediano o largo plazo al logro de un objetivo de orden superior.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII,
VI, X1, XXy XXI, 6,7, 9,15,16, 17,18, 19, fraccidn |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones lll, IV y V, 32, fraccion |I, 33,
fracciones lll, IV, IX, XXXy XLV, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VII, IX, inciso b) y XV, 65,123, parrafo primero
y 130, fraccidén VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla,
1,9, 21,22, 25, 26, 27, fraccién |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Pueblaq, 1, 2, 3, fracciones, XXXI, LXV, LXXVII y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Pldblico
Responsable del Estado de Puebla y 1, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2023.

Procedimiento especifico: Logica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
Descripcion del resultado: PRO-LHMIR-3

En este procedimiento especifico se revisé la calidad de los medios de verificacion de los
indicadores estratégicos y de gestion, en funcion de la claridad y especificacion de las fuentes de
informacion de las variables que conforman el método de cdlculo de los indicadores de Fin,
Propésito y Componentes; en ese sentido, a partir de la MIR del Pp a cargo de la Entidad Fiscalizada
se identifico lo siguiente:

e Los medios de verificacion de los indicadores de nivel Fin no expresan la fuente de informacion
especifica de las variables del método de célculo.

e Los medios de verificacion de los indicadores de nivel Propdsito no expresan la fuente de
informacion especifica de las variables del método de calculo.

e Los medios de verificacion de los indicadores de nivel Componente no expresan la fuente de
informacion especifica de las variables del método de cdlculo.

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

Los medios de verificacién de los indicadores de nivel Fin, Propdsito, Componente 1, 2 y 3 no
expresan la fuente de informacién especifica de las variables del método de cdiculo, lo que limita

la reproduccién del método de cdlculo.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado “Matriz de Indicadores de Resultados 2023" debidamente formalizada, a
través del cual, es posible observar que la Entidad Fiscalizada realizé modificaciones; sin embargo,
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no se identificaron adecuaciones a la columna de Medios de Verificacion, los cuales contengan
fuentes de informacién pUblicas y que permitan a sujetos ajenos a la operacion del Pp Educacion
Superior; replicar los indicadores. Por lo anterior, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende
parcialmente el resultado y se emite la siguiente

Recomendacion clave 9014-2023-PRO-LHMIR-03

El Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C. debe emprender las acciones que
considere oportunas a fin de fortalecer el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de los
Programas presupuestarios que tiene a su cargo y vigilar el ejercicio de programacion
presupuestaria, a fin de que los indicadores estratégicos y de gestién definidos en cada nivel,
permitan hacer un buen seguimiento de los objetivos correspondientes y evaluar el logro del
programa; particularmente, garantizar que los medios de verificacion determinados sean los
suficientes para obtener los datos necesarios de las variables de dichos instrumentos de medicion,
y en este sentido, reproducir de forma independiente su método de cdlculo; finalmente, que cada
nivel del resumen narrativo cuente con Supuestos especificos.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, 11, IV, V, VI,
VI, X1, XX y XXI, 8,7, 9,15,16, 17,18, 19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 31, fracciones lll, IV y V, 32, fraccion |I, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXI 'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65,123, parrafo primero
y 130, fraccién VII, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq,
1,9, 21,22, 25, 26, 27, fraccioén |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Puebla, 1, 2, 3, fracciones, XXXI, LXV, LXXVII y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla y 1, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2023.

Procedimiento especifico: Criterios CREMA (Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y
Adecuado)

Descripcion del resultado: PRO-CREMA-4

A partir de la documentacién proporcionada por la Entidad Fiscalizada, en el presente
procedimiento especifico se reviso si los indicadores de Fin, Propésito y Componentes de la MIR del
Pp a cargo del Instituto de Administracion Pudblica del Estado de Puebla A.C., cumplieron con los
criterios de Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado, establecidos en los
Lineamientos para la Construccidn y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la
Metodologia del Marco Légico, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONAC). El cumplimiento de estos criterios asegura que los indicadores que se integren a la MIR
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permitan verificar el nivel de logro alcanzado por el Pp. Derivado de lo anterior, se identifico lo

siguiente:

e El nombre del indicador y método de cdilculo del Componente 1 no corresponden con el
nombre de las variables.

e Elindicador de nivel Fin no mide la esencia del objetivo al que corresponde.

e Los medios de verificacion definidos para el indicador de nivel Fin, Propdsito y Componentes |,
2y 3, no son suficientes para reproducir el método de cdliculo, de manera independiente.

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de

auditoria de desempeno estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

De acuerdo con el andlisis de indicadores, se observé que todos los indicadores presentaron
oportunidad de mejora en el cumplimiento del criterio Monitoreable; el indicador de Fin no cumplidé
el criterio de Relevancia y el Componente 1 el de Claridad.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefo estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado “Instituto de Administracion Publica del Estado de Puebla, A.C. 2023 FTI"y
un documento denominado *Matriz de Indicadores de Resultados 2023" debidamente
formalizados; a través de los cuales fue posible observar que la Entidad Fiscalizada realizd
modificaciones; sin embargo, no se identificaron adecuaciones respecto del resultado plasmado
en la Cédula definida con anterioridad y que responde a los Criterios CREMA de la MML. Por lo
anterior, se determind que la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-PRO-CREMA-04

El Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C. debe emprender las acciones
necesarias para la correcta adecuacion del Pp Educacion Superior a su cargo, asegurando que la
construccién de los indicadores se realice observando la MML y en estricto apego a los criterios y
elementos técnicos establecidos en los Lineamientos para la Construccién y Disefio de Indicadores
de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Loégico emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC); en ese sentido, los indicadores de Fin, Propésito y Componentes
de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa deben cumplir con las caracteristicas
de Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado, denotando que dichos instrumentos
de medicion son claros, es decir que no existan dudas acerca de lo que buscan medir; relevantes,
de forma que aporten informacion sobre los factores principales de los objetivos a los que se
encuentran asociados; monitoreable, mostrando que sus medios de verificacién sean precisos y
suficientes para reproducir su método de cdiculo de forma independiente; y adecuados, logrando
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que la informacién generada a partir de su cdlculo permita medir el desemperio de cada nivel de
la Matriz de Indicadores para Resultados. Adicionalmente, resulta importante fortalecer las
habilidades del personal responsable de la elaboracién, actualizacion, seguimiento y evaluacion

del Pp, a través de la capacitacidn constante dirigida a dicho personal.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI,
VI, XII, XX 'y XXI, 6,7, 9,15,16,17,18, 19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones lll, IV y V, 32, fraccion |l, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXy XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VII, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero
y 130, fraccién V|, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
1,9, 21,22, 25, 26, 27, fraccidn |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Pueblaq, 1, 2, 3, fracciones, XXXI, LXV, LXXVIl y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla y 1, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2023.

Procedimiento general: Presupuestacion

Procedimiento especifico: Relacion entre las etapas de Programacion y Presupuestacion
Descripcion del resultado: PRE-PROPR-5

A partir de la documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada en contestacion al Formato de
requerimiento AEED.PG3.PRESUPUESTACION.2023, se analizé la relacién entre el comportamiento de
las metas de los indicadores estratégicos y de gestidon plasmados en el Pp de la Entidad Fiscalizada
y el comportamiento de su presupuesto devengado a lo largo del ejercicio fiscal 2023. Esto en
atencién a que, tal como lo establece el Manual de Programacién 2023 emitido por la Secretaria de
Planeacién y Finanzas, “la presupuestacion agrupa aquellas actividades que se realizan con el fin
de cuantificar los recursos humanos, materiales y financieros y de otra indole, que requieren los
ejecutores de gasto para ejecutar los programas presupuestarios que tienen asignados, a partir de
lo cual establecen las previsiones de Gasto PUblico para el Ejercicio Fiscal correspondiente”.

En ese sentido, se identificd que durante el ejercicio fiscal se realizé un presupuesto devengado por
la cantidad de $8,060,344.00, sin embargo, se identificé inconsistencia con respecto al presupuesto
aprobado en la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023. Asimismo, la
Entidad Fiscalizada no remitié el anexo denominado ANX1.PA.PG3.Presupuestacion debidamente
requisitado, por lo que no fue posible realizar el andlisis de los procedimientos especificos:
Consistencia del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos con otros documentos

de informacion presupuestaria.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado "INSTITUTO DE ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA, A.C. Gasto
por Categoria Programdtica, del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023", asi como una liga de acceso
al sitio oficial de Internet de la Entidad Fiscalizada; no obstante, a través de dicha documentacion
no es posible verificar la justificacion de la inconsistencia plasmada en el resultado que antecede.
Con respecto al Procedimiento especifico: Consistencia del Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos con otros documentos de informacién presupuestaria, la Entidad
Fiscalizada no remitid6 el anexo denominado ANXI.PA.PG3. Presupuestacion, debidamente
requisitado, por lo que no fue posible realizar el andlisis correspondiente, con la finalidad de verificar
la correlacion y consistencia entre la informacion programdatica y presupuestal correspondiente al
Pp ejecutado en el ejercicio fiscal 2023. En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada
no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-PRE-PROPR-05

La Entidad Fiscalizada debe mostrar que existe coincidencia integra de los importes totales
correspondientes a los momentos contables aprobado, modificado y devengado del Estado
Analitico del Ejercicio de Presupuesto de Egresos con otros documentos de informacion
presupuestaria y programdtica; asimismo, en caso de existir diferencias, la Entidad Fiscalizada
debe identificar y justificar claramente los motivos, asi como sustentarlos con evidencia
documental de forma cabal y oportuna. Se sugiere a la Entidad Fiscalizada continuar con el
cumplimiento de las Normas, Acuerdos y Lineamientos emitidos por el CONAC para armonizar y
transparentar la informacioén financiera, contable y presupuestaria correspondiente.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 46, fracciones i, incisos a) y b), lll, incisos a) y c), 51, 54 y
61, fraccién II, incisos b) y c), de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 31, 108, parrafo
primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo
primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebila, 1,
2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, X, XX y XXI, 6, 7, 9,15, 16, 17,18, 19, fraccidén |, 22, 23,
25, 30, 3], fracciones lll, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones lll, IV, IX, XXXI y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV,
V, VI, VIII, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130, fracciéon VlI, de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 1, 2, 3, fracciones LXV, LXXVIl y LXXXI, 12,13 y 14,
fracciones |, IV, Vy VI, 91,95, 96 y 97, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado
de Pueblaq, 1, parrafo segundo, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023,
y los Lineamientos para el Proceso de Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
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Procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Indicadores del Programa Estratégico y sus derivados

Descripcion del resultado: SEG-INDPE-6

De la documentacién presentada por la Entidad Fiscalizada, se identifico el llenado del Formato de
requerimiento: AEED.PG4.SEGUIMIENTO.2023 y en respuesta al apartado 1. PA.PG4.PE]. Cumplimiento
de los indicadores del Documento de Planeacién de nivel Estratégico, remitid el documento
denominado “Programa Anual de Trabajo 2023"; sin embargo, se identificd la ausencia de
informacion sobre los indicadores de nivel estratégico, por o que no fue posible realizar el andlisis

del presente procedimiento especifico.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 de fecha 11 de diciembre de 2024, Informe del
avance de actividades del Pp 2023; Avance y Seguimiento al Programa Presupuestario con corte a
junio 2023; 2do. Informe del avance de actividades Pp 2023; Avance y Seguimiento al Programa
Presupuestario con corte a septiembre 2023; asi como la FTI del cumplimiento final del Pp a cargo
de la Entidad Fiscalizada, sin embargo, no se identificd evidencia documental del seguimiento a
los indicadores del "Programa Anual de Trabajo 2023", por lo que no fue posible realizar la
verificacion del cumplimiento de dicho documento; por lo anterior, se determina que no atiende el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-SEG-INDPE-06

La Entidad Fiscalizada debe garantizar el cumplimiento de los procesos asociados a la formulacion,
instrumentacién, seguimiento, control y evaluacién de los instrumentos de planeacion tdctica;
particularmente, bajo los criterios del procedimiento aplicado, se recomienda monitorear el
avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos establecidos en los
instrumentos antes referidos, cuyos resultados reflejan la consecucidn de sus objetivos
institucionales y otros de orden superior. Lo anterior, toda vez que la prdctica del seguimiento de
indicadores institucionales, aunado a los resultados estimados para el periodo revisado, en
conjunto fortalecen la transparencia y rendicion de cuentas en la gestion publica.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 46, fracciones II, incisos a) y b), lll, incisos a) y c), 51, 54 y
61, fraccién II, incisos b) y c), de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 31, 108, parrafo
primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo
primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1,
2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, XIl, XX 'y XXI, 6, 7, 9, 15,16, 17,18, 19, fraccioén |, 22, 23,
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25, 30, 31, fracciones Ill, IV y V, 32, fraccion I, 33, fracciones lll, IV, IX, XXXI 'y XLV, 41, 54, fracciones |, IV,
V, VI, VIII, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, 3, fracciones LXV, LXXVII y LXXXI, 12,13 y 14,
fracciones |, IV, V y VI, 9], 95, 96 y 97, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del
Estado de Puebla, 1, pdrrafo segundo, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio
Fiscal 2023, y los Lineamientos para el Proceso de Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2023.

Procedimiento general: Mecanismos de Control Interno

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Normatividad

Descripcion del resultado: MCI-ACNOR-7

De acuerdo con el marco normativo vigente, la Entidad Fiscalizadora observo si la Institucion remitio
evidencia de los ordenamientos aplicables al Sistema de Control Interno Institucional (sci), a cada
etapa del Ciclo Presupuestario y a la normatividad en materia de Perspectiva de Género.

Documentos Normativos del Sistema de Control Interno Institucional
e Decreto de Creacion (en caso de que aplique)
e Reglamento Interior
¢ Manual de Organizacion
e Manual de Procedimientos
Documentos Normativos del proceso de Programacion
e Llineamientos para regular las Modificaciones Programdticas de los Programas vy
Subprogramas Presupuestarios
e Directrices del proceso de modificaciones programdaticas a los Programas y Subprogramas
Presupuestarios autorizados 2023
e Manual de Programacion 2023
e Anexo del Manual de Programacién 2023
Documentos Normativos del proceso de Presupuestacion
e Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla
e ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023
Documentos Normativos del proceso de Seguimiento
e Lineamientos para el Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de los Indicadores
de Desempeno de los Programas Presupuestarios
Documentos Normativos del proceso de Evaluacién
e Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectores y
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla
e Programa Anual de Evaluacion 2023
Documentos Normativos en materia de Perspectiva de Género
e leypara el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla
e ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla
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Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

De acuerdo con la informacién [..] se identificé oportunidad de mejora para la Entidad Fiscalizada,
en cuanto a la publicacién y difusion de los documentos normativos del SCIl y en los
correspondientes a la etapa de evaluacién del Ciclo presupuestario.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desemperio estatal, Cuenta Publica 2023", informé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, que el
Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., no es una Entidad Paraestatal del
Gobierno del Estado, de conformidad con el “Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica por el
que se da a conocer la Relacion de Entidades Paraestatales que se encuentran registradas y que
forman parte de la Administracion Publica Estatal y su Sectorizacion”, publicado en el Periddico
Oficial con fecha 27 enero de 2023, por lo que no es aplicable el resultado.

Aunado lo anterior, es importante aclarar que, aunque la Entidad Fiscalizada, no se constituya
como Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Puebla, no estd exento de
apegarse a la normatividad en materia de fiscalizacidn; toda vez que, como ejecutor de gasto, estd
obligado a rendir cuentas por la administracion de los recursos publicos en términos de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla y demds disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Este Ente Fiscalizador reconoce la naturaleza del Instituto de Administraciéon Pblica del Estado de
Puebla, A.C.; no obstante, los articulos 113 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla, asi como los articulos 1y 2 de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla, faculta a la Auditoria Superior del Estado de Puebla para fiscalizar las
operaciones que involucren recursos de la Hacienda PUblica Estatal o Municipal a través de
contrataciones, subsidios, transferencias, donativos, fideicomisos, fondos, mandatos, asociaciones
publico privadas o cualquier otra figura juridica y el otorgamiento de garantias sobre empréstitos
del Estado, los Municipios, entre otras operaciones; y dicha fiscalizacidn superior debe orientarse a
la revision del grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en los planes,
programas y subprogramas, para comprobar; entre otros elementos, la existencia de Mecanismos
de Control Interno. Aunado a lo anterior, los sujetos de revisidon enunciados en dicha Ley son los
Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial del Estado, los Ayuntamientos, los organismos
constitucionalmente auténomos, las entidades paraestatales y paramunicipales, los Organismos
PUblicos Descentralizados, los fideicomisos en los que el fideicomitente sea cualquiera de los
Poderes del Estado o el Municipio, cualquier fideicomiso privado cuando haya recibido por
cualquier titulo, recursos publicos estatales, municipales y demds que competa fiscalizar o revisar
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a la Auditoria Superior, no obstante que sean o no considerados entidad paraestatal o
paramunicipal por la legislacion de la materia y aun cuando pertenezca al sector privado o social;
y, en general, cualquier entidad, persona fisica o juridica, publica o privada, mandato, fondo u otra
figura juridica andloga y demds que haya captado, recaudado, manejado, administrado,
controlado, resguardado, custodiado, ejercido o aplicado recursos, fondos, bienes o valores
publicos estatales, municipales, y cualquier otro que competa ser fiscalizado o revisado por la
Auditoria Superior, tanto en el pais como en el extranjero. Por lo anterior, se determind que la
Entidad Fiscalizada, no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-MCI-ACNOR-07

La Entidad Fiscalizada debe implementar las acciones y hacer uso de los medios fisicos y/o
electrénicos disponibles, para garantizar que el personal que la integra tenga amplio conocimiento
de la normatividad que rige el quehacer institucional; en ese sentido, debe mantener actualizada
toda la normatividad que da sustento a las acciones realizadas por la Institucion. Estos
instrumentos normativos constituyen la base que proporciona disciplina y estructura para lograr
un Sistema de Control Interno eficaz orientado a la correcta aplicacién de esténdares y principios,
que contribuyan en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los planes,
programas y subprogramas; establecen de manera ordenada, detallada y sistemdatica las
acciones necesarias, las dreas responsables de su ejecucion y los productos generados en cada
procedimiento que realiza la Institucion; y norman la distribucién de facultades, el control de los
procesos, la toma de decisiones y la determinacion de responsabilidades relacionados con las
etapas del Ciclo Presupuestario, asi como con la participacion ciudadana y la incorporacion de la
perspectiva de género.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134, de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion II, 3, 30, 31, fraccién lll, inciso d), 32, fraccién II, 33, fraccion IX, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccidn VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacién Superior del Estado de Pueblq, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Sistema de Control Interno Institucional
Descripcion del resultado: MCI-ACSCI-8

De la documentaciéon presentada por la Entidad Fiscalizada, se identificd informacién referente al
descriptivo del puesto “Jefatura de planeacion y calidad”, cuyos objetivos principales son planear,
coordinar, dirigir y controlar los procesos institucionales, asi como vigilar y mejorar el cumplir de la
planeaciéon anual de los objetivos estratégicos, el programa presupuestario y el desempeno
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institucional; sin embargo, la Entidad Fiscalizada no remitid evidencia de las funciones y

actividades de dicha Jefatura.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado “Descriptivo de Puesto”, de la Jefatura de Planeacién y Calidad,
sefalando como principales actividades:

e Administrar y mantener actualizado el Sistema de Gestion de Calidad del IAP.

e Coordinar la capacitacion para el personal que participa e interviene en el Sistema de Gestion
de Calidad.

e Gestionary coordinar la planeacion institucional anual, brindar asesoria y realizar propuestas
de mejora.

e Apoyar en el disefio de indicadores estratégicos y de gestion por dreas y dar seguimiento.

e Supervisar que el Programa Anual de Actividades del Instituto se realice con apego a las
metas y tiempos programados, e informar el desemperio y cualquier necesidad de mejora.

e Proponer, coordinar y dar seguimiento a los procesos, procedimientos y herramientas que
mejoren el desempefo de los procesos operativos del Instituto; Asegurar que los instrumentos
de evaluacién de la calidad se apliquen, se sistematicen y generen informacién Gtil para la
toma de decisiones.

e Desarrollar las funciones inherentes a su puesto, asi como las que de manera especifica le
asigne su jefe inmediato.

e Reportes de auditorias internas y externas del Sistema de Gestidon de Calidad, Seguimiento a
los objetivos de calidad en cumplimento a la Norma ISO 9001-2015.

e Seguimiento a los indicadores del PAT, programa presupuestario y desempefio.

e Seguimiento a los procesos de las diferentes dreas del IAP e integrar y formular el Informe
Anual de Actividades de la misma manera remiti® Nombramiento de fecha 15 de marzo de
2019, de la Jefatura de Calidad y Planeacion.

Por lo que fue posible observar que el Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C.
cuenta con personal encargado de llevar a cabo los procesos de Control Interno. En consecuencia,
se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Cédigos de Etica y de Conducta, operacion y
normatividad

Descripcion del resultado: MCI-ACCEC-9

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada se identificd
un Cédigo de Etica y de Conducta, sin embargo, dicha normatividad en materia de integridad no
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se encuentra aprobada, publicada y difundida por el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos
de Interés u homologo.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado "Cédigo de ética y conducta 2023"y 10 recibos entregados al personal de
la Institucién de un fragmento del documento anteriormente mencionado, dicha normatividad se
encuentra debidamente formalizada; sin embargo, no fue posible identificar su aprobacién a
través de acta protocolizada por un Organo Colegiado responsable de difundir y evaluar el
cumplimiento de dicho Cédigo, asi como sancionar su incumplimiento. Por lo anterior, la Entidad
Fiscalizada atiende parcialmente el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-MCI-ACCEC-08

La Entidad Fiscalizada debe establecer procesos para evaluar el desempeno del personal frente a
las normas de conducta de la institucion y atender oportunamente cualquier desviacion
identificada, para asegurar que las normas de conducta se apliquen eficazmente, también debe
evaluar las directrices, actitudes y conductas de los servidores publicos y los equipos. Las
evaluaciones pueden consistir en autoevaluaciones y evaluaciones independientes. Los servidores
publicos deben informar sobre asuntos relevantes a través de lineas de comunicacion, tales como
reuniones periddicas del personal, procesos de retroalimentacion, un programa o linea ética de
denuncia, entre otros. Asimismo, se recomienda observar lo establecido en los Principios asociados
al Componente “Ambiente de Control” del Marco Integrado de Control Interno, y el Manual de
Procedimientos y el Manual de Organizacion del Instituto de Administracion Pablica del Estado de
Puebla, A.C.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccién II, 3, 30, 31, fraccién I, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla.
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Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Acciones del Organo Colegiado responsable de
la Politica de Integridad

Descripcion del resultado: MCI-ACAPI-10

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
la ausencia de un Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés u homologo, designado
para difundir y evaluar el cumplimiento de los Cédigo de Etica y de Conducta.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desemperfio estatal, Cuenta Publica 2023" informé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, que el
Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., no es una Entidad Paraestatal del
Gobierno del Estado, de conformidad con el “Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Pablica por el
que se da a conocer la Relacion de Entidades Paraestatales que se encuentran registradas y que
forman parte de la Administracion Publica Estatal y su Sectorizaciéon”, publicado en el Periddico
Oficial con fecha 27 enero de 2023, por lo que no es aplicable este resultado.

Aunado lo anterior, es importante aclarar que, aunque la institucion fiscalizada, no se constituya
como Organismo PUblico Descentralizado del Gobierno del Estado de Puebla, no estd exento de
apegarse a la normatividad en materia de fiscalizacion; toda vez que como ejecutor de gasto, estd
obligado a rendir cuentas por la administracion de los Recursos PUblicos en términos de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla y demds disposiciones legales y
administrativas aplicables. Por lo anterior, se determiné que la Entidad Fiscalizada, no atiende el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacién clave 9014-2023-MCI-ACAPI-09

La Entidad Fiscalizada, debe mostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad, los
valores éticos, las normas de conducta y la prevencién de irregularidades administrativas, asi
como de la corrupcion a través de unidades especializadas para disefiar, implementar y operar el
control interno en los procesos de los cuales son responsables. La persona Titular debe instruir a la
Administracién y, en su caso, a las unidades especializadas, el establecimiento de la estructura
organizacional necesaria para permitir la planeacion, ejecucion, control y evaluacién de la
institucion en la consecucién de sus objetivos. La Administracion, para cumplir con este objetivo,
debe desarrollar responsabilidades generales a partir de los objetivos institucionales que le
permitan lograrlos y responder a los riesgos asociados. Asimismo, se recomienda observar lo
establecido en los Principios asociados al Componente “Ambiente de Control” del Marco Integrado
de Control Interno, y el Manual de Procedimientos y el Manual de Organizacion del Instituto de
Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion 1, 3, 30, 31, fraccién lIl, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccién IX, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos — Metodologia especifica de riesgos y
Matriz de Administracion de Riesgos

Descripcion del resultado: MCI-ARMAR-11

De la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizada, se identific6 un documento
denominado “Acciones para abordar riesgos y oportunidades” y una “Calculadora de Riesgos”, sin
embargo, se observo la ausencia de una Matrizy Mapa de Administracion de Riesgos debidamente
protocolizados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Publica 2023" remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado “Gestiébn de Riesgos’, asi como “Acciones para abordar riesgos y
oportunidades” debidamente formalizados; no obstante, no fue posible identificar la metodologia
especifica en materia de riesgos que se implementd en los documentos anteriormente
mencionados. Por lo que se determindé que atiende parcialmente el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-MCI-ARMAR-10

La Entidad Fiscalizada debe evaluar los riesgos que enfrenta la instituciéon para el logro de sus
objetivos. Esta evaluacion proporciona las bases para el desarrollo de respuestas al riesgo
apropiadas. Asimismo, debe evaluar los riesgos que enfrenta la Institucion tanto de fuentes internas
como externas. La metodologia de andlisis de riesgos debe ser especifica, ya que puede variar
segun la institucién, su mandato y misién, y la dificultad para definir, cualitativa y
cuantitativamente, las tolerancias al riesgo. Asimismo, se recomienda consultar lo establecido en
los Principios asociados al Componente “Administracion de Riesgos” del Marco Integrado de
Control Interno, el Manual de Procedimientos y el Manual de Organizacion del Instituto de
Administracion PuUblica del Estado de Puebla, A.C.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion II, 3, 30, 31, fraccién I, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, fraccion IX 'y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacioén Publica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos — Programa de Trabajo de Administracion
de Riesgos

Descripcion del resultado: MCI-ARPTR-12

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
la ausencia de un Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, que permita mitigar o
disminuir la probabilidad de materializacién de riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos
y metas establecidos en los instrumentos de planeacién y de su mandato legal, asi como el
seguimiento del mismo a través de Reportes de Avance Trimestral y el Reporte Anual del
comportamiento de los riesgos, el cual valore la eficacia de las acciones de control establecidas
en dicho Programa, de la missna manera no se identificd evidencia suficiente de que todos los
documentos anteriormente descritos se encuentren debidamente protocolizados a través de la
aprobacion por parte del Comité de Control y Desemperio Institucional u homélogo.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desemperio estatal, Cuenta PUblica 2023" argumentd a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, que el
Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., no es una Entidad Paraestatal del
Gobierno del Estado, de conformidad con el “Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica por el
que se da a conocer la Relacion de Entidades Paraestatales que se encuentran registradas y que
forman parte de la Administracion PUblica Estatal y su Sectorizaciéon”, publicado en el Periédico

Oficial con fecha 27 enero de 2023, por lo que no es aplicable este resultado.

Aunado lo anterior, es importante aclarar que, aunque la institucion fiscalizada, no se constituya
como Organismo PuUblico Descentralizado del Gobierno del Estado de Puebla, no estd exento de
apegarse a la normatividad en materia de fiscalizacion; toda vez que como ejecutor de gasto, esta
obligado a rendir cuentas por la administracion de los Recursos PUblicos en términos de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla y demds disposiciones legales y
administrativas aplicables. En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada, no atiende

el resultado y se emite la siguiente:
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Recomendacién clave 9014-2023-MCI-ARPTR-11

La Entidad Fiscalizada debe contar con un programa o plan de trabajo en materia de
Administracién de Riesgos, en el cual se describan las acciones a implementar para administrar
los mismos, a fin de disminuir la probabilidad de materializacién y su efecto en el cumplimiento de
los objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacién y en su mandato legal.
Asimismo, debe dar seguimiento a dicho programa o plan, documentar este seguimiento vy
elaborar un reporte o informe anual del comportamiento de los riesgos, a través de los cuales, la
Institucion observe el avance gradual de la implementacion de las actividades de control, y valore
su eficacia, pertinencia y suficiencia en la administracidon de los riesgos. Todo lo anterior, con el
objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos
institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios
a laintegridad. Dichos documentos deben ser aprobados y protocolizados por el Organo Colegiado
o Unidad Especializada responsable del establecimiento del Sistema de Control Interno. Asimismo,
se recomienda consultar lo establecido en los Principios asociados al Componente “Administracion
de Riesgos” del Marco Integrado de Control Interno, el Manual de Procedimientos y el Manual de
Organizacion del Instituto de Administracion Plblica del Estado de Puebla, A.C.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion 1, 3, 30, 31, fraccién I, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, Vil y IX, incisos b) y ¢), 78 y 130, fraccién VII, de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pudblica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Actividades de control - Sistemas de Informacién

Descripcion del resultado: MCI-ACSIN-13

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
informacion referente al uso de los siguientes Sistemas de Informacion:

e Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad Gubernamental (SAACG.NET).
Evidencia: Captura del sistemna SAAGNET.

Nota: La vifieta que antecede corresponde a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
un sistema de informacién que opera en la Institucidn, sin embargo, no remitid evidencia
relacionada con actividades de control como politicas, procedimientos o protocolos destinados a
la generacion, actualizacion, verificacion o proteccion de datos, por ejemplo, planes de gestion de
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la seguridad, accesos logicos y fisicos, configuraciones, segregacion de funciones y planes de
contingencia o de recuperacion desastres y de continuidad de la operacion para los Sistemas de
Informacién asociados a los objetivos y metas que derivan de los instrumentos de planeacion y de

su mandato legal.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desemperfio estatal, Cuenta PUblica 2023" argumentd a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, que el
Instituto de Administracién Publica del Estado de Puebla, A.C., no es una Entidad Paraestatal del
Gobierno del Estado, de conformidad con el “Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica por el
que se da a conocer la Relacion de Entidades Paraestatales que se encuentran registradas y que
forman parte de la Administracion PUblica Estatal y su Sectorizacidn”, publicado en el Periddico
Oficial con fecha 27 enero de 2023, por lo que no es aplicable este resultado.

Aunado lo anterior, es importante aclarar que, aunque la institucion fiscalizada, no se constituya
como Organismo PuUblico Descentralizado del Gobierno del Estado de Puebla, no estd exento de
apegarse a la normatividad en materia de fiscalizacion; toda vez que como ejecutor de gasto, esté
obligado a rendir cuentas por la administracion de los Recursos PUblicos en términos de la Ley de
Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla y demds disposiciones legales y
administrativas aplicables. En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada no atiende el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-MCI-ACSIN-12

La Entidad Fiscalizada debe implementar actividades de control, orientadas a fortalecer los
sistemas de informacidn por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas de la Institucion,
por ejemplo, planes de gestidon de la seguridad, accesos logicos y fisicos, configuraciones,
segregacion de funciones y planes de contingencia o de recuperacién desastres y de continuidad
de la operacion para los Sistemas de Informacion asociados a los objetivos y metas. Asimismo, se
recomienda consultar lo establecido en los Principios asociados al Componente “Actividades de
Control” del Marco Integrado de Control Interno, el Manual de Procedimientos y el Manual de
Organizacioén del Instituto de Administracion Publica del Estado de Puebla, A.C.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccién II, 3, 30, 31, fraccion I, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y ¢), 78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas
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y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacioén PUblica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Actividades de control - Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicaciones (TIC)

Descripcion del resultado: MCI-ACTIC-14

Derivado del andlisis de la documentacién proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identifico
que la Entidad Fiscalizada realiza actividades de control relacionadas con las Tecnologias de
Informaciéon y Comunicaciones como son actividades calendarizadas, reportes y registros
relacionadas al mantenimiento y respaldo de las TIC's; sin embargo, no se encuentran
debidamente formalizadas pues no se integraron en un Programa de Administracién de Riesgos,
Programa de Trabajo de Control Interno o un Plan Institucional de Tecnologias de Informacion, por
lo tanto, no se realiza un seguimiento puntual y una verificacion de su cumplimiento.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta PUblica 2023" remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, formatos
denominados “Calendario Respaldo de Informacién”y "Calendario Mantenimientos” debidamente
firmados, sin embargo, no se identific6 su formalizaciéon a través de un Programa o Plan
Institucional a través del cual se dé seguimiento oportuno. Por lo que atiende parcialmente el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9014-2023-MCI-ACTIC-13

La Entidad Fiscalizada debe elaborar e implementar actividades de control, establecidas de un
Programa o Plan Institucional, por ejemplo, innovaciones de los sistemas de informacion, disefio de
la infraestructura de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon (TIC's), disefio de la
administracién de la seguridad, disefio de la adquisicion, desarrollo y mantenimiento de las TIC's,
protocolos o procedimientos que se apliquen a todos o a un segmento amplio de los sistemas de
informacion institucionales asociados a la gestion de la seguridad, accesos logicos y fisicos, entre
otros, asi como, el seguimiento correspondiente a los largo del afo y la verificacion del grado de
cumplimiento en su implementacion. Asimismo, se recomienda consultar lo establecido en los
Principios asociados al Componente “Actividades de Control” del Marco Integrado de Control
Interno, el Manual de Procedimientos y el Manual de Organizacién del Instituto de Administraciéon
PUblica del Estado de Puebla, A.C.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion II, 3, 30, 31, fraccién I, inciso d), 32, fraccion I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Pueblaq, 1, 2, fraccion IX 'y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Informaciéon y Comunicaciéon - Verificacion de la calidad de la
informacion de los indicadores institucionales

Descripcion del resultado: MCI-ICIND-15

De la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizada, se identific6 un documento
denominado “Avances del programa presupuestario con corte a junio 2023 componente |,
actividad 1 abril, mayo, junio”; sin embargo, no se desprende evidencia del monitoreo y seguimiento
trimestral de los indicadores estratégicos y de gestion del Pp, a través de los Sistemas Informaticos
destinados para dicho fin y no se identificd evidencia de los mecanismos empleados para verificar
la calidad de la informacion, por ejemplo, bitdcoras de cdlculo de los indicadores, criterios de
revisién de los medios de verificacion, procedimientos de validacion de la informacion reportada,
entre otros.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento denominado "Bases para seguimiento al Programa Anual de Trabajo 2023", el cual
"determina las bases bajo las que se dard seguimiento al plan estratégico para este ejercicio’, por
lo que no se identificd evidencia documental del monitoreo y seguimiento trimestral de los
indicadores estratégicos y de gestion a través de los Sistemas Informaticos destinados para dicho
fin; de igual manera, la Entidad Fiscalizada no remitié los mecanismos empleados para verificar la
calidad de la informaciéon empleada para los sistemas de informacion, por ejemplo, bitdcoras de
cdlculo de los indicadores, criterios de revision de los medios de verificacion, procedimientos de
validacién de la informacién reportada, entre otros, por lo que la Entidad Fiscalizada atiende
parcialmente el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacién clave 9014-2023-MCI-ICIND-14

La Entidad fiscalizada debe monitorear periédicamente el avance y comportamiento de los
indicadores de sus programas estratégicos, e implementar actividades de control establecidas en
un programa de trabajo o plan institucional, asociadas a las metas y objetivos de la Institucion.
Adicionalmente, debe implementar mecanismos para verificar la calidad de la informacion
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capturada en los sistemas de informacién para el monitoreo y seguimiento de los indicadores
estratégicos y de gestion; por ejemplo, bitGcoras de cdlculo de los indicadores, criterios de revision
de los medios de verificacion, procedimientos de validacion de la informacién reportada, entre
otros. Asimismo, se recomienda consultar lo establecido en los Principios 13, 14 y 15, denominados:
“Usar Informacién de Calidad”, “Comunicar Internamente” y “Comunicar Externamente”
respectivamente del Marco Integrado de Control Interno, el Manual de Procedimientos y el Manual
de Organizacién del Instituto de Administracion PUblica del Estado de Puebla, A.C.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccioén II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccion 1, 3, 30, 31, fraccion I, inciso d), 32, fraccién I, 33, fraccion 1X, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y c),78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Supervision — Acciones correctivas

Descripcion del resultado: MCI-SUPAC-16

Derivado del andlisis de la documentacién proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
la ausencia de acciones de supervisidon para garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales; para prevenir observaciones o recomendaciones de evaluaciones o auditorias; o
para la implementacion de acciones de mejora para consolidar el Control Interno Institucional.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023" remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un formato
denominado "NO CONFORMIDAD Y ACCION CORRECTIVA"; una presentacion institucional
denominada "10.2 No Conformidad y Accién Correctiva’; un oficio emitido por Applus México, S.A.
de C.V., donde remite informe de auditoria de Sistema de Gestion, a la Vicepresidenta de la Entidad
Fiscalizada, asi como un informe de auditoria interna de cumplimiento de los requisitos de la
Norma ISO 9001:2015; sin embargo, dichas actividades y acciones realizadas por la Entidad
Fiscalizada, no se encuentran formalizadas a través de un Programa de Trabajo Institucional, a
través del cual sea posible dar seguimiento e informar sus resultados, por lo que se determind que
la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el resultado.

Recomendacién clave 9014-2023-MCI-SUPAC-15
La Entidad Fiscalizada debe continuar con la implementacion de acciones de supervision para
garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, prevenir observaciones o
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recomendaciones de evaluaciones o auditorias, asi como establecer acciones de mejora para
consolidar un Sistema de Control Interno Institucional eficaz y eficiente. Asimismo, se sugiere
consultar los Principios 16 y 17, denominados: “Realizar Actividades de Supervisiéon” y “Evaluar los
Problemas y Corregir las Deficiencias” respectivamente del Marco Integrado de Control Interno, el
Manual de Procedimientos y el Manual de Organizacién del Instituto de Administracion Publica del
Estado de Pueblag, A.C.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31,108, 113 y 114, de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla, 1, 2, fraccién 11, 3, 30, 31, fraccién 1, inciso d), 32, fraccién II, 33, fraccién IX, 54,
fracciones |, IV, V, VI, VIl y IX, incisos b) y ¢), 78 y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas
y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 1, 2, fraccion IX y 77, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién PUblica del Estado de Puebla.

Procedimiento general: Perspectiva de Género

Procedimiento especifico: Formalizacién de acciones institucionales de igualdad sustantiva
Descripcion del resultado: PG-FAIIS-17

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se
identificaron acciones con Perspectiva de Género y listado de registro y avance de capacitacion
derivado del “Plan Anual de Capacitacion 2023”, sin embargo, no se identificé evidencia
documental suficiente, competente y relevante sobre la implementacion y cumplimiento del Plan
antes referido en especifico de las acciones que promueven los objetivos de igualdad entre
hombres y mujeres.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Publica 2023" remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el Of. No. IAP/280/2024 recibido el 11 de diciembre de 2024, un
documento en que consiste del registro y avance de capacitacion durante en el Ejercicio Fiscal
2023, denominada “Recursos Humanos — Plan Anual de Capacitacion 2023", con temas/cursos
como lenguagje incluyente, induccién a la Norma Oficial Mexicana Igualdad Laboral y No
Discriminacion, entre otros, asimismo, la Entidad Fiscalizada remitié evidencia fotografica de las
acciones de las capacitaciones relacionadas con Perspectiva de Género; por lo que atiende el
resultado.
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5.2.3 Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Es relevante senalar que, la documentacion e informacién proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para aclarar y/o justificar los resultados notificados mediante la Cédula de resultados
preliminares de auditoria de desempefo estatal, Cuenta Publica 2023 como parte del proceso de
Fiscalizacién Superior, fue analizada con el fin de eliminar, rectificar o ratificar dichos resultados
para efectos de la elaboracién definitiva del presente Informe Individual, los cuales se puntualizan

en el apartado 5.2.2 Resultados y Recomendaciones de desempefio.
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6. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones

6.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31
de diciembre de 2023; se determinaron 3 observaciones, de las cuales 1 fue aclarada y justificada
antes de la integracién de este informe, las restantes generaron 2 Recomendaciones.

6.2 Auditoria de Desempeno

Derivado de la revisidén a los procedimientos establecidos para llevar a cabo la Auditoria de
Desempenio, correspondientes a la Cuenta PUblica 2023, la cual se realizd6 con base en la
documentacién e informacién generada por la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023 y de cuya veracidad es responsable; se determinaron 15 Recomendaciones.
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7. Dictamen

La Auditoria Superior del Estado de Puebla emite el presente dictamen, en cumplimiento a sus
atribuciones y conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalismo
y confiabilidad, derivado de la Fiscalizacién Superior a los estados e informes contables,
presupuestarios y programdaticos que integran la Cuenta PUblica, asi como en la informacién
requerida y proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad es responsable. Con base
en los resultados obtenidos en la auditoria efectuada, cuyo objetivo consistid en fiscalizar la gestion
financiera para verificar que la captacién, recaudacion, administracién, ejercicio y aplicacion de
los recursos pUblicos se efectué de acuerdo a las disposiciones legales y normativas aplicables;
asi como comprobar el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los planes,
programas y subprogramas, especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece
en los apartados relativos al alcance, se concluye que, en términos generales, el Instituto de
Administracién Pablica del Estado de Puebla, A.C. realizé una gestién razonable de los recursos
publicos, de acuerdo con las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, excepto
por las dreas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos, las
cuales se sefalan en el apartado de Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones.

Finalmente, relativo a la Fiscalizacidon Superior en materia de Desempefio, se advierte que, si bien
la Entidad Fiscalizada realizd acciones orientadas a promover una gestion gubernamental
econdmica, eficaz y eficiente, se determinaron oportunidades de mejora que derivaron en
Recomendaciones.
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8. Unidades Administrativas que Intervinieron en la Fiscalizacion

La ejecucion de la auditoria fue realizada por unidades administrativas que integran la Auditoria
Especial de Cumplimiento Financiero y la Auditoria Especial de Evaluaciéon de Desempefio. Lo
anterior, en cumplimiento a las atribuciones que les fueron conferidas conforme a la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y en el Reglamento Interior de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

José Juan Rosas Bonilla Miguel Angel de la Rosa Esparza
Auditor Especial de Cumplimiento Titular Adjunto de la Auditoria Especial de
Financiero Evaluacion de Desempefio
KGLG/LMM/AACC
IFDI08.5-001-00

Pagina 97 de 103






APENDICE







AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto de Administracion Pdblica del Estado de Puebla, A.C.
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

9. Apéndice

Es importante sefalar que la informacién y documentacion proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para justificar o aclarar los resultados finales y observaciones preliminares
presentadas fue analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar
los citados resultados finales determinados por la Auditoria Superior del Estado de Puebla y que se
presentd a este Ente Fiscalizador para efectos de la elaboraciéon definitiva del Informe Individual

derivado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta PUblica respectiva.

Por lo anterior, en atencién a los hallazgos determinados, la Entidad Fiscalizada remitié informacion
y documentacién con el propdsito de atender los resultados finales y observaciones preliminares.

Los resultados, recomendaciones y acciones que se presentan en el Informe Individual fueron
formulados de acuerdo con las atribuciones y competencia de cada auditoria especial, los cuales
se hardn de conocimiento a la Entidad Fiscalizada, en términos del articulo 62 de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, para que en un plazo de 30
dias hdbiles presente la informacion y realice las aclaraciones y consideraciones que estime

pertinentes.

En este sentido, las citadas recomendaciones y acciones con la notificacion del presente Informe
Individual a la Entidad Fiscalizada quedardn formalmente promovidas y notificadas para el

seguimiento respectivo.
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