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INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

PREFACIO

Doce meses previos al momento que hoy nos convoca al cumplimiento del deber legal,
manifestamos la relevancia de la tarea de la Fiscalizaciéon Superior en la rendicion de cuentas, el
combate a la corrupcion, la transparencia y la consolidacion democratica del Estado. Hoy, ademds
de reafirmarlo, resulta pertinente puntualizar que la arquitectura institucional es un componente
central para materializar la obligacion de informar y el derecho a conocer, dentro del
procedimiento de la Fiscalizacién, y particularmente el que se realiza a través de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla. Ello toda vez que somos depositarios de la alta responsabilidad
publica de coadyuvar con el adecuado uso y destino de los recursos publicos, asi como propiciar
un verdadero sistema de pesos y contra pesos. La referencia previa funge como un punto de
reflexion sobre las acciones emprendidas para registrar estdndares base, restablecer valores y
reinstaurar capacidades técnicas dentro de la institucion, a partir de lo cual otorgamos
certidumbre a los entes sujetos a fiscalizacién, soportando nuestras intervenciones en el método,
el orden, la sistematizacién e integralidad, al tiempo de garantizar a la sociedad una adecuada
supervision, evaluacion y control del gasto publico.

Conello, la funcién de la Fiscalizacion Superior en el orden local se reviste de técnica, disponiendo
de herramientas que permiten supervisar, controlar, evaluar y dar seguimiento a las acciones
puablicas, a fin de corregir desviaciones y mejorar el desempeino bajo la premisa del uso
responsable, honesto y racional de los presupuestos, asi como de los entes pUblicos.

Asi, es importante destacar que la Fiscalizacion Superior y, particularmente sus resultados,
representan una puerta de acceso al flujo de informacion que favorece la proximidad,
comunicacion e interaccién con la poblacién, al tiempo de vislumbrar estimulos, oportunidades
y mecanismos de perfeccionamiento en la gestion que, de forma conjunta, incrementan la
calidad en el gasto, refuerzan el andamiaje institucional y posibilitan la creacién de valor publico.

Los resultados del proceso de Fiscalizacion Superior se exponen dentro del Informe Individual,
mismo que concentra las resoluciones metodoldégicas que han determinado las dreas
responsables de identificar, registrar, analizar y expresar los hallazgos desde la aplicacion de las
auditorias, asi como las conclusiones técnicas derivadas del estudio de la documentacion
comprobatoria y justificativa presentada por las entidades fiscalizadas.

En esta lineq, el Informe Individual de Resultados es el producto mas representativo en el proceso
deFiscalizacion Superior al brindar informacion relevante y oportuna para que, desde el escrutinio
publico, se dé apertura a un debate constructivo respecto a la efectividad de las acciones de
gobierno; asi como para que, desde la 6ptica institucional, se reafirmen los medios de control y
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contrapeso que permitan robustecer la toma de decisiones para la definicion y atencion de los
problemas publicos.

Asi, basta reafirmar que la importancia de exponer las conclusiones de auditoria en torno a la
gestion y desemperio del sector publico radica en el cardcter estratégico de la informacion para
incidir positivamente en el quehacer institucional, con el fin de que se determinen prioridades
de atencion, se gestionen de manera objetiva los riesgos advertidos y, en su caso, se efectien
sanciones para corregir y/o modificar situaciones que representan un riesgo permanente en la
actuacion de la instituciones publicas.

Los informes individuales, que representan la conclusion del proceso de fiscalizacién, son
producto del examen objetivo realizado a la gestion administrativa, presupuestal y financiera
de los entes sujetos a revision, asi como del andlisis sistemético aplicado a la documentacién
comprobatoria y justificativa que, de acuerdo con los plazos establecidos en la ley, se presentd
para atender los hallazgos notificados a través de cédulas. Tal proceso consideré la aplicaciéon de
las técnicas de auditoria soportadas por las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores y las Normas Profesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion, a efecto
de garantizar la prominencia de principios fundamentales de auditoria, directrices bdsicas de
revision e imparcialidad en el registro de los resultados.

De esta manera, los Informes de Resultados que se exponen en el marco de la fiscalizacién a las
Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, se estructuran de conformidad con lo establecido en

el articulo 59 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
considerando los siguientes apartados y elementos fundamentales:

o Fiscalizacién Superior. Dentro del cual establece una definicidon central, asi como la
descripcion del proceso y los tipos de auditoria aplicados.

e Auditorias Aplicadas. En estos apartados se describen los tipos de auditorias, sus
propésitos, objetivos, criterios de seleccidn, alcances y procedimientos empleados, en
relacién con el cumplimiento del marco juridico y normativo aplicable en la materia.

e Resultados de la Fiscalizacion Superior. Se exponen las conclusiones derivadas del
proceso de fiscalizacion, en relacion directa con los hallazgos registrados y notificados a
las Entidades Fiscalizadas, al tiempo de sefalar las observaciones, recomendaciones y/o
acciones pertinentes.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones. En el que se registra de
manera concisa la determinacion de resultados en funcién de las justificaciones y
aclaraciones que en su caso hayan presentado las Entidades Fiscalizadas.
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e Dictamen.En el cual se expresq, de acuerdo con la naturaleza de los ejercicios de auditorig,
los alcances y resultados, una valoracién en torno a la gestion financiera y el desempefio
de la Entidad Fiscalizada.

A partir de este contexto, con fundamento en los articulos 115 y 116, fraccién Il, parrafo sexto de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones X, Xl y XXV, 4,7, 8, 9, fraccion
Iy 11 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1, 2, 3, 4, fracciones IV, IX, y XII, 52, 53
y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 31, 113, 114 y 115 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, fracciones Il y IlI, 199, parrafo primero, 200 y 217, parrafo
primero de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 2, 3, 4,
fracciones |, 11, 1V, V, VI, VII, VIII, XII, XIIl, XVII, XX y XXI, 5, 6, 7, 27, 30, 31, 41, 58, 59, 60, 114, fracciones |, lll 'y
XX, 115, 120, pdrrafo segundo, 122, fracciones |, X, XIV, XVI, XXXVIIl y XXXIX, 123, péarrafo primero, y 130,
fraccion VIl de la Ley de Rendicidn de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; 1, 2,
fracciones |, II, I, IV, V y VI, 3, 4, 5, fracciones |, IV y VI, 9, parrafo primero, 10, fracciones I, XXVI, XXVII,
XXVII, LTy LVIIL 13, fracciones XXI'y XXXIV, 17, fracciones XXV, XXVII'Y XLIV, 20, fraccién XXIV, 26, fraccion
Xll, 27, fraccioén Xlll, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, asi como
el Acuerdo emitido por el Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla por el que me
nombran Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla y otorgan las
atribuciones necesarias en los términos que se precisan en el mismo, publicado en el Peridédico
Oficial del Estado, el 26 de octubre de 2023, tengo a bien presentar al Honorable Congreso del
Estado de Puebla, por medio de la Comisién de Control, Vigilancia y Evaluacién de la Auditoria
Superior del Estado, el Informe Individual con motivo de la Fiscalizacién Superior efectuada al
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddan, correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Partiendo de ello, se resalta que el contenido del presente Informe Individual ser& de cardcter
publico en cumplimiento con las disposiciones legales en la materia y se pondré a disposicién en
la pdgina oficial de Internet de esta Autoridad Fiscalizadora; y finalmente, siguiendo los principios
de legalidad, objetividad, profesionalidad, honradez, imparcialidad y confiabilidad que rigen la
actuacion de esta institucion, se reitera el compromiso de impulsar la rendicién de cuentas y
propiciar el combate a la corrupcién en beneficio de la sociedad poblana.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 30 de abril de 2025

Francisco Fidel Teomitzi SGnchez
Encargado de Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla
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NOTA METODOLOGICA

Los Informes Individuales correspondientes a las Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, se han
estructurado conforme a lo establecido en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion, a partir de las cuales se emplean técnicas para la identificacion, registro,
andlisis, atencién, evaluacién y seguimiento. A la par de ello, se ha posibilitado advertir una serie
de factores contextuales de cardcter técnico-administrativo, operativos y de funcionalidad que -
ademds de guardar una incidencia en la integracién- obligan la inscripcion de la presente nota
para garantizar una lectura préctica de los mismos.

Consideraciones Generales

e Los datos, cifras e informacion relacionada con la gestion financiera y el desempefio, son
proporcionados en su totalidad por las Entidades Fiscalizadas, siendo responsabilidad de
éstas que se garantice la disposicidon de informacion integra, veraz y confiable en torno al
proceso de fiscalizacion.

e Elandlisis de los datos, cifras e informacién remitidas por las Entidades Fiscalizadas, parte
del supuesto base en que éstas se rigen por los principios, criterios, postulados y
lineamientos contenidos en el marco legal dentro del que se inscriben las tareas
relacionadas con presupuestacion, contabilidad gubernamental, disciplina financiera,
fiscalizacion, rendicién de cuentas, transparencia, entre otras.

e Enla atencidn a los hallazgos notificados a través de las Cédulas de resultados finales y
observaciones preliminares, las dreas responsables de analizar la documentacion
comprobatoria y justificativa, parten del supuesto de que la informacién remitida por las
Entidades Fiscalizadas se integré observando los requerimientos correspondientes, la
correcta carga en los medios de almacenamiento -conforme a los formatos y
codificaciones establecidas en las Guias-, asi como su lectura en equipos de cobmputo.

Estructura

Los Informes Individuales, presentan una estructura general conformada por nueve apartados

centrales, correspondientes a:

e Datos Generales
En el primer apartado, se presentan los datos generales de identificaciéon relacionados con
la Entidad Fiscalizada, destacando sus caracteristicas principales respecto al contexto en
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el que se desempenan las actividades y de las cuales, en una muestra determinada, son
sujetas al proceso de Fiscalizacién Superior.

e Fiscalizacion Superior
En el segundo apartado, se presenta una definicion y descripcion del proceso desarrollado
para efectuar la Fiscalizacidon Superior en el escenario local a través de la Auditoria Superior
del Estado de Puebla, asi como los tipos de auditoria implementados.

¢ Auditoria Financiera y de Cumplimiento
En el tercer apartado, se expone lo concerniente al tipo de Auditoria Financiera y de
Cumplimiento, destacando: obijetivo, criterios de seleccidn, alcance y procedimientos

aplicados.

e Auditoria de Desempefiio
En el cuarto apartado, se describe detalladamente el tipo de Auditoria de Desemperio
relacionada con su objetivo, criterios de seleccion utilizados, alcance determinado y
procedimientos aplicados.

¢ Resultados de la Fiscalizacion Superior
En el quinto apartado, se muestra de forma detallada los resultados de la revision a la
documentacion comprobatoria y justificativa que la Entidad Fiscalizada presentd para
atender los hallazgos previamente notificados en la Cédula correspondiente, de acuerdo
con el proceso de Fiscalizacién Superior; lo anterior tanto en el dmbito Financiero y de
Cumplimiento, asi como lo que respecta a Desempefio.

e Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
En el sexto apartado, se presenta la cuantificacion de observaciones determinadas,
especificando cudntas fueron aclaradas y justificadas, asi como el nimero que derivd en
pliegos de observaciones, solicitudes de aclaracién, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones en lo que respecta a la Auditoria de
Cumplimiento Financiero, asi como las Recomendaciones en el dmbito de la Auditoria de
Desempenio.

e Dictamen
En el séptimo apartado, se expresa una valoracion general de la gestion efectuada a los

recursos publicos.

e Unidades Administrativas que intervinieron en la Fiscalizacion
En el octavo apartado, se enlistan las éreas que intervinieron en el proceso de fiscalizacion,
asi como en la integracién de los Informes Individuales.
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e Apéndice
En el noveno apartado, permite a la persona lectora dimensionar la responsabilidad de la
Entidad Fiscalizada en el marco de la Ley correspondiente y los procedimientos de
auditoria aplicados, asi como hacer patente que las acciones y recomendaciones que, en
Su caso, se generen, quedan formalmente promovidas y notificadas.

Alcances

e Enla ejecucion del proceso de Fiscalizacion Superior, el alcance de la Auditoria Financiera
y de Cumplimiento refiere exclusivamente al universo y muestra de recursos ptblicos
fiscalizables de conformidad con las facultades otorgadas en el orden local; en lo que
respecta a la Auditoria de Desempeiio el alcance refiere al universo y muestra de los
Programas Presupuestarios en los que se advierte una mayor representatividad de la
asignacion de recursos y gasto publico, y sobre los que se verifica exclusivamente el
cumplimiento de los objetivos y metas a través de la aplicacién de procedimientos
enmarcados en las etapas del Ciclo Presupuestario.

Resultados

e lLos Informes Individuales se vinculan con los hallazgos iniciales que derivaron de las
auditorias practicadas y fueron notificados a las Entidades Fiscalizadas, considerando en
ello, la documentacién comprobatoria y justificativa que se remitié para atender las
observaciones preliminares; de esta manera los resultados expresados manifiestan
exclusivamente aquellos que posterior a la etapa de confronta, se mantienen sin la
aclaracion pertinente y derivan en diversas acciones correspondientes al tipo de auditoria

aplicada.
Auditoria Financiera y de Cumplimiento

e Los resultados de fiscalizaciéon en materia de Auditoria Financiera y de Cumplimiento,
parten de seis procedimientos de auditoria relacionados con gestion financiera:
Cuenta Publica; Control Interno; Ingresos; Egresos; Adquisiciones y Servicios; asi como
Obra PUblica. A partir de los cuales se genera el primer rubro de Clasificacion para el
registro de Resultados y se identifica a través de una clave numérica conformada por
tres digitos, el primero de ellos referente a la ubicacion del apartado general del
informe; el segundo al tipo de auditoria que se aplica, y el tercero al procedimiento de
auditoria que se ejecuta (véase el cuadro 1).
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Cuadro 1. Primer Rubro de Clasificacién para Resultados en Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Primer Rubro de Clasificacion

Apartado Tipo de

Procedimiento de Auditoria Finaciera y de Cumplimiento

General Auditoria
Namero ) | 5.1 I 511 ¢ 512 513 | 514 515 : 516
2 'l " Y r &
4 ' 4 ' t t N
Resultadosde | Auditoria ! ! | | | "
SN Fiscalizacion ! Financiera y de : S;’Eﬂ:: | ﬁ\ct‘g:rr\c(‘,l | Ingresos | Egresos 'AdquTsicionesl Pﬂok?lriSu
Superior | Cumplimiento | | ! ! |
| | | | I | |
1 | 1 A 1 1 A

Fuente: Elaboracion propia
*La numeracién de los procedimientos de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento no es fija, varia dependiendo de cudles y
en qué orden se aplique. Por ello, la numeracién sefialada en el Cuadro 1 es meramente ilustrativa.

Nota: En cuanto al Control Interno como mecanismo que contribuye a la rendicién de cuentas y la
Fiscalizacion Superior, es necesario puntualizar que, se presenta tanto en la perspectiva de
cumplimiento financiero, desde el punto de vista contable y como controles especificos del
proceso administrativo; como en la perspectiva de desempefo, que contribuye a la mejora de la
gestion gubernamental, sin que ello determine si alguna de las dos es preponderante. Ante estos
resultados, se hace de conocimiento de la o el lector, que el Control Interno tiene un espectro de
aplicacién mayor, por lo que en los procedimientos de auditoria que se ejecuten para futuros
procesos de fiscalizacion, se deberd puntualizar el enfoque y el alcance de acuerdo con cada tipo
de auditoria que se lleve a cabo.

o Teniendo como base la Clasificacion por Procedimientos de Auditoria, se expresa el o
los Elementos de Revisibn que se albergan dentro de la materia sujeta a fiscalizacién.
Este componente es altamente relevante en los Resultados de la Fiscalizacion, puesto
que, a partir del o los Elementos de Revision, se determina el total de resultados, la
cantidad que fue aclarada vy justificada, asi como las que derivan en
recomendaciones, solicitudes de aclaracién, pliegos de observaciones y/o
promociones de responsabilidades administrativas sancionatorias. Con ello se genera
el segundo rubro de clasificacion.

o Paratales efectos, el o los Elementos de Revisidbn se acompafian por una serie de rubros
que permiten identificar la lbgica secuencial, continua y simultanea sobre el andlisis y
posterior determinacion de resultados (véase el cuadro 2). Estos son:

e Importe observado: indica el monto econémico por aclarar, cuyo célculo
considera la fuente de financiamiento.
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Documentacién Soporte: describe las unidades documentales, archivos y/o
expedientes analizados que permiten acreditar o respaldar las acciones
sujetas a fiscalizacion.

Descripcion de Observaciones: dentro del que se detalla el andilisis realizado a
través de las técnicas de auditoria y en el que se exponen los hechos con
probables incumplimientos al marco legal, juridico y normativo aplicable a la
gestion financiera. Cabe destacar que este apartado, guarda congruencia con
las Cédulas de Revisidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares
notificadas con anterioridad, y que lo vertido aqui corresponde a actos
administrativos formalizados.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la
Entidad Fiscalizada: desarrolla una descripcidon pormenorizada de las
unidades documentales, expedientes y/o archivos que fueron remitidos para
atender las observaciones previomente notificadas, mismo en que se
expresan las condicionantes particulares que configuran y expresan un
resultado.

Acciones y/o recomendaciones: dentro del que se muestra la determinacién
final por parte del drea responsable de la Auditoria Superior del Estado de
Puebla respecto al elemento sujeto a revision, el cual puede derivar en pliegos
de observaciones, solicitudes de aclaraciéon, promociones de responsabilidad
administrativa sancionatoria y/o recomendaciones, como previamente se
senald.

Fundamento Legal Aplicable: enlista y describe el marco juridico y normativo
dentro del que se establecen las obligaciones a partir de los cuales se permite
demostrar el cumplimiento (o incumplimiento) de las obligaciones
relacionadas con la gestion financiera de la Entidad Fiscalizada.
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Cuadro 2. Estructura del apartado Resultados de Fiscalizacién Superior, considerando el Primer y Segundo rubros de
clasificacion

Numeracion | Apartado Correspondiente Ejemplo Comentario

Primer Rubro de clasificacion

Resultados de

Apartado General Fiscalizacién Superior

Auditoria Financiera

Tipos de Auditoria y de Cumplimiento

| Puede cambiar con respecto
Egresos | al cuadro 1. Primer Rubro

| de Clasificacién
{ ]

Procedimiento de Auditoria
Financiera y de Cumplimiento

Qh

Segundo Rubro de clasificacién

Elemento de Revisién :Servicios Personales

Importe Observado !$1,364,692.59

|
|
J
I |
« Evidencia de pago |
+Balanza de comprobacion|
«Concentrado Anual |
| de Néminas | Se numera de manera
| consecutiva cada

| Elemento de Revisién
| con nimeros naturales

Documentacién Soporte

Descripcion de las

2

Fundamento Legal Aplicable i

—
b GED GED GED GED GED GED GED GED GED SED GED GED QUN GED NS GED GED GND DU NS NS eE

Observaciones 1 (1234,..) y en su conjunto
Desarrollo | representa el total de
Andlisis de las justificaciones, jcorrespondiente _o_l‘ | observaciones.
aclaraciones y documentacion | Elemento de Revision |
remitidas por la Entidad | |
Fiscalizada [ :
L]

Resultado | Solicitud de aclaracién |

[

i

[]

\.

Fuente: Elaboracion propia

Auditoria de Desempefio

o Advirtiendo que las actuaciones en materia de desempefio se orientan a la promocién
de una gestidn gubernamental econémica, eficaz, y que, de manera continua y
gradual, enfrenta los altos retos por transformar la visién anquilosada en la vida de las
instituciones publicas, los resultados emitidos en materia de Auditoria de Desemperio
consideran dos vertientes:
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0 La primera de ellas denominada Aspectos Relevantes, los cuales derivan de la
valoracion a la informacion y documentacién que fue proporcionada por la Entidad
Fiscalizada durante la etapa de ejecucion de la auditoria, es decir, durante la
contestacion al requerimiento de informacién; de manera que, Unicamente se
encuentran aquellos aspectos de los que se sefiald un avance en la materia.

o0 La segunda expresa una serie de Resultados y Recomendaciones, derivados de la
valoracion a la informaciéon y documentaciéon remitida por la Entidad Fiscalizada para
aclarar vy justificar los resultados y observaciones preliminares, asi como de su
determinacién, es decir, si se atendieron o no los resultados, y a partir de estos, se

emitié una recomendacién, en caso de aplicar.

o Laidentificacion de las dos vertientes inicia con un primer digito que indica el apartado
del informe en el que se ubica la o el lector, seguido por el digito que sefiala el tipo de
auditoria que se aplica, asi como el tipo de vertiente, comenzando con los Aspectos
Relevantes y finalmente con los Resultados y Recomendaciones (véase el cuadro 3).

Cuadro 3. Primer Rubro de Clasificacion en materia de Auditoria de Desemperio

Primer Rubro de Clasificacion en materia de Desemperio

Apartado General

5

Tipo de Auditoria
5.2

Tipo de vertiente

5.2.1 5.2.2

Namero

Descripcién " Re.sultg'dos - ? Auditoria de Desempenio Aspectos Relevantes
Fiscalizacion Superior

Recomendaciones

Resultados y J

Fuente: Elaboracion propia.

o Las vertientes se estructuran a partir de los Procedimientos Generales de auditoria
aplicados en torno a las seis etapas del Ciclo Presupuestario y tres temas transversales
vinculados con las disposiciones establecidas en la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, estos son: Planeacién, Programacion,
Presupuestacion, Seguimiento, Evaluacion, Rendicion de Cuentas, Mecanismos de
Control Interno, Perspectiva de Género y Participacion Ciudadana. Al interior de los
nueve Procedimientos Generales antes referidos se inscriben un nGmero concreto de
Procedimientos Especificos, los cuales son sujetos a revision, andlisis y valoracién en
apego a las caracteristicas o criterios que deben cumplir segin la normatividad y
metodologia aplicables (véase el cuadro 4).
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

o En cuanto al registro de los Aspectos Relevantes, estos se expresan a partir del
Procedimiento General que se analiza y, posteriormente, aborda el Procedimiento
Especifico; asimismo se asienta la descripcion del resultado mediante el cual se
reconocen los aspectos positivos en materia de desempeno.

o Los Resultados y Recomendaciones en materia de desempenio, se presentan a partir
del Procedimiento General acompaniado por el Procedimiento Especifico;
posteriormente se expresa un Resultado, y en caso de aplicar una Recomendacion, a
esta se le asigna una clave alfanumérica para su identificacion, la cual termina con un
digito que permite numerarla de manera consecutiva; finalmente se establece el
Fundamento Legal (véase los cuadros 5y 6).

Cuadro 5. Construccion de la clave alfanumérica de las Recomendaciones de Auditoria de Desempefio

Acréni del Digito
crénimo del P ti
Acroénimo del continuo_
imi - o (Permite contabilizar
Proced'|m|ento Generdl Procedimiento Especifico el nGmero total de
*Referirse al Cuadro 4 i

. o
*Referirse al Cuadro 4 S

> Clave de la Entidad Afodela
Recomendacion Fiscalizada Cuenta Pablica

Fuente: Elaboracion propia.
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Cuadro 6. Clasificacion para Recomendaciones en Auditoria de Desempefio

Numeracion I Apartado Correspondiente Ejemplo Comentario

Resultados de

Apartado General Fiscalizacién Superior

5.2
522

Tipos de Auditoria Auditoria de Desempefio

Resultados y recomendaciones
de Desempefio

Mecanismos de

Procedimiento General Control Interno (MCI)

Ambiente de
Control — Normatividad

Se actualizan atendiendo los
Procedimientos Generales y
los Procedimientos Especificos
sefalados en el Cuadro 4.

Procedimiento Especifico

Descripcion del Resultado MCI-ACNOR

Andlisis de las justificaciones,
aclaraciones y documentacion
remitida por la Entidad
Fiscalizada como contestacion
a los resultados preliminares
| notificados previamente.

Aclaraciones y justificaciones
de la Entidad Fiscalizada

I se numera de forma consecutiva
cada recomendacion utilizando
| Nameros naturales (1,23 4.)y
] en su conjunto representan el
| total de Recomendaciones de
| Auditoria de Desempefio.
I La construccion de la clave
9077-2023-MCI-ACNOR-01 ! alfanumérica puede cambiar
Iutendiendo los Procedimientos
| Generales y los Procedimientos
| Especificos sefalados en el
I Cuadro 4; asi como siguiendo la
: estructura del Cuadro 5.

Recomendacion

! Conjunto de leyes, normas,
principios, reglas base vy
documentos metodolégicos que

) regulan tanto a los

| Procedimientos Generales, como

I a los Procedimientos Especificos,

I brindando soporte juridico y

I técnico a las Recomendaciones
de Auditoria de Desempefio

Fundamento Legal

emitidas.
. ! J
Fuente: Elaboracién propia.
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

@ INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
= | DECIUDAD SERDAN

Es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado, con
personalidad juridica y patrimonio propios, el cual de conformidad con el
instrumento juridico por el que fue creado, tiene dentro de sus principales
objetivos ofrecer educacion tecnolégica de tipo superior que forme
profesionistas, profesores, cientificos e investigadores con un sentido
humanistico e innovador, que incorporados a los avances cientificos y
tecnolégicos, estén aptos para aplicar sus conocimientos a la soluciéon
creativa de problemas que se presenten en su region contribuyendo al
desarrollo municipal, estatal y nacional, entre otros.

DATOS
GENERALES
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2. Fiscalizacion Superior

En un contexto democrdtico, la rendicion de cuentas se materializa, principalmente, gracias a los
mecanismos institucionales. Uno de esos mecanismos es el denominado binomio “fiscalizacion
superior-auditoria gubernamental”, el cual consiste en instrumentos formales que hacen posible
llevar a cabo la revisidbn de los recursos publicos, de forma que se compruebe el destino, la
administracion y el uso de los mismos conforme al marco legal aplicable.

Para dimensionar los alcances del citado binomio, vale la pena recuperar lo establecido por la Real
Academia Espafola (RAE), en el sentido de que “fiscalizar” implica traer a juicio las acciones u obras
de alguien. Por otra parte, la RAE indica que el término “auditar” se relaciona con examinar la
gestiébn econdémica de una entidad a fin de comprobar si se ajusta a lo establecido por ley. De esta
maneraq, la Fiscalizacion Superior permite auditar el uso del patrimonio publico mediante la revision
de la aplicacién de recursos y programas, comprobando que los montos lleguen al destino
programado y que las acciones de gobierno cumplan lo legalmente establecido.

Bajo este razonamiento, cabe sefialar que, la Auditoria Superior del Estado de Puebla es el 6rgano
especializado del Congreso del Estado encargado de la fiscalizacidon de las Cuentas PUblicas, la
cual tiene como proposito determinar si los resultados de la gestion financiera cumplen con las
disposiciones legales aplicables, asi como verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en
los planes, programas y subprogramas correspondientes. La funcién de fiscalizacion se realiza
conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad; con el propésito de proporcionar informacién con autonomia, independencia y
objetividad de la gestion gubernamental.

En este marco conceptual, la fiscalizacidon que realiza la Auditoria Superior del Estado de Puebla
implica el uso de metodologias, procedimientos, herramientas y otros elementos, que, sumados al
capital humano, permiten emitir diferentes informes que tienen como propoésito dar cuenta de los
resultados de la gestién de las Entidades Fiscalizadas, conforme a lo establecido en la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Por lo tanto, el Informe Individual que se presenta, reviste de especial importancia, tanto por el
cumplimiento del mandato legal que rige el quehacer de este Ente Fiscalizador, como por el hecho
de concretar la funcién de fiscalizacion que tiene un papel preponderante en un esquema de pesos
y contrapesos, asi como de promover el buen gobierno y la mejor administracion de la hacienda
publica, mediante la vigilancia de los recursos que la conforman.

La llustracion 1 facilita la comprension, en términos generales, de las etapas que se realizan como
parte de dicha fiscalizacién.
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AUDITORIA SUPERIOR
INFORME INDIVIDUAL

DEL ESTADO DE PUEBLA
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

llustracion 1. Proceso de Fiscalizacion Superior

.
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DEL ESTADO DE PUEBLA
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

2.1 Tipos de Auditoria

En este sentido, la Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con lo establecido en
la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacidon Superior del Estado de Puebla, realiza dos tipos de

auditorias:

e Financiera y de Cumplimiento
e De Desempeno

Lo anterior, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria del Sector PUblico
(INTOSAI), cabe mencionar que, la Auditoria Superior de la Federacion (ASF'), referente nacional en
materia de fiscalizacién superior, sefiala la existencia de otras auditorias que se pueden llegar a
desarrollar, de acuerdo con las capacidades organizacionales del ente fiscalizador y el Gmbito de

competencia que corresponda, las cuales pueden ser:

. Auditoria de inversiones fisicas.
Auditoria forense.
Auditoria a las tecnologias de la informacién y comunicaciones.

IR

Auditoria a los sistemas de control interno.

! Informacién disponible en https://www.osf.gob.mx/Section/53_Tipos_de_ouditorias_desorrollodas
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

3. Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva
se obtiene y se evalla la evidencia para determinar si la informacién financiera y las acciones
llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas, en la captacién, recaudacién, administracion,
ejercicio y aplicacion de recursos publicos, se realizaron de conformidad con las disposiciones
legales, la normativa aplicable y con base en principios que procuren la adecuada gestion
financiera.

3.1 Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo revisar los estados financieros,
presupuestarios y programdaticos, a fin de verificar el cumplimiento del marco regulatorio y los
resultados obtenidos de la gestion de los recursos publicos y, en su caso, la planeacion,
programacidn, adjudicacién, ejecucion, seguimiento y entrega-recepcion de los bienes y servicios
relacionados con la obra publica ejecutada.

3.2 Criterios de Selecciétn

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior del
Estado de Puebla para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de las Cuentas Publicas 2023, de acuerdo con las facultades y atribuciones del mandato
constitucional y legal aplicable, en el entendido que la fiscalizacién realizada corresponde a la
totalidad de los Sujetos de Revisién que sefiala la Ley en la materia.

3.3 Alcance

De la revision a los estados e informes contables, presupuestarios y programdaticos que integran la
Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, de conformidad con las facultades de fiscalizacion
superior, se obtuvo especificamente lo relacionado con los recursos publicos fiscalizables que
captd, recaudd, administrd y ejercio el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddan, mismos
que corresponden al universo auditable por un importe de $27,316,124.38 (veintisiete millones
trescientos dieciséis mil ciento veinticuatro pesos 38/100 M.N.), del cual se revisé una muestra de
$23,218,705.72 (veintitrés millones doscientos dieciocho mil setecientos cinco pesos 72/100 M.N.),
lo que representd el 85.00% de dichos recursos.
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DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Cabe mencionar que el alcance considera la revisién de los criterios normativos utilizados como
referentes durante la ejecucion de las auditorias financieras y de cumplimiento que lleva a cabo
este Ente Fiscalizador.

3.4 Procedimientos de Auditoria Aplicados

Los procedimientos de auditoria aplicados se establecieron con apego a las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias aplicables, asi como de conformidad con las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacidn que son consistentes con los
Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico y con base en pruebas y/o muestras
selectivas en las que se utilizaron técnicas de auditoria que permitieron comprobar la
razonabilidad de la informacién financiera, las cuales consistieron principalmente en: estudio
general, andlisis, inspeccion y calculo.

e Cuenta Publica

Verificar que la Cuenta PUblica se presente en los términos previstos en la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y demds disposiciones aplicables. Asi
como, constatar que cumpla con la estructura que establece la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la normativa emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, a
efecto de comprobar que los estados e informes contables, presupuestarios y programaticos
de la Entidad Fiscalizada, que integran la Cuenta PUblica del ejercicio fiscal 2023, son
confiables, oportunos, comprensibles, periddicos y comparables, los cuales deben presentar la
informacioén sobre la situacién financiera, los resultados de la gestion, del ejercicio
presupuestal y la situacion patrimonial.

e Controlinterno
Revisar los elementos de control interno que haya implementado la Entidad Fiscalizada, en
términos de gestion financiera, conforme al modelo que se utilice como referencia, los cuales
coadyuvan a reducir la probabilidad de ocurrencia de irregularidades.

e Ingresos
Revisar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados,
registrados y administrados, asi como el cumplimiento con la normativa aplicable. Ademds,
comprobar que los ingresos propios correspondan con los bienes y servicios prestados, que
las transferencias recibidas se reportaron adecuadamente y se utilizaron para los fines
autorizados.
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INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

e Egresos
Verificar que los recursos publicos fueron asignados a la Entidad Fiscalizada conforme a la Ley
de Egresos o al Presupuesto de Egresos; que se ejercieron en los conceptos y partidas
autorizadas, y conforme a la normatividad aplicable desde la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejecucion, seguimiento, en su caso, procedimientos de adjudicacion vy
contratacion; asi como que cuente con documentacidon comprobatoria y justificativa,

entregables y pagos correspondientes.

e Adquisicionesy servicios
Comprobar que los bienes y servicios sean adquiridos de conformidad con la normativa
aplicable; que cuenten con procedimiento de adjudicacion y con contrato debidamente
formalizado, que cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones juridicas
aplicables, que las operaciones se realicen conforme a los términos y condiciones pactadas
en el mismo, asi como verificar la evidencia sobre la existencia y/o recepciéon de los bienes y

servicios contratados.

e ObraPublica
Verificar que los procesos de adjudicacién, contratacion, ejecucion y terminacion de las obras
publicas o servicios relacionados con las mismas se realizaron de conformidad con las

disposiciones legales, reglamentos y normativa aplicable en la materia.
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

4. Auditoria de Desempefio

La Auditoria de Desempefo, segun las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacién (NPASNF), permite determinar si las acciones, planes y programas institucionales se
realizan de conformidad con los principios de economia, eficiencia, eficacia y si, derivado de su
revision, existen dreas de mejora. Aunado a lo anterior, la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés) la define como una revisiéon objetiva y
confiable que permite conocer si las politicas pUblicas operan bajo los principios antes
mencionados.

Por otra parte, y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla, la Fiscalizacién Superior de las Cuentas Publicas comprende la
préctica de auditorias o evaluaciones sobre el desempeno, para verificar el grado de cumplimiento
de los objetivos y metas de los planes, programas y subprogramas estatales y municipales
conforme los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalidad, honradez y
confiabilidad.

4.1 Objetivo de la Auditoria de Desempeio

Tal como lo establece la NPASNF numero 300, el objetivo de la Auditoria de Desempefio es
promover una gestion gubernamental econémica, eficaz y eficiente, entendiendo por economia
minimizar los costos de los recursos, por eficacia cumplir con los objetivos planteados y lograr los
resultados previstos, y por eficiencia obtener el méximo de los recursos disponibles.

De forma particular, en el marco de actuacion de la Auditoria Superior del Estado de Pueblag,
mediante este tipo de auditoria se analizd, revisé y verifico si las Entidades Fiscalizadas:

e Alinearon los objetivos y metas de la gestion gubernamental a los dispuestos en los
instrumentos de planeacion estratégica de orden superior correspondientes.

e Construyeron la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas
presupuestarios (Pp) con el rigor metodolégico pertinente y bajo los criterios establecidos
en la Metodologia del Marco Légico (MML).

e Cumplieron las metas de gasto conforme lo programado y presupuestado.

e Alcanzaron las metas de los indicadores institucionales, estratégicos y de gestion
aprobados.

e Implementaron mecanismos de seguimiento y evaluacion para medir el desemperio de
Sus programas.

e Cumplieron cabalmente con las obligaciones de rendicién de cuentas y transparencia
asociadas a temas de desempenio.
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e Instauraron mecanismos de control interno orientados a fortalecer el cumplimiento de sus
objetivos y metas institucionales.

e Consideraron objetivos y acciones enfocados a promover la igualdad entre mujeres y
hombres y reducir las brechas de desigualdad.

e Implementaron mecanismos de participacion ciudadana en el marco del sistema de
planeacién democrdtica.

4.2 Criterios de Seleccion

El nUmero de auditorias, asi como las Entidades a Fiscalizar fueron determinadas en el Programa
Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las Cuentas Publicas 2023, el cual considerd
una cobertura del “..100 % de los Sujetos de Revisidon” que sefala la Ley en la materia. Asimismo, se
tomaron en cuenta criterios especificos considerando el enfoque y objeto de andlisis aplicable, los
cuales permitieron determinar silas acciones, planes, programas y subprogramas de las Entidades
Fiscalizadas operaron conforme a los principios establecidos en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla, asi como la demds normativa aplicable en la materia.

4.3 Alcance

La Auditoria de Desempeno aplicada a la Entidad Fiscalizada denominada Instituto Tecnolégico
Superior de Ciudad Serdén considerd un andlisis que consté de nueve Procedimientos Generales,
asi como treinta y dos Procedimientos Especificos a través de los cuales se analizd y valord la
alineacién de los objetivos tdacticos y operativos de dicha institucion a los instrumentos de
planeacion estratégica de orden superior; el disefio programatico del Pp a su cargo en 2023, con
base en la MML; la correlacion y consistencia entre la informacion programatica y presupuestal del
programa ejecutado; el porcentaje de avance de las metas de los indicadores institucionales,
estratégicos y de gestion establecidos en sus planes y programas; las acciones de seguimiento y
evaluacidén del desempefio implementadas durante el ejercicio fiscal revisado; el cumplimiento de
las obligaciones en materia de rendicidon de cuentas y transparencia asociadas a resultados de
desempeno; la existencia de mecanismos de control interno orientados a prevenir y mitigar los
riesgos que puedan afectar el funcionamiento de la organizacion; la ejecucion de acciones
enfocadas a promover la igualdad entre mujeres y hombres a través de su Pp; y la implementacion
de mecanismos de participaciéon ciudadana de incidencia efectiva. Concretamente, en virtud de
los procedimientos de auditoria antes descritos, el Pp sujeto a revision, fue los siguientes:

e EO028. Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos
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4.4 Procedimientos de auditoria aplicados

El articulo 3], fraccién lll, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de
Puebla establece el objeto de la Fiscalizacién Superior en la materia, por lo que en este marco de
actuacion, se determinaron nueve procedimientos generales para fiscalizar la Cuenta Publica 2023
bajo el enfoque de desempefio, de los cuales, los primeros seis fueron enfocados a la revision y
valoracion de los elementos técnicos, mecanismos y acciones inherentes a las etapas del Ciclo
Presupuestario, definido éste Gltimo por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) como
el “proceso que permite organizar en distintas etapas (planeaciéon, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacién y rendicion de cuentas) el ejercicio
de los recursos publicos en determinado periodo”; en el séptimo se analizaron los mecanismos de
control Interno instaurados para fortalecer la consecucion de objetivos y metas institucionales, asi
como la gestién de riesgos; el octavo procedimiento se encauzd a la examinacion de las acciones
previstas y ejecutadas por la Entidad Fiscalizada para promover la igualdad entre mujeres y
hombres; finalmente, en el noveno se verificd la implementaciéon de mecanismos de participacion
ciudadana de incidencia efectiva en la gestion de la institucion. Estos se presentan en la llustracion
2.

llustracién 2. Procedimientos Generales de la Auditoria de Desemperio 2023

g‘ PROCEDIMIENTOS GENERALES
é’ DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO
a CUENTA PUBLICA 2023

Mecanismos de  Perspectiva Participacion
Control Interno de Género Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia con base en los Procedimientos Generales de Auditoria de Desempefio para la Cuenta Publica 2023

del orden estatal.
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e Planeacién

En el marco del modelo de Gestién para Resultados en el Desarrollo (GpRD), en la etapa de
planeacion se definen los objetivos, metas, estrategias y prioridades a los cuales se les
asignardn recursos, responsabilidades y plazos de ejecucién, considerando también la
coordinacién de acciones y la evaluacion de sus resultados. Bajo este contexto, a través de
este procedimiento general se analizd si la Entidad Fiscalizada alined sus objetivos tdcticos y
operativos a los Documentos de Planeacién Estratégica vigentes y a los Programas Derivados
de los documentos en comento, es decir, si los planes, programas y subprogramas a cargo
de la institucién, en cierta medida, contribuyeron a la visién de desarrollo social, econédmico y
politico establecida en los documentos rectores de planeacién de orden superior.

e Programacion

Bajo el enfoque de la GpRD, toma especial relevancia la implementacion del esquema
denominado Presupuesto basado en Resultados - Sistema de Evaluacion del Desemperio
(PbR-SED), cuyos elementos técnicos se basan en la Metodologia del Marco Légico (MML), la
cual, entre otros, facilita y guia la conceptualizacién, disefo, ejecucion y evaluaciéon de los Pp,
una categoria base que integra las actividades, servicios, procesos y/o proyectos asi como
las asignaciones de recursos publicos, los cuales comparten un mismo propoésito y fin,
mientras que sus resultados se expresan principalmente a través de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). En este sentido, mediante los procedimientos especificos definidos
para este procedimiento general, se verificd el rigor metodolégico aplicado por la Entidad
Fiscalizada en el disefio de los Pp a su cargo, considerando para ello la definicion del problema
central y de los conceptos poblacionales correspondientes, la existencia de Légica Vertical y
Logica Horizontal en todos los niveles de la MIR, asi como del cumplimiento de las
caracteristicas CREMA (Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado) de los
indicadores estratégicos y de gestion del programa; lo anterior, de conformidad con la MML y
la normatividad aplicable.

e Presupuestacion

De forma particular el PbR conduce el proceso presupuestario hacia la asignacion de recursos
a los programas que se consideran pertinentes y estratégicos para obtener los resultados
esperados, tomando en cuenta las etapas de planeacion y programacion, garantizando con
ello la existencia de una légica, metas y finalidades especificas que conduzcan a gastar
eficientemente. En virtud de lo antes descrito, a través de este procedimiento general se
corroboré la correlacion y consistencia entre la informacién programdtica y presupuestal
correspondiente a los Pp a cargo de la Entidad Fiscalizada.
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e Seguimiento

Como parte del SED, la etapa de seguimiento permite conocer el avance en los objetivos
planteados a nivel estratégico, téctico y operativo, asi como en el ejercicio de los recursos
asignados a los planes, programas y subprogramas, generando informaciéon necesaria e
indispensable para la toma de decisiones en torno a la asignacién y reasignacion del gasto,
asi como de la adecuacién y/o modificacién programdtica correspondiente. Bajo tal
consideracioén, se verificd el cumplimiento final de los indicadores institucionales, asi como de
los estratégicos y de gestion de la MIR de los Pp ejecutados por la Entidad Fiscalizada, para lo
cual se valord el porcentaje de avance de las metas programadas considerando tres
pardmetros de semaforizacion: 1. Aceptable; 2. En Riesgo; y 3. Critico, cuya interpretacion
obedece a intervalos porcentuales preestablecidos.

e Evaluacién

El andlisis sistematico y objetivo de las politicas, planes, programas y subprogramas publicos
constituyen una etapa fundamental que, en el marco del SED, permite determinar si la
asignacion de recursos fue pertinente y si se lograron los resultados esperados bajo los
principios de eficiencia, eficacia, calidad, impacto y sostenibilidad, con base en indicadores
estratégicos y de gestion. En este contexto y como parte de la revision del marco institucional
del SED, se verifico en primera instancia, la existencia de un Programa Anual de Evaluacion o
documento equivalente, en el que se establecieron entre otras, las acciones en materia de
seguimiento y evaluacién a cargo de la Entidad Fiscalizada; asimismo, se examinaron las
evidencias que dieron cuenta de su cumplimiento en los plazos establecidos; y también se
consideraron los productos presentados sobre el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones de desempefo ejecutadas en el periodo
correspondiente.

e Rendicion de Cuentas

La etapa de rendicion de cuentas esté orientada a dar cuenta de los resultados del ejercicio
de los recursos publicos, es decir, informar, asi como justificar como y en qué se gasto el
presupuesto, la cual, en conjunto con la transparencia gubernamental, permiten poner a
disposicion del publico, de manera completa, oportuna, permanente y con excepciones
limitadas por ley, la informacién sobre todas las actuaciones de los organismos publicos. En
esta materia, se corrobord el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el Titulo Quinto
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental asi como de las correspondientes a los
articulos 77 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
Puebla, asociadas a informacion derivada de las etapas de planeacion, programacion,
presupuestacion y desemperio.
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e Mecanismos de Control Interno

La instauracion de mecanismos de control interno, como parte de un sistema integral,
continuo y bien definido, provee seguridad razonable sobre el logro de los objetivos
institucionales, la salvaguarda de los recursos publicos, la actuacién integra, ética y honesta
del personal, asi como la prevencion de actos de corrupcion. Bajo dicha conceptualizacion, en
la aplicacion del presente procedimiento general se tomd como referencia metodolégica el
Marco Integrado de Control Interno (MICI), el cual se ajusta a la operacién de toda institucion
del sector publico y es compatible con las disposiciones juridico-normativas vigentes en la
materia.

Concretamente se llevd a cabo la examinacién de procedimientos especificos relacionados
con los componentes: . Ambiente de Control; Il. Administracién de Riesgos; lll. Actividades de
Control; IV. Informacién y Comunicacion; V. Supervision, cuyos resultados permitieron valorar
si la Entidad Fiscalizada contd con controles internos adecuados orientados a fortalecer el

cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como mejorar la gestion de riesgos.

e Perspectiva de Género

En apego a las politicas internacionales, nacionales y estatales vigentes, este procedimiento
general fue orientado a constatar si la Entidad Fiscalizada incorpordé la perspectiva de género
en la planificacién y ejecucion de programas, Como un mecanismo hecesdario para impulsar
una cultura institucional de fomento a la igualdad entre hombres y mujeres, asi como a la no
discriminacién. Por ello, la aplicacion del procedimiento se centré en la verificacion de la
incorporacion de la perspectiva de género en la formulacion de los Pp; de la planeacion y
ejecucion de acciones que consideraron igualdad de derechos, inclusion y diversidad,
prevencién de violencia de género, entre otros afines; asi como la existencia de un Plan
Institucional de Igualdad Sustantiva o instrumento homéblogo implementado para integrar la
igualdad efectiva entre mujeres y hombres dentro de la Administracién Publica.

e Participacion Ciudadana

A través de los mecanismos de participacion ciudadana, el gobierno y la sociedad no solo se
relacionan, también se articulan con el propésito de lograr una incidencia efectiva en la toma
de decisiones respecto a la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas y
programas publicos, mediante espacios disefiados y creados especificamente para
garantizar el derecho humano a la participaciéon. En atencién a dicho concepto, el
procedimiento general aplicado fue orientado a verificar la existencia y grado de
implementacion de mecanismos de participacion ciudadana, con base en las evidencias
derivadas de la promocién, conformacioén, organizacion y funcionamiento de estos, las cuales
fueron aportadas por la Entidad Fiscalizada.
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5. Resultados de la Fiscalizacion Superior

5.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con las atribuciones y facultades para
la fiscalizacién superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023, llevo a cabo la revisién de los
estados e informes contables, presupuestarios y programdticos de la Entidad Fiscalizada, en
cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon y
demds normas de auditoria aplicables; derivado de los procedimientos realizados, se determiné

lo siguiente:
5.1.1 Cuenta Pablica
1. Elemento(s) de Revisién: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios

Documentacion soporte:
Estado Analitico de Ingresos
Estado de Actividades

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a los ingresos presentados en los Estados
Financieros que integra la Cuenta Pdblica Estatal del ejercicio 2023, se identificd diferencia por la
cantidad de $6,448.8], resultado de comparar los ingresos devengados por $78,841.80, segun
reporta el Estado de Actividades del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, contra los ingresos
devengados presentados en el Estado Analitico de Ingresos del 01 de enero al 31 de diciembre de
2023 por $85,290.61. Lo anterior, se detalla en el Anexo 1 que forma parte integrante de la Cédula de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione las
aclaraciones o justificaciones que considere pertinentes, asi como su respectiva documentacion
comprobatoria.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nimero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: Estado Analitico de Ingresos y Estado de Actividades
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.
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Ahora bien, de conformidad con las atribuciones y facultades para la fiscalizacidon superior,
derivado de la documentacién y argumentos proporcionados por la Entidad Fiscalizada, se
concluye que aclara y justifica la diferencia observada en los estados financieros.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y 31, fraccién Il, 33, fracciones Il y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

2. Elemento(s) de Revisién: Ampliaciones / Reducciones al presupuesto autorizado.

Documentacion soporte:
Modificaciones al Presupuesto.

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a la informacion presupuestaria, que integra
la Cuenta PUblica Estatal del ejercicio 2023, se observé un importe de $182,500.00, el cual
corresponde a ampliaciones presupuestales en partidas restringidas de conformidad con las
Medidas de Racionalidad y Eficiencia en el Ejercicio del Presupuesto de Egresos y del Programa
Estatal de Reduccion de Gasto Publico; de las cuales no se localizd el formato de adecuaciéon
presupuestaria, Actas de Sesién de la H. Junta Directiva de la Entidad Fiscalizada en las que se
apruebe los citados registros presupuestales, en su caso, las autorizaciones por parte de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas. Lo anterior, se detalla en el Anexo 2 que forma parte integrante
de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se solicita proporcione
la citada documentacién, en su caso, la documentacion comprobatoria y justificativa que
considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nimero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segln recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, en el cual se constatd que no dio respuesta a dicha observacion.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se ratifica el presente resultado, toda
vez que, no proporciond el formato de adecuacién presupuestaria, Actas de Sesién de la H. Junta
Directiva de la Entidad Fiscalizada en las que se apruebe los citados registros presupuestales y en
su caso, las autorizaciones por parte de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, por lo que, no se
aportaron los elementos suficientes para su atencion.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-PRAS-01 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Para que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Puebla, o su equivalente,
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las probables irregularidades de las personas Servidoras Pdblicas que, en su
gestion, no proporcionaron contestacion al resultado con observacion que corresponde a
ampliaciones presupuestales en partidas restringidas de conformidad con las Medidas de
Racionalidad y Eficiencia en el Ejercicio del Presupuesto de Egresos y del Programa Estatal de
Reduccién de Gasto PUblico, en incumplimiento con el articulo 54, fraccidn VI de la Ley de Rendicién
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 39, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 74, fraccion | de Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023;
54, fraccion VI de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 67
de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla.

3. Elemento(s) de Revisién: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios

Documentacién soporte:
Notas a los Estados Financieros

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a las "Notas a los Estados Financieros” del
ejercicio 2023, se detect6 lo siguiente:

1. En las Notas al Estado de Flujos de Efectivo se identifico diferencia por $303,831.94, resultado de
comparar las Adquisiciones de Actividades de Inversion efectivamente pagadas, respecto del
apartado de aplicacion.

2. En el apartado de Gastos y Otras Pérdidas de las Notas al Estado de Actividades, no detallan los
rubros que en lo individual representen el 15% o mds del total del rubro al que corresponden.
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3. En el apartado de Efectivo y Equivalentes de las Notas al Estado de Situaciéon Financiera, no se
desglosan las cuentas bancarias por tipo, monto y afectacion especifica; asimismo, en el apartado
de Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles no se mencionan las caracteristicas significativas de
los mismos; ademads, en las cuentas y documentos por pagar no se menciona la factibilidad de

pago.

4. Las Notas al Estado de Variaciones en la Hacienda Publica en el Patrimonio Contribuido no
reflejan el tipo, naturaleza y monto contribuido; ademds en el apartado de Patrimonio Generado
no se indica el monto y la procedencia del incremento.

5. La Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables, asi como entre los Egresos
Presupuestarios y los Gastos Contables de las Notas al Estado de Flujos de Efectivo deben
reportarse conforme al "Acuerdo por el que se modifica el formato de conciliacién entre los
ingresos presupuestarios y contables, asi como entre los egresos presupuestarios y los gastos
contables” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de diciembre de 2022.

Lo anterior, se detalla en el Anexo 3 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione las aclaraciones o justificaciones
que considere pertinentes.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025 mediante el cual presentd informacidn y documentacion
comprobatoria consistente en: Notas a los Estados Financieros y escrito de justificacion.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que, las notas a los Estados Financieros presentan las mismas inconsistencias observadas en
cédula, por lo que, no se aportaron los elementos suficientes para su atencion.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-PRAS-02 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Para que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Puebla, o su equivalente,
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las probables irregularidades de las personas servidoras publicas que, en su
gestidon, no presentaron las caracteristicas cualitativas relevantes en las Notas a los Estados
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Financieros, en incumplimiento con los articulos 21,22, 33, 44 y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; asi como el Capitulo VIl del Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por
el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y Postulados Bdsicos de Contabilidad
Gubernamental (revelacién suficiente, consistencia, e importancia relativa); ademads, incumplié
con las cualidades de la informacién financiera a producir, es decir, confiabilidad, comparabilidad
y relevancia.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y 31, fraccién Il, 33, fracciones Il y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

4.Elemento(s) de Revisién: Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo

Documentacion soporte:
Balanza de comprobacion

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, en especifico al rubro “Derechos a Recibir Efectivo o
Equivalentes a Largo Plazo’, reportados en el Anexo 2 “Integracion del Saldo de Derechos a Recibir
Efectivo o Equivalentes’, se identifico registro en la cuenta contable 1123-01-900 "Robo Segin No de
Av. 356/2011", misma que presenta un saldo al inicio del ejercicio por $357,839.08; del cual la Entidad
Fiscalizada no presentdé documentacion soporte. Lo anterior, se detalla en el Anexo 4 que forma
parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se
solicita proporcione la documentacion comprobatoria y justificativa del citado registro, fuente de
financiamiento, asi como el seguimiento realizado a la cuenta por cobrar.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nimero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segln recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, en el cual se constatd que no dio respuesta a dicha observacion.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se ratifica el presente resultado, toda
vez que, no proporciond documentacién soporte de la cuenta contable 1123-01-900 "Robo Segln
No de Av. 356/2011", ademds, no indicé la fuente de financiamiento, asi como el seguimiento
realizado a la cuenta por cobrar, por lo que, no se aportaron los elementos suficientes para su
atencion.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-PRAS-03 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Para que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Puebla, o su equivalente,
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las probables irregularidades de las personas Servidoras Pdblicas que, en su
gestion, no proporcionaron respuesta al resultado con observacidén que corresponde al rubro
"Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo", en incumplimiento con el articulo 54,
fraccion VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 33, fracciones Il y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicidn de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; y 9, fraccion XXl y 13, fraccion XXI del Decreto que crea
el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serdan.

5. Elemento(s) de Revisién: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios

Documentacion soporte:
Balance Presupuestario
Auxiliar de mayor

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a integracion del saldo de los ahorros y/o economias
presupuestarias al cierre del ejercicio 2023, asi como a la documentacidon comprobatoria, ambos
proporcionados por el Instituto Tecnoldégico Superior de Ciudad Serddn; no proporcioné estados de
cuenta, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, fichas de pago y oficios de reintegros.
Asimismo, no remiti6 documentacion por un importe de $124,650.70, el cual corresponde a la
diferencia entre el importe reportado de ahorros y economias presupuestarias $254,610.28 y el
"balance presupuestario sin financiamiento neto y sin remanentes del ejercicio anterior”
presentado en el Balance Presupuestario — LDF del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023 por
$379,260.98.

Por otra parte, se identificé que el registro contable de los reintegros efectuados se realizd en la
cuenta 5591-0001 "Reintegros’; sin embargo, debié afectarse la cuenta 3.2.2 "Resultados de
Ejercicios Anteriores’, de conformidad con lo establecido en las Guias Contabilizadoras aprobadas
por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).
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Lo anterior se detalla en el Anexo 5 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares. Por lo que, se solicita proporcione la documentacion comprobatoria
faltante, asi como las aclaraciones y justificaciones que considere pertinentes.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, pélizas de registro,
transferencias bancarias, lineas de captura, solicitudes de datos bancarios y recibos oficiales,
recibos de ingresos y verificaciones de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se ratifica el presente resultado, toda
vez que, la entidad fiscalizada, no proporcioné estados de cuenta y oficios de aviso de reintegros.
Asimismo, no remitié la documentacion comprobatoria por un importe de $124,650.70 el cual
corresponde a la diferencia entre el importe reportado de ahorros y economias presupuestarias y
el balance presupuestario sin financiamiento neto y sin remanentes del ejercicio anterior. Por otra
parte, no justificd el registro contable de los reintegros efectuados en la cuenta 5591-0001
"Reintegros”.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-PRAS-04 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Para que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Puebla, o su equivalente,
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las probables irregularidades de las personas Servidoras Pdblicas que, en su
gestion, no presentaron informacién en su totalidad con relacién a los ahorros y economias
presupuestarias; asi como la justificacion del registro contable de los reintegros en la cuenta 5591-
0001 "Reintegros’, en incumplimiento de los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicidn de Cuentas y
Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 7 de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023 y 31,
fraccion |, 33, fracciones Il 'y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicidon de Cuentas y
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.
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6. Elemento(s) de Revision: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios
Importe Observado: $303,831.94

Documentacion soporte:
Balanza de comprobacion
Auxiliar de mayor

Libro diario

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a la revision de la cuenta Hacienda
PUblica/Patrimonio Contribuido se constaté un incremento de $303,831.94, registro que no fue
reportado por la Entidad Fiscalizada en el apartado 2.12 "Hacienda Pablica / Patrimonio Generado"”
del requerimiento inicial de la orden de auditoria; los cuales corresponden a altas de bienes
adquiridos al Comité Administrador Poblano para la Construccion de Espacios Educativos
(CAPCEE), segun registran las poélizas D00300 y D00625 de fecha 03 de julio de 2023 y 01 de
diciembre 2023, respectivamente. Lo anterior, se detalla en el Anexo 6 que forma parte integrante
de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se solicita proporcione
la documentacidon comprobatoria y justificativa del citado incremento al patrimonio, identificar la
fuente de financiamiento, en su caso, expediente de adjudicacién y contrato respectivo.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio namero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025 mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, pélizas de registro,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet y actas entrega recepcion.

Ahora bien, de conformidad con las atribuciones y facultades para la fiscalizacidon superior,
derivado de la documentacién y argumentos proporcionados por la Entidad Fiscalizada, se
concluye que aclara y justifica el importe observado correspondiente a la cuenta Hacienda
PUblica/Patrimonio Contribuido.
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Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 31, fraccién II, 33, fracciones Iy X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicidn de
Cuentas y Fiscalizacidon Superior del Estado de Puebla; y Capitulo VII de los Estados e Informes
Contables, Presupuestarios, Programaticos y de los Indicadores de Postura Fiscal.

7. Elemento(s) de Revisién: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios

Documentacion soporte:

Balanza de comprobacion

Auxiliar de mayor

Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a las cuentas de pasivo circulante, segdn
Anexo 6C "Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo’, remitido por la Entidad
Fiscalizada, se identificd que no se integro la totalidad del pasivo circulante, toda vez que, el citado
Anexo 6C integra la suma de $560,477.40, siendo que la Balanza de Comprobacion y los Auxiliares
de Cuentas, ambos del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, presentan en la cuenta 2117
"Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo" un importe de $670,644.41, por lo que se
determiné diferencia de $110,167.01. Lo anterior, se detalla en el Anexo 7 que forma parte integrante
de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita
proporcione las justificaciones que considere pertinentes, documentacién comprobatoria y
justificativa, asi como identificar la fuente de financiaomiento de los recursos e informar el
seguimiento realizado a la cuenta por pagar.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, auxiliares de cuentas y
balanza de comprobacién del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

Por lo que, de la valoracidn a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la
Entidad Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se ratifica el presente resultado,
toda vez que, la Entidad Fiscalizada, no proporciond la documentacion comprobatoria vy
justificativa respecto a la diferencia de $110,167.01, asi como, no informé la fuente de financiamiento
de los recursos y el seguimiento realizado a la cuenta por pagar.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-PRAS-05 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Para que la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Puebla, o su equivalente,
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las probables irregularidades de las personas servidoras publicas que, en su
gestion, no presentaron documentaciéon comprobatoria y justificativa de la diferencia
determinada por $110,167.01 en la cuenta 2117 "Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto
Plazo", y no informaron el seguimiento realizado a la citada cuenta por pagar, en incumplimiento
de los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 54,
fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 31, fraccién II, 33, fracciones Iy X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicidn de
Cuentas y Fiscalizacidon Superior del Estado de Puebla; y Capitulo VII de los Estados e Informes
Contables, Presupuestarios, Programaticos y de los Indicadores de Postura Fiscal.

8. Elemento(s) de Revisién: Estados Financieros Contables y/o Presupuestarios

Documentacion soporte:
Balanza de comprobacion
Auxiliar de mayor

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a las conciliaciones bancarias del ejercicio
2023, se observo lo siguiente:

1. De la conciliacién bancaria del mes de diciembre de 2023 de la cuenta bancaria 1212866588 del
banco Banorte, que corresponde a recursos estatales, se identificd 1 cheque en circulacion por
$2,213.17, con fecha de expedicién del 30 de enero de 2023, asimismo, la conciliacién no reporta
beneficiario y concepto del citado cheque.

2. De la conciliacion bancaria del mes de diciembre de 2023 de la cuenta bancaria 0832182325 del
banco Banorte, que corresponde a recursos estatales, se identificé 1 cheque en circulacién por
$50,000.00, el cual no presenta datos de su emision, es decir, nUmero de cheque, fecha, beneficiario
y concepto.
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3. En las conciliaciones bancarias del ejercicio 2023, de la cuenta bancaria 0832182325 del banco
Banorte, la Entidad Fiscalizada reporta un importe no conciliado por $14,625.67, del cual informa
que corresponde a un registro realizado en el mes de marzo de 2017, efectuado por una adecuacion
del fondo para el pago de némina que correspondia al fondo federal; sin embargo, no proporciond
documentacion comprobatoria y justificativa.

Lo expuesto, se detalla en el Anexo 8 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares. Por lo que, se solicita informe y documente el origen de los cheques
en circulacién, asi como del seguimiento realizado a los mismos; ademds, remitir las aclaraciones
y justificaciones que considere pertinentes, respecto de la diferencia que presenta la conciliaciéon
de la cuenta 0832182325 con documentacion comprobatoria y justificativa. Asimismo,
implementar mecanismos de control que permitan contar con expedientes bancarios y saldos
actualizados, conforme al marco legal y normativa aplicable.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, pdlizas de registro, pdliza
cheque, ndbmina correspondiente a la parte proporcional de la primera quincena del mes de enero
2023, reporte de pagos, transferencias bancarias, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet,
conciliacién bancaria del mes de diciembre de 2023 de la cuenta bancaria 0832182325 del banco
Banorte, estado de cuenta bancario 0832182325, auxiliares de cuentas y pdliza de ajuste.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que las conciliaciones bancarias, no se encontraron debidamente requisitadas.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-CP-R-01 Recomendacioén

Para que el Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, implemente mecanismos de control
a efecto de contar con saldos actualizados en las cuentas de bancos, conforme a la normativa

aplicable.

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 33, fracciones IV y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.
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5.1.2 Transparencia
9. Elemento(s) de Revisién: Cumplimiento de las obligaciones de transparencia

Documentacion soporte:
Cumplimiento de las obligaciones de transparencia

Descripcioén de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la informacion publicada por el Instituto Tecnoldgico Superior de
Ciudad Serddn, en cumplimiento de las obligaciones de transparencia comunes y especificas de
los sujetos obligados del estado de Puebla, de conformidad con los articulos 70 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de Puebla; no se localizaron las publicaciones referentes a lo

siguiente:

1. Informacidén de Interés Publico del Gltimo trimestre del ejercicio 2023; de conformidad con el
articulo 77, fraccion XLVIIl, apartado B, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla.

2. Mecanismos de Participacion Ciudadana de los dos Ultimos trimestres del ejercicio 2023; de
conformidad con el articulo 77, fraccién XXXVII, A, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Puebla.

3. Resultados de los Mecanismos de Participacion Ciudadana de los cuatro trimestres
correspondientes al ejercicio 2023; de conformidad con el articulo 77, fraccion XXXVII, B, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla.

Lo anterior, se detalla en el Anexo 9 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione las aclaraciones que se considere
pertinentes, en su caso, la respectiva documentaciéon comprobatoria.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacién remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio niimero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segln recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informaciéon y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: capturas de pantalla de las publicaciones en la
plataforma nacional de transparencia y oficio de respuesta niGmero ITSC-D.G./1187/2024.
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De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, se constatd que la informacion del Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn se
encuentra publicada en cumplimiento con las obligaciones de transparencia, de conformidad con
los articulos 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 77 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y 77 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Puebla.

5.1.3 Ingresos
10. Elemento(s) de Revisién: Ingresos

Documentacion soporte:
Estado Analitico de Ingresos
Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, referente a los ingresos fiscalizables, se detectd que 20
oficios de solicitud de recursos dirigidos a la Secretaria de Planeacion y Finanzas (SPF) por los
conceptos de subsidio estatal de libre disposicion, captacion de derechos de libre disposicion y
proyectos de investigacion, los cuales suman un monto de $12,055,745.27, no presentan sellos de
notificacion. Por otra parte, los oficios del presupuesto aprobado con el calendario presupuestal y
oficios de autorizacién no fueron proporcionados. Lo anterior, se detalla en el Anexo 10 que forma
parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares. Por lo cual, se
solicita proporcione las aclaraciones vy justificaciones que considere pertinentes, asi como, la
documentaciéon comprobatoria y justificativa.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nimero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segln recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, oficio SPF-SE-634-2022 por
concepto presupuesto autorizado 2023, pdlizas de registro, solicitudes de recurso, Comprobantes
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Fiscales Digitales por Internet, verificacion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y
estados de cuenta bancarios.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, comprobd y aclard el importe observado, el cual corresponde a ingresos fiscalizables por
los conceptos de subsidio estatal de libre disposicién, captacién de derechos de libre disposicion

y proyectos de investigacion.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y 31, fraccién Il, 33, fracciones Il y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

11. Elemento(s) de Revisién: Ingresos por Ventas de Bienes y Prestacion de Servicios y Otros
Ingresos

Importe Observado: $78,750.00

Documentacion soporte:
Estado Analitico de Ingresos
Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, referente a los Ingresos por Venta de Bienes y Prestacion
de Servicios, se identificaron ingresos recaudados en el ejercicio 2023 por concepto de renta de
espacios destinados al servicio de cafeteria y papeleria por un monto de $78,750.00, de los cuales
no presentaron el documental que ampare la renta del espacio publico, asi como las respectivas
inscripciones al Registro Federal de Contribuyentes. Ademds, por un monto de $26,250.00 por el
mismo concepto del ingreso recaudado, no presentd recibos emitidos a los particulares que rentan
los espacios, comprobantes de pago del mes de diciembre, pdliza de ingresos nimero 100338 con
su respectiva documentacion comprobatoria y justificativa, asi como Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet; por lo cual, se solicita proporcione la documentacién comprobatoria y
justificativa, asi como las aclaraciones que considere pertinentes. Lo anterior, se detalla en el Anexo
11 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacién, pdlizas de registro, contratos,
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, comprobantes de pago y estados de cuenta
bancarios.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, comprobd y justificd el importe observado, el cual corresponde a Ingresos por Venta de
Bienes y Prestacién de Servicios por concepto de renta de espacios destinados al servicio de
cafeteria y papeleria.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 15 y 24 E, fraccion lll, del Cédigo Fiscal del Estado de Puebla; 31, fraccion Il, 33,
fracciones Il'y X'y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla; 50 de la Ley General de Bienes del Estado; y 6 del Acuerdo del Ejecutivo del
Estado, que regula el Establecimiento, Operacién y Funcionamiento de las Tiendas Escolares de las
Instituciones Educativas Oficiales, dependientes de la Secretaria de Educacidn Publica del Estado.

5.1.4 Egresos
12. Elemento(s) de Revisidn: Servicios Personales

Documentacion soporte:
Expedientes de personal

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a la documentaciéon del personal que captd,
recaudd, manejo, administrd, ejercid, resguardd o custodid, recursos, fondos, bienes o valores
publicos, en el ejercicio 2023; no proporciond nombramiento de la Encargada de la Subdireccion
de Servicios Administrativos y formatos de movimiento de personal, segun se detalla en el Anexo
12 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares. Por
lo que, se solicita proporcione la citada documentaciéon comprobatoria.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: acta de nacimiento, identificacién oficial, CURP,
constancia de no inhabilitado, curriclum vitae, titulo profesional, cédula profesional, nombramiento
y contrato individual de trabajo.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacion comprobatoria, la cual corresponde al nhombramiento de la
Encargada de la Subdireccidn de Servicios Administrativos.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 33, fraccion XVIil de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 9, fraccion X, 13, fraccion IX y 14, primer parrafo del Decreto que crea
el Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn.

13. Elemento(s) de Revisién: Servicios Personales
Importe Observado: $907,048.60

Documentacion soporte:
Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revisién a la documentacion e informacion referente al Anexo 6 "Servicios
Personales a Corto Plazo", proporcionada por el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn,
se identificaron las pdlizas de registro nUmeros P02568 y P02569, ambas de fecha 31 de diciembre
de 2023 por concepto de "Pago de 2da parte de aguinaldo 2023, de las cuales no remitid
documentacion comprobatoria y justificativa. Lo anterior, se detalla en el Anexo 13 que forma parte
integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se solicita
proporcione la citada documentacion comprobatoria y justificativa, asi como, identificar la fuente
de financiamiento de los recursos erogados.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: pdlizas de registro de la primera quincena de enero,
némina correspondiente a la primera quincena de enero, recibos de ndmina, reporte de pagos y
formato de solicitud de bienes y/o servicios.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que, no proporciond las pdlizas de registro nGmeros P02568 y P02569, asi mismo no se identifica
en la nébmina el registro del importe observado.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-SA-01 Solicitud de aclaracion

Para que el Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, aclare y proporcione la
documentacién comprobatoria y justificativa, por un importe de $907,048.60 (novecientos siete mil
cuarenta y ocho pesos 60/100 M.N.), referente a "Servicios Personales a Corto Plazo’, toda vez que,
no proporciond las pdlizas de registro numeros P02568 y P02569, asi mismo no se identifica en la
némina el registro del importe observado.

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 2, 16, 33, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y 31, fraccién Il, 33, fracciones Il y X y 54, fracciones IV y V de la Ley de Rendicion de

Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.
14. Elemento(s) de Revision: Servicios Personales

Documentacion soporte:
Auxiliar de mayor

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico a las retenciones por concepto del Impuesto
Sobre la Renta por Sueldos y Salarios, se identificd un pago realizado por concepto de "Pago de ISR
correspondiente al mes de agosto de 2023 (salarios)’, segun péliza D00373 de fecha 19 de
septiembre de 2023, el cual dio origen a la cuenta por cobrar 1123-01-084, correspondiente a una
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persona fisica, en su caso, Servidora Publica; de lo anterior, se solicita proporcione la
documentacién comprobatoria y justificativa del registro, identifique la fuente de financiamiento
del recurso erogado, asi como las acciones realizadas a efecto de cancelar la citada cuenta por
cobrar. Lo anterior, se detalla en el Anexo 14 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025 mediante el cual presentd la informaciéon y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de solventacion, pélizas de registro,
transferencia bancaria, acuse de recibo de la declaracion provisional o definitiva de impuestos
federales, auxiliar de cuentas, comprobante de depdsito y estado de cuenta bancario donde se
refleja el depodsito.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacién comprobatoria y justificativa, la cual corresponde a la cuenta
por cobrar 1123-01-084, la cual se origind por la presentacion de extempordnea de la declaracion
de impuestos.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 39, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 54, fraccion VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 67 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla.

15. Elemento(s) de Revision: Servicios Personales

Documentacion soporte:
Balanza de comprobacion
Auxiliar de mayor

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, en especifico al Impuesto Sobre Erogaciones por
Remuneraciones al Trabajo Personal, la Entidad Fiscalizada no proporcioné comprobante de pago
correspondiente al mes de noviembre por la cantidad de $192,989.00; documentacion
comprobatoria correspondiente al mes de septiembre por $73,314.00; ademds, no presentd auxiliar
de mayor de la cuenta 2112-1-3981 "Impuesto sobre nédminas y otros que se deriven de una relacién
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laboral” del mes de diciembre. Lo anterior, se detalla en el Anexo 15 que forma parte integrante de
la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione
la documentacion faltante, en su caso, las aclaraciones que considere pertinentes.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de solventacion, pdlizas de registro, auxiliares
de cuentas transferencias lbancarias, solicitudes de bienes y/o servicios, orden de cobro,
comprobantes fiscales electronicos de pago, recibo de ingreso y comprobante fiscal digital por
internet.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentaciéon comprobatoria y justificativa, la cual corresponde Impuesto
Sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 39, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 54, fraccion VI de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del
Estado de Puebla; 67 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Puebla.

16. Elemento(s) de Revisién: Servicios Personales
Importe Observado: $357,651.18

Documentacion soporte:
Expedientes de personal

Descripcién de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, referente al personal que labora en la Entidad Fiscalizada,
se observo en 26 expedientes de personal documentacion faltante, consistente en: nombramiento,
acta de protesta, formato de movimiento de personal, constancia de antecedentes no penales,
entre otros. Ademds, se detectd en 2 expedientes de personal que la actividad econémica
presentada en la Constancia de Situacion Fiscal es distinta al régimen de sueldos y salarios. Por
otra parte, en 3 expedientes, se identificé que el comprobante de domicilio no coincide con el
sefialado en la solicitud de empleo. Adicionalmente, se cotejé que 1 persona servidora publica
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desempend su cargo de manera previa a la fecha de alta reportada por la Entidad Fiscalizada en
el Anexo 8 "Nominas quincenales o mensuales del ejercicio fiscal 2023". Asimismo, 3 personas
servidoras publicas desempefiaron un puesto diferente al reportado por la Entidad Fiscalizada en
el documento "Modificaciones 2023". Lo anterior, se detalla en el Anexo 16 que forma parte
integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se solicita
proporcione la documentacion faltante, asi como las aclaraciones y justificaciones que considere
pertinentes; ademds, implementar mecanismos de control que permitan contar con expedientes
de personal debidamente integrados conforme normativa aplicable.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025 mediante el cual presentd la informaciéon y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: nombramientos, curriculums vitae con fotografia,
constancias de méximo grado de estudios, constancia de no inhabilitado, acta de nacimiento,
procedimiento de reclutamiento, seleccién y contratacion de personal y formato de control de
documentos para expedientes de personal.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada se rectifica, toda vez que, se constatdé que los expedientes de personal no se
encontraron debidamente integrados.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-R-02 Recomendacioén

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, implemente mecanismos de control
que permitan contar con expedientes de personal debidamente integrados conforme normativa
aplicable.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 33, fraccién X de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizaciéon
Superior del Estado de Puebla; 2, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 19, fraccion | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023;
y 13, fraccioén IX del Decreto que crea el Instituto Tecnoldégico Superior de Ciudad Serdan.
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17. Elemento(s) de Revisién: Servicios Personales
Importe Observado: $7,494,628.90

Documentacion soporte:
Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcioén de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, referente a las néminas pagadas con recurso estatal de
la Entidad Fiscalizada, por un monto de $7,494,628.90 no proporcion6 tabuladores de sueldos y
salarios, asi como de compensaciones; ademds no se localizaron los comprobantes fiscales
digitales por Internet de las néminas correspondientes a los meses de enero, febrero, abril, junio,
septiembre y diciembre de 2023. Lo anterior, se detalla en el Anexo 17 que forma parte integrante
de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones Preliminares. Por lo cual, se solicita proporcione
la informacién y documentaciéon faltante, en su caso, las aclaraciones y justificaciones que
considere pertinentes.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio namero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informaciéon y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: oficio de presupuesto inicial 2022, incremento salarial
2022, catdlogo de puestos y tabulador de sueldos y salarios mensuales autorizados para el
personal directivo con vigencia 01 de febrero de 2021 y 01 de febrero 2022, catdlogo de categorias
y tabulador de sueldos y salarios mensuales autorizados para el personal docente con vigencia al
01 de febrero de 2021y 01 de febrero de 2022, catélogo de puestos y tabulador de sueldos y salarios
mensuales autorizados para el personal administrativo, técnico y manual (base y confianza) con
vigencia al 01 de febrero de 2021 y 01 de febrero de 2022, prestaciones autorizadas para el personal
adscrito a los institutos tecnolégicos superiores por el periodo del 01 de febrero 2021 al 31 de enero
de 2023, incremento salarial 2021 y recibos de ndminas de los meses de enero, febrero, abril, junio,
septiembre y diciembre.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que, ho proporciond tabuladores de sueldos y salarios, asi como de compensaciones por el
ejercicio fiscal 2023.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-SA-02 Solicitud de aclaracién

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn aclare y proporcione la
documentacién adicional justificativa y comprobatoria, por un importe de $7,494,628.90 (siete
millones cuatrocientos noventa y cuatro mil seiscientos veintiocho pesos 90/100 M.N.), por
documentacion referente a las ndminas pagadas, toda vez que, no proporciond tabuladores de
sueldos y salarios, asi como de compensaciones por el ejercicio fiscal 2023.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 19, fraccién | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023;
y 46, fraccion Il de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla.

18. Elemento(s) de Revisién: Materiales y Suministros
Importe Observado: $269,283.77

Documentacién soporte:

Contratos

Proceso de adjudicacion

Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

De la revision efectuada a 4 expedientes de adjudicacién proporcionados por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, de contratos formalizados mediante el procedimiento de
adjudicacion directa en el ejercicio fiscal 2023; al respecto se determinaron observaciones en el
total de los expedientes revisados, segun se detalla a continuacion:

1.- Del contrato namero ITSCS/SSA/RMS/ADQ/017/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa
con Proveedora de Papelerias y Oficinas Torres ATC, S.A. de C.V,, cuyo objeto es la "Adquisicion de
diversos articulos de papeleria’, por un importe contratado fiscalizable de $71,144.08; no presentd
constancia de inscripcién al padrén de proveedores vigente o carta compromiso de renovacion;
constancia de no adeudo del proveedor; y resultado de la investigaciéon de mercado que sirvio de
base para la seleccién del proveedor adjudicado.
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2.- Del contrato namero ITSCS/SSA/RMS/ADQ/024/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa,
cuyo objeto es la "Adquisicion de consumibles y refacciones de cémputo’, por un importe
contratado fiscalizable de $86,474.03; no presenté constancia de no adeudo del proveedor; y
resultado de la investigaciéon de mercado que sirvid de base para la seleccidn del proveedor
adjudicado.

3.- Del contrato nimero ITSCS/SSA/SPINV/ADQ/040/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa
con el proveedor Acsex voz datos y video, S.A. de C.V., cuyo objeto es la "Adquisicién de refacciones
y accesorios menores para equipos de computo y telecomunicaciones, material eléctrico y
electrénico, para la subdireccién de posgrado e investigacién’, por un importe contratado
fiscalizable de $61,964.36; no presentd comprobante de domicilio del proveedor; declaracién anual
del ejercicio inmediato anterior del proveedor; constancia de no adeudo del proveedor; pdlizas de
registro; solicitudes de pago; y resultado de la investigacion de mercado que sirvié de base para
la seleccién del proveedor adjudicado.

4.- Del contrato numero ITSCS/SSA/RMS/ADQ/050/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa
con el proveedor Acsex voz datos y video, S.A. de C.V,, cuyo objeto es la "Adquisicién de refacciones
y accesorios menores para equipos de computo y telecomunicaciones, para el departamento de
recursos materiales y servicios”, por un importe de $49,701.30; no presentd comprobante de
domicilio del proveedor; declaraciéon anual del ejercicio inmediato anterior del proveedor;
constancia de no adeudo del proveedor; solicitud de pago; y resultado de la investigacion de
mercado que sirvié de base para la seleccion del proveedor adjudicado.

Adicionalmente, de los 4 contratos previamente citados, se observd que se utiliza el mismo formato
para la requisicion, solicitud de suficiencia presupuestal y solicitud de pago, lo que no permite la
identificacion de la etapa en el procedimiento de adjudicacion; asimismo, se identificd el formato
"liquidacién de viaticos/bienes y/o servicios’, el cual reporta los datos de pago; por lo expuesto, se
desconoce el formato vdlido para realizar la solicitud de pago; asimismo, el Manual de
Procedimientos 2023 de la Entidad Fiscalizada no establece los criterios y formatos para efectuar
los procedimientos de adjudicacion. Por otra parte, no se localizé el formato Anexo 11 "Contratos de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios", solicitado en el Anexo 1 de la orden de auditoria.

Lo anterior se detalla en el Anexo 18 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares; por lo que se solicita proporcione la informacion y documentacion
faltante, asi como las aclaraciones y justificaciones que considere pertinentes. Ademds,
implementar mecanismos de control que permitan contar con expedientes de adjudicacion
debidamente integrados conforme al marco legal y normativa aplicable.
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Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: pdélizas de registro, constancia de inscripcién al
padrén de proveedores, constancia de no adeudo del proveedor, cotizaciones, declaracién anual
y comprobante de domicilio.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que de 2 expedientes de adjudicacion proporcionéd documentacion comprobatoria vy
justificativa que suman $157,618.11; sin embargo, de 2 expedientes de adjudicacién, que suman un
importe de $111,665.66, se identificd falta de documentacion comprobatoria, como se detalla a
continuacion:

1. Del contrato ITSCS/SSA/SPINV/ADQ/040/2023 con el proveedor Acsex voz datos y video, S.A. de
C.V., cuyo objeto es la "Adquisicion de refacciones y accesorios menores para equipos de computo
y telecomunicaciones, material eléctrico y electrénico, para la subdireccidn de posgrado e
investigacién®, por un importe fiscalizable de $61,964.36, realizado mediante adjudicacién directa;
no proporciond la solicitud de pago.

2. Del contrato ITSCS/SSA/RMS/ADQ/050/2023 con el proveedor Acsex voz datos y video, S.A.de C.V,,
cuyo objeto es la "Adquisicion de refacciones y accesorios menores para equipos de coémputo y
telecomunicaciones, para el departamento de recursos materiales y servicios’, por un importe
fiscalizable de $49,701.30, realizado mediante adjudicacién directa; no proporciond la solicitud de

pago.

Asi mismo, no justificé el motivo por el cual se utiliza el mismo formato para la requisicion, solicitud
de suficiencia presupuestal y solicitud de pago, lo que no permite la identificaciéon de las etapas
del procedimiento de adjudicacion; asimismo, se identifico que el formato ‘liquidacion de
viaticos/bienes y/o servicios', reporta los datos de pago; sin embargo, se desconoce, cual es el
formato valido para realizar la solicitud de pago; asimismo, el Manual de Procedimientos 2023 de
la Entidad Fiscalizada no establece los criterios y formatos para efectuar los procedimientos de
adjudicacion.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-R-03 Recomendacién

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, implemente mecanismos de control
que permitan contar con expedientes de adjudicacién debidamente integrados conforme al

marco legal y normativa aplicable.
Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-SA-03 Solicitud de aclaracién

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn aclare y proporcione la
documentacion adicional justificativa y comprobatoria de $111,665.66 (ciento once mil seiscientos
sesenta y cinco mil 66/100 M.N.), que corresponde a 2 procedimientos de adjudicacién, celebrados
con el proveedor Acsex voz datos y video, S.A. de C.V, siendo: los contratos
ITSCS/SSA/SPINV/ADQ/040/2023, cuyo objeto es la "Adquisiciéon de refacciones y accesorios
menores para equipos de computo y telecomunicaciones, material eléctrico y electronico, para la
subdireccion de posgrado e investigacién’, por un importe fiscalizable de $61964.36 e
ITSCS/SSA/RMS/ADQ/050/2023, cuyo objeto es la "Adquisicion de refacciones y accesorios menores
para equipos de computo y telecomunicaciones, para el departamento de recursos materiales y
servicios’, por un importe fiscalizable de $49,701.30; toda vez que, no remitié solicitud de pago. Asi
mismo no justificé el motivo por el cual se utiliza el mismo formato para requisicion, solicitud de
suficiencia presupuestal y solicitud de pago; de conformidad con los articulos 42 de la Ley Generall
de Contabilidad Gubernamental y 132 de la Ley General de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 47 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023; 3],
fracciones |y Il y 33, fracciones X, XI y Xll de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla; y 22, 45, fraccion IX, 47, 58, 60, 67, 69, 96, 100, 128 y 132 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

19. Elemento(s) de Revisién: Servicios Generales

Importe Observado: $885,565.00
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Documentacion soporte:

Contratos

Procedimiento de adjudicacion

Anexos del requerimiento de la Orden de Auditoria

Descripcion de la(s) Observacién(es):

De la revisibn efectuada a 6 expedientes de adjudicacién proporcionados por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, de contratos formalizados mediante los procedimientos
de invitacién a cuando menos 3 personas y adjudicacion directa en el ejercicio fiscal 2023; al
respecto se determinaron observaciones en el total de los expedientes revisados, segln se detalla
a continuacion:

1.- Del contrato nGmero ITSCS/SAF/RMS/SERV/001/2023 realizado mediante Invitacién a cuando
menos 3 personas a través de las dependencias y/o entidades con el proveedor Delta Corporativo
de Servicios, S.A. de C.V,, cuyo objeto es el "Servicio de seguridad y vigilancia de acuerdo a su
dmbito de competencia y conforme a las atribuciones en el interior de las instalaciones del Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serdan por medio de 4 guardias de seguridad cubriendo turnos
de 24 x 24 hrs. con 2 elementos de seguridad por turno’, por un importe contratado fiscalizable de
$571,072.00; no presentd constancia de inscripcion al padréon de proveedores; declaracion anual
del ejercicio inmediato anterior del proveedor adjudicado; constancia de no inhabilitado del
proveedor adjudicado; constancia de no adeudo del proveedor adjudicado; cuadro comparativo
elaborado por la Entidad Fiscalizada respecto de las cotizaciones presentadas por los
participantes; anexo de especificaciones del contrato; y remision del contrato al Organo Interno de
Control (OIC); asimismo, la constancia de situacion fiscal no corresponde al proveedor adjudicado.

2.- Del contrato namero ITSCS/SSA/RMS/SERV/007/2023 realizado mediante procedimiento de
Adjudicacion Directa con el proveedor Telecomunicaciones Autbnomas Sin Limite, S.A. de C.V,, cuyo
objeto es el "Servicio de Hosting por 10 meses", por un importe contratado fiscalizable de $45,412.00;
no presentd dictamen de excepcidon al procedimiento de licitacion publica; anexo de
especificaciones del contrato; constancia de no adeudo del proveedor; resultado de la
investigacion de mercado que sirvid de base para la seleccién del proveedor adjudicado; y
solicitudes de liquidacion de vidticos/bienes y/o servicios de fecha 22 de diciembre de 2023
validadas. Asimismo, las solicitudes de pago se presentan con fecha posterior al pago, la
cotizacién no estd firmada por el proveedor; ademds, el importe total contratado de $73,910.00 se
realizé por el doble de lo cotizado por el proveedor adjudicado, toda vez que el servicio contratado
se cotizd por $36,995.00. Por otra parte, el comprobante de domicilio del proveedor adjudicado
corresponde al domicilio fiscal del proveedor, sin embargo, el citado comprobante de domicilio se
encuentra a nombre de una empresa distinta.
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3.- Del contrato namero ITSCS/SSA/RMS/SERV/008/2023 realizado mediante procedimiento de
Adjudicacion Directa con el proveedor Telecomunicaciones Autbnomas Sin Limite, S.A. de C.V., cuyo
objeto es "Servicios de acceso a internet de 20 MBPS y 6 IP pUblicos homologados por 10 meses’,
por un importe contratado fiscalizable de $50,500.00; no presentd cotizacién firmada por el
proveedor adjudicado; dictamen de excepcion al procedimiento de licitaciéon pUblica; constancia
de no adeudo del proveedor; anexo de especificaciones del contrato; y resultado de la
investigacion de mercado que sirvié de base para la seleccidn del proveedor adjudicado. Ademads,
las solicitudes de pago se presentaron con fecha posterior a los pagos efectuados al proveedor.
Por otra parte, el comprobante de domicilio del proveedor adjudicado corresponde al domicilio
fiscal del proveedor, sin embargo, el citado comprobante de domicilio se encuentra a nombre de
una empresa distinta.

4.- Del contrato namero ITSCS/SSA/RMS/SERV/009/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa
con el proveedor Telecomunicaciones Autdnomas Sin Limite, S.A. de C.V., cuyo objeto es "Servicio
de licenciamiento MICROSOFT-OVS-ES por 10 meses’, por un importe contratado fiscalizable de
$126,000.00, no presentd cotizacion firmada por el proveedor adjudicado; dictamen de excepcion
al procedimiento de licitacion publica; constancia de no adeudo; anexo de especificaciones del
contrato; y resultado de la investigaciéon de mercado que sirvié de base para la seleccion del
proveedor adjudicado. Por otra parte, el comprobante de domicilio del proveedor adjudicado
corresponde al domicilio fiscal del proveedor, sin embargo, el citado comprobante de domicilio se
encuentra a nombre de una empresa distinta.

5.- Del contrato nimero ITSCS/SSA/RMS/SERV/013/2023 realizado mediante Adjudicacién Directa
con el proveedor Comercializadora y Transporte Gervasio S.A. de C.V., cuyo objeto es el "Suministro
de agua potable por medio de camidén cisterna’, por un importe contratado fiscalizable de
$45,241.00, no presentd constancia de no adeudo del proveedor; identificacion del representante
legal; autorizacién del 6rgano de gobierno por la adecuacion presupuestaria respecto a las fuentes
de financiamiento afectadas por el contrato modificatorio; ademds, las bitdcoras de recepcién de
bienes o servicio no cuentan con sello de recepcién. Por otra parte, las actividades econémicas
reportadas en la constancia de situacidon fiscal no corresponden al servicio contratado.
Adicionalmente, se solicita la integracién de la totalidad de los viajes de agua realizados, en el que
indique fecha, concepto y precio por viaje, asi como indicar la fuente de financiamiento de los
recursos ejercidos.

6.- Del contrato multianual ndmero ITSCS/SSA/DRF/SERV/043/2023 realizado mediante
Adjudicacion Directa con el proveedor Etchegaray y Asociados, S.C., cuyo objeto es "Prestacion de
Servicio Profesional de Auditoria Externa” con vigencia del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre
de 2024, por un importe contratado para el ejercicio fiscal 2023 de $47,340.00; garantia de
cumplimiento de conformidad con la clausula décima segunda del contrato; constancia de no
inhabilitado del proveedor; constancia de no adeudo del proveedor; y solicitudes de pago.
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Adicionalmente, de los 6 contratos previamente citados, se observo que se utiliza el mismo formato
para la requisicion, solicitud de suficiencia presupuestal y solicitud de pago, lo que no permite la
identificacion de la etapa en el procedimiento de adjudicacion; asimismo, se identificé el formato
"liquidacién de vidticos/bienes y/o servicios”, el cual reporta los datos de pago; por lo expuesto, se
desconoce el formato vdlido para realizar la solicitud de pago, asimismo, el Manual de
Procedimientos 2023 de la Entidad Fiscalizada no establece los criterios y formatos para efectuar
los procedimientos de adjudicacion. Por otra parte, no se localizé el formato Anexo 11 “Contratos de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios’, solicitado en el Anexo 1 de la orden de auditoria.

Lo anterior se detalla en el Anexo 19 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales
y Observaciones Preliminares; por lo que se solicita proporcione la informacion y documentacion
faltante, asi como las aclaraciones y justificaciones que considere pertinentes. Ademds,
implementar mecanismos de control que permitan contar con expedientes de adjudicacion

debidamente integrados conforme al marco legal y normativa aplicable.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: oficio de remision del contrato al Organo Interno de
Control, constancia de no adeudo, cotizaciones, anexo de especificaciones del contrato,
comprobante de domicilio del proveedor adjudicado, Identificacion del representante legal,
dictamen de excepcion al procedimiento de licitacion publica, bitdcoras de recepcion de bienes o
servicio con sello de recepcidn, garantia de cumplimiento, instructivo de trabajo para la
adquisicién de bienes y servicios y lista de documentos que deben de incluir los expedientes de

adjudicacion.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se rectifica el presente resultado, toda
vez que de 3 expedientes de adjudicacién que suman $223,840.00 proporcioné documentacion
comprobatoria y justificativa; sin embargo, de 3 expedientes de adjudicacion, que suman un
importe de $661,725.00, se identificod falta de documentacién comprobatoria, como se detalla a

continuacion:

1. Del contrato ITSCS/SAF/RMS/SERV/001/2023,celebrado con el proveedor Delta Corporativo de
Servicios, S.A. de C.V.,, cuyo objeto es el "Servicio de seguridad y vigilancia de acuerdo a su dmbito
de competencia y conforme a las atribuciones en el interior de las instalaciones del Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn por medio de 4 guardias de seguridad cubriendo turnos
de 24 x 24 hrs. con 2 elementos de seguridad por turno’, por un importe fiscalizable de $571,072.00,
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realizado mediante Invitacién a cuando menos 3 personas a través de las dependencias y/o
entidades; no proporciond constancia de situacion fiscal del proveedor adjudicado, constancia de
no inhabilitado y declaracién anual.

2. Del contrato ITSCS/SSA/RMS/SERV/007/2023, celebrado con el proveedor Telecomunicaciones
Autébnomas Sin Limite, S.A. de C.V, cuyo objeto es el "Servicio de Hosting por 10 meses" por un
importe de fiscalizable de $45,412.00, realizado mediante procedimiento de Adjudicacién Directa;
no justificd el importe total contratado de $73,910.00, toda vez que el servicio se cotizd por
$36,995.00.

3. Del contrato ITSCS/SSA/RMS/SERV/013/2023, celebrado con el proveedor Comercializadora y
Transporte Gervasio S.A. de C.V, cuyo objeto es el "Suministro de agua potable por medio de
camidn cisterna” por un importe de fiscalizable de $45,241.00, realizado mediante procedimiento
de Adjudicacion Directa; no proporciond autorizacion del 6rgano de gobierno por la adecuacion
presupuestaria respecto a las fuentes de financiamiento afectadas por el contrato modificatorio y
las actividades econdmicas reportadas en la constancia de situacion fiscal no corresponden al
servicio contratado.

Asi mismo, no justificé el motivo por el cual se utiliza el mismo formato para la requisicion, solicitud
de suficiencia presupuestal y solicitud de pago, lo que no permite la identificacién de las etapas
del procedimiento de adjudicacion; asimismo, se identifico que el formato ‘liquidacion de
vigticos/bienes y/o servicios", reporta los datos de pago; sin embargo, se desconoce, cual es el
formato vélido para realizar la solicitud de pago; asimismo, el Manual de Procedimientos 2023 de
la Entidad Fiscalizada no establece los criterios y formatos para efectuar los procedimientos de
adjudicacion.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0034-23-90/48-E-R-04 Recomendacién

Para que el Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, implemente mecanismos de control
que permitan contar con expedientes de adjudicacion debidamente integrados conforme al
marco legal y normativa aplicable.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

0034-23-90/48-E-SA-04 Solicitud de aclaracién

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn aclare y proporcione la
documentacién adicional justificativa y comprobatoria de $661,725.00 (seiscientos sesenta y un
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mil setecientos veinticinco pesos 00/100 M.N.), que corresponde a la suma de 3 procedimientos de
adjudicacién, de los contratos ITSCS/SAF/RMS/SERV/001/2023 celebrado con el proveedor Delta
Corporativo de Servicios, S.A. de C.V., cuyo objeto es el "Servicio de seguridad y vigilancia”, por un
importe fiscalizable de $571,072.00, ITSCS/SSA/RMS/SERV/007/2023 celebrado con el proveedor
Telecomunicaciones Autbnomas Sin Limite, S.A. de C.V., cuyo objeto es el "Servicio de Hosting por 10
meses’, por un importe fiscalizable de $45,412.00, y el contrato ITSCS/SSA/RMS/SERV/013/2023
celebrado con el proveedor Comercializadora y Transporte Gervasio S.A. de C.V.,, cuyo objeto es el
"Suministro de agua potable por medio de camidn cisterna’, por un importe fiscalizable de
$45,241.00; toda vez que, no remitié la documentacion faltante en los expedientes de adjudicacion,
consistente en constancia de situacion fiscal, constancia de no inhabilitado, declaracién anual y
autorizacion del 6rgano de gobierno por la adecuacion presupuestaria respecto a las fuentes de
financiamiento afectadas por el contrato modificatorio, ademds las actividades econémicas
reportadas en la constancia de situacioén fiscal no corresponden al servicio contratado. Asi mismo
no justificé el motivo por el cual se utiliza el mismo formato para la requisiciéon, solicitud de
suficiencia presupuestal y solicitud de pago, asi como, aclarar cudl es el formato utilizado para
realizar la solicitud de pago, de conformidad con los articulos 42 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y 132 de la Ley General de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico Estatal y Municipal.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 42, 43 y 44 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 47 y 77, fraccién V de la Ley Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal
2023; 31, fracciones | y Il y 33, fracciones X, X1 y XIl de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla; 22, 45, fraccion IX, 47, 58, 60, 67, 69, 96,100,107, 128 y 132 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; y 3, fracciones, |, I,
IV, 4, y 8 del Acuerdo del Secretario de la Funcién Publica del Gobierno del Estado, por el que
establece la Politica General que deberdn observar las Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica Estatal

20. Elemento(s) de Revision: Servicios Basicos
Importe Observado: $470,979.17

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, se identificé un importe de $599,777.38, que corresponde
a la suma del gasto devengado en la cuenta 5131 "Servicios Bdsicos’, segun Estado Analitico del
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Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2023 al 31/dic./2023
por $415514.32 de Recursos Estatales y $184,263.06 de Captaciéon de Derechos; del cual,
proporciondé documentacion comprobatoria vy justificativa por $128,798.21 segln Anexo 10
"Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de Servicios” remitido; por
lo que, por un importe de $470,979.17, no se localizd documentacion que sustente el gasto. Lo
anterior, se detalla en el Anexo 20 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione la informacion y documentacion
comprobatoria y justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H. Junta Directiva de
la Entidad Fiscalizada; ademds fuente de financiamiento, expedientes de adjudicacién, contratos,
garantias y entregables; asi como demds informacién y documentacion que considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presenté la informacién y documentacion
comprobatoria y justificativa consistente en: pélizas de registro, auxiliares de cuentas,
transferencias electrénicas, solicitudes de bienes y/o servicios, requisiciones de bienes y servicios,
formato liquidacién de vidticos, bienes y/o servicios y comprobantes fiscales digitales por internet,
contratos, constancia de no inhabilitado y comprobantes de domicilio.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacion comprobatoria y justificativa, la cual corresponde al gasto
devengado en la cuenta 5131 "Servicios Basicos”

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 74, fraccion | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal
2023; y 3], fracciones | y Iy 33, fracciones X, Xl y Xll de la Ley de Rendicidén de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla.

21. Elemento(s) de Revisién: Servicios de Arrendamiento
Importe Observado: $104,439.19

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto
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Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Instituto
Tecnolbgico Superior de Ciudad Serddn, se identificé un importe de $230,439.19, que corresponde
a la suma del gasto devengado en la cuenta 5132 "Servicios de Arrendamiento’, segin Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2023 al
31/dic./2023 por $179,940.48 de Recursos Estatales y $50,498.71 de Captacién de Derechos; del cual,
proporcioné documentacién comprobatoria y justificativa por $126,000.00 seglin Anexo 10
"Procedimientos de Adjudicacion de Bienes, Arrendamientos y Prestacion de Servicios” remitido; por
lo que, por un importe de $104,439.19, no se localiz6 documentacién que sustente el gasto. Lo
anterior, se detalla en el Anexo 21 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione la informacién y documentacion
comprobatoria y justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H. Junta Directiva de
la Entidad Fiscalizada; ademads fuente de financiamiento, expedientes de adjudicacion, contratos,
garantias y entregables; asi como demas informacion y documentacion que considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitio
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: pélizas de registro, auxiliares de cuentas,
transferencias electrénicas, solicitudes de bienes y/o servicios, requisiciones de bienes y servicios,
formato liquidaciéon de vidticos, bienes y/o servicios (el cual se requisita para el servicio de
arrendamiento) y Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.

De la valoracion a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacion comprobatoria y justificativa, la cual corresponde al gasto
devengado en la cuenta 5132 "Servicios de Arrendamiento’

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 74, fraccion IV de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscall
2023; y 31, fracciones | y Iy 33, fracciones X, Xl y Xll de la Ley de Rendicidn de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla.
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22. Elemento(s) de Revisién: Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios
Importe Observado: $949,453.63

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto

Descripcioén de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacién proporcionada por el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, se identificé un importe de $1,567,865.63, que corresponde
a la suma del gasto devengado en la cuenta 5133 "Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y
Otros Servicios’, segun Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento del 01/ene./2023 al 31/dic./2023 por $62,265.14 de Recursos Estatales, $1,502,800.53
de Captacion de Derechos y por $2,799.96 de Proyectos de Investigacién; del cual, proporciond
documentaciéon comprobatoria y justificativa por $618,412.00 segln Anexo 10 "Procedimientos de
Adjudicacién de Bienes, Arrendamientos y Prestacién de Servicios” remitido; por lo que, por un
importe de $949,453.63, no se localizd documentacion que sustente el gasto. Lo anterior, se detalla
en el Anexo 22 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione la informacién y documentacion comprobatoria y
justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H. Junta Directiva de la Entidad
Fiscalizada; ademas fuente de financiamiento, expedientes de adjudicacion, contratos, garantias
y entregables; asi como demds informacién y documentacion que considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025 mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: poélizas de registro, auxiliares de cuentas,
transferencias electrénicas, solicitudes de bienes y/o servicios, requisiciones de bienes y servicios,
formato liquidacién de vidticos, bienes y/o servicios, comprobantes fiscales digitales por internet y
verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacion comprobatoria y justificativa, la cual corresponde al gasto
devengado en la cuenta 5133 "Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios".
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Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 77 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023; y 3],
fracciones |y Il y 33, fracciones X, Xl y Xll de la Ley de Rendicidon de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla.

23. Elemento(s) de Revisién: Servicios de Traslado y Vidticos
Importe Observado: $263,289.56

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, se identificd un importe de $263,289.56, que corresponde
a la suma del gasto devengado en la cuenta 5137 "Servicios de Traslado de Vidticos”, segun Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2023 al
31/dic./2023 por $199,758.21 de Recursos Estatales y $63,531.35 de Captacion de Derechos; del cual,
no se localizd documentacién comprobatoria y justificativa que sustente el gasto. Lo anterior, se
detalla en el Anexo 23 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione la informacién y documentacion
comprobatoria y justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H. Junta Directiva de
la Entidad Fiscalizada; ademds fuente de financiamiento, expedientes de adjudicacién, contratos,
garantias y entregables; asi como demds informacidn y documentacion que considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: escrito de justificacion, auxiliares de cuentas,
solicitudes de vidticos, oficios de comisién, formatos de liquidacion de vidticos, bienes y/o servicios,
transferencias bancarias, comprobantes fiscales digitales por internet, verificacion de
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y evidencia fotogréfica.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacion comprobatoria y justificativa, la cual corresponde al gasto
devengado en la cuenta 5137 "Servicios de Traslado de Vidticos".
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Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 78 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023; y 3],
fracciones |y Il y 33, fracciones X, Xl y Xll de la Ley de Rendicidon de Cuentas y Fiscalizacion Superior
del Estado de Puebla.

24.Elemento(s) de Revisién: Servicios Oficiales
Importe Observado: $81,803.79

Documentacion soporte:
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Objeto del Gasto

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, se identificd un importe de $81,803.79, que corresponde a
la suma del gasto devengado en la cuenta 5138 "Servicios Oficiales”, segun Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2023 al 31/dic./2023
por $58,564.09 de Recursos Estatales y $23,239.70 de Captacidon de Derechos; del cual, no se
localizé6 documentacidén comprobatoria y justificativa que sustente el gasto. Lo anterior, se detalla
en el Anexo 24 que forma parte integrante de la Cédula de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares; por lo cual, se solicita proporcione la informacién y documentacién comprobatoria y
justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H. Junta Directiva de la Entidad
Fiscalizada; ademds fuente de financiamiento, expedientes de adjudicacion, contratos, garantias
y entregables; asi como demds informacidn y documentacién que considere pertinente.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentacion remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nGmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, en el cual se constatd que no dio respuesta a dicha observacion.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la entidad
fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se ratifica el presente resultado, toda
vez que, no proporciond la informacion y documentacion comprobatoria vy justificativa del gasto
devengado en la cuenta 5138 “Servicios Oficiales”, por lo que, no se aportaron los elementos
suficientes para su atencioén.
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Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite la siguiente:
0034-23-90/48-E-SA-05 Solicitud de aclaracién

Para que el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serdén aclare y proporcione la
documentacién adicional justificativa y comprobatoria de $81,803.79 (ochenta y un mil
ochocientos tres pesos 79/100 M.N.), por concepto del gasto devengado en la cuenta 5138 "Servicios
Oficiales’, segun Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento del 01/ene.[2023 al 31/dic./2023, toda vez que, no remitié informaciéon y
documentacion comprobatoria y justificativa, en su caso, las respectivas autorizaciones de la H.
Junta Directiva de la Entidad Fiscalizada; fuente de financiamiento; expedientes de adjudicacion;
contratos; garantias y entregables, de conformidad con el articulo 42 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Fundamento Legal Aplicable:
De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 74, fraccién |, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal
2023;y 31, fracciones I y Iy 33, fracciones X, Xl y Xll de la Ley de Rendicidén de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla.

25. Elemento(s) de Revisién: Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Importe Observado: $50,666.00

Documentacion soporte:
Balanza de comprobacion

Descripcion de la(s) Observacién(es):

Derivado del andlisis y revision a la documentacion e informacion proporcionada por el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, se identificé un importe de $50,666.00, referente a los
recursos fiscalizables devengados de la cuenta 5243-4441 "Apoyos a actividades académicas o
cientificas, al desarrollo tecnolégico y la innovacion” que presenta la pdliza C00639 de fecha 08 de
junio de 2023, por concepto de "Hospedaje y Alimentos en Congreso Internacional del XXVIlIl verano
de la Investigacion Cientifica y Tecnolégica del Pacifico, Programa Delfin, realizado del 30 de agosto
al 02 de septiembre del 2023, en Nuevo Vallarta, Nayarit, México®, segln consta en el Comprobante
Fiscal Digital por Internet de fecha 09 de junio de 2023. De lo anterior, no se localizé convocatoria
del Congreso Internacional del XXVIII; bases de participacion; evidencia del registro de los alumnos;
autorizacion de la H. Junta Directiva de la Entidad Fiscalizada para participar en el evento y otorgar
la ayuda; solicitudes de los beneficiarios; asi como, justificar y documentar la inasistencia de dos
participantes al evento. Lo cual se detalla en el Anexo 25 que forma parte integrante de la Cédula
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de Resultados Finales y Observaciones Preliminares; por lo que, se solicita proporcione la
informaciéon y documentacion comprobatoria y justificativa respectiva.

Andlisis de las justificaciones, aclaraciones y documentaciéon remitidas por la Entidad
Fiscalizada:

Con la finalidad de atender el presente resultado con observacion, la Entidad Fiscalizada remitié
oficio nUmero ITSCS-D.G./002/2025, de fecha 07 de enero de 2025, segun recibo 202500180 de
fecha 07 de enero de 2025, mediante el cual presentd la informacién y documentaciéon
comprobatoria y justificativa consistente en: pdliza de registro, transferencia bancaria, solicitud de
bienes y/o servicios, requisicion de bienes y/o servicios, comprobante, fiscal digital por internet,
convocatoria del programa delfin, bases de participacion, solicitud de apoyo, reporte de
estudiantes registrados, autorizacién de la H. Junta Directiva, listado de asistencia de estudiantes
que participaran en el programa delfin y reconocimientos.

De la valoracién a las justificaciones, aclaraciones y argumentos presentados por la Entidad
Fiscalizada, se tienen elementos que permiten concluir que se atiende el presente resultado, toda
vez que, presentd documentacién comprobatoria y justificativa, la cual corresponde a los recursos
fiscalizables devengados de la cuenta 5243-4441"Apoyos a actividades académicas o cientificas,
al desarrollo tecnolégico y la innovacion®™.

Fundamento Legal Aplicable:

De conformidad con los articulos 2, 33, 34, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 58 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023; 3],
fracciones | y Il y 33, fracciones X, XI, XIl y XX de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién
Superior del Estado de Puebla; 77,82 y 84 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del
Estado de Puebla; 72, fracciones lll y V del Manual de Normas y Lineamientos para la Administracion
del Presupuesto.

5.2 Auditoria de Desempeno

En apego a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, las
metodologias, técnicas y leyes aplicables en la materia, y derivado de la aplicacion de los
procedimientos generales, con sus respectivos procedimientos especificos establecidos para la
Auditoria de Desempeno, se determinaron los resultados descritos en este apartado. De forma
particular, en los primeros pdarrafos del numeral 5.2.1 se plasman de forma grdfica y sintetizada, los
resultados obtenidos en cada procedimiento general, el porcentaje de avance en la
implementaciéon de mecanismos de control interno, asi como el estatus de los indicadores
estratégicos y de gestion de la MIR de los Pp revisados, conforme a la valoracion del nivel de
cumplimiento de sus metas; informacién que es seguida de la descripcidn de los aspectos
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relevantes resultantes de la Auditoria de Desempeno, es decir, los elementos que cumplieron con
los criterios establecidos en las disposiciones legales, normativas y metodolégicas aplicables en
la materia, los cuales emanan del proceso analitico de revisién y valoracion de la documentacion
remitida por la Entidad Fiscalizada en atencidn al requerimiento de informacién inicial.

En contraste, en el numeral 5.2.2 se describen los procedimientos especificos que no cumplieron
con los criterios técnicos, metodoldgicos y normativos en materia de desempeno, los cuales se
hicieron de conocimiento a la Entidad Fiscalizada conforme a lo establecido en la Ley de Rendicion
de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla a través de la Cédula de resultados
preliminares de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023. Finalmente, este Ente
Fiscalizador analizé si la documentacion remitida cumplié con las caracteristicas de suficiencia,
competencia, pertinencia y relevancia para determinar si atendié a los resultados de la Cédula
notificada, en caso contrario, emiti6 Recomendaciones para la mejora de la gestion, mismas que
estdn identificadas con una clave alfanumérica para su tratamiento conforme al proceso de
Fiscalizacion Superior.

5.2.1 Aspectos relevantes de la auditoria de desempefio

De conformidad con los procedimientos generales, procedimientos especificos aplicados en la
Auditoria de Desempenio, se establecieron pardmetros cualitativos y cuantitativos con el propésito
de valorar aspectos primordiales inherentes a las capacidades institucionales y procesos de
gestion publica del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serdédn tomando como base el
andlisis y valoracion de seis de las siete etapas que conforman el Ciclo Presupuestario (Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Seguimiento, Evaluacién y Rendicién de Cuentas); los avances en
la implementaciéon de mecanismos de control interno; la incorporacion de la perspectiva de
género en la formulacidén de Pp a su cargo; y la existencia de mecanismos de participacion
ciudadana durante el ejercicio fiscal 2023.

Bajo este contexto y derivado de los resultados que fueron notificados a la Entidad Fiscalizada
mediante la Cédula de resultados preliminares de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica
2023, en el siguiente grdafico se muestran los nueve procedimientos generales antes referidos,
denotando de forma porcentual, las fortalezas y éreas de oportunidad identificadas para cada
uno, de acuerdo con los resultados del andlisis y valoracién de las evidencias presentadas por
dicha institucion en atencion a los procedimientos especificos que conformaron el requerimiento
inicial de auditoria.
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Grdfico 1. Resultados de los Procedimientos Generales de la Auditoria de Desempefio
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoracién de la documentacion
remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento de informacién inicial, Cuenta Publica 2023.

Al respecto, es preciso apuntar que los porcentajes que se muestran en el Grdfico 1, son resultado
del cdlculo del numero de elementos que cumplieron (fortalezas), asi como de los que no
cumplieron (areas de oportunidod) con los criterios y/o caracteristicas senaladas en el marco
tanto normativo, como metodolégico aplicable a cada procedimiento especifico, en comparacion
con el total de elementos analizados como parte de cada procedimiento general. En esta logica
de andlisis, los procedimientos generales que presentaron un mayor porcentaje de fortalezas
fueron Planeacién y Evaluacion, cuyos elementos de analizados cumplieron al 100% los criterios
correspondientes; en contraste, los procedimientos que evidenciaron debilidades fueron
Programacion, Presupuestacion, Seguimiento, y Mecanismos de Control Interno, ya que registraron
dreas de oportunidad en un 66%, 70% 50% y 64% respectivamente, mientras que los
procedimientos de Rendicién de Cuentas, Perspectiva de Género y Participacion Ciudadana
destacaron por tener dreas de oportunidad en el 100% de los elementos revisados.
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Por otra parte, el procedimiento general denominado Mecanismos de Control Interno, integré por
si solo diez procedimientos especificos, motivo por el cual se considerd pertinente mostrar
grdficamente los resultados porcentuales obtenidos en cada uno de los componentes del MICI,
modelo que, como ya se menciond anteriormente, fue tomado como referencia metodologica
para revisar, en primera instancia, la existencia de controles internos y en segundo lugar, su
adecuada implementacion. Dichos resultados se presentan en el siguiente Grdfico:

Grdfico 2. Porcentaje de cumplimiento de los componentes del SCII.

R
Lial 0%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados del proceso analitico de revision y valoracion de la documentacion

remitida por la Entidad Fiscalizada en atencion al requerimiento de informacién inicial, Cuenta Publica 2023.

Para la correcta interpretacion de los datos presentados en el Gréfico 2, es imprescindible tomar
en cuenta que los porcentajes sefalados en ésta, reflejan la proporciéon de los elementos
analizados que cumplieron con los principios, criterios y normas que regulan el modelo base
aplicado (MICI), en cuyo cdlculo se considerd la asignaciéon de una ponderacién del 20% a cada
componente como valor méximo posible, de manera que la sumatoria de dichos porcentajes tope
de cumplimiento, da como resultado el 100%. En este sentido, el componente con mayor porcentaje
de fortalezas fue Informacién y Comunicacidén con 20%, seguido de Ambiente de Control y
Actividades de Control los cuales registran cada uno el 8% de las evidencias presentadas; mientras
que los componentes que no presentaron avances fueron Administracion de riesgos y Supervision
con el 0% de fortalezas
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De manera global, el sistema de control interno del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad
Serdan cumplié con el 36% de elementos requeridos, los cuales se analizaron y valoraron de forma
positiva mediante la aplicacion del presente procedimiento general.

En cuanto a los resultados del procedimiento general denominado Seguimiento, se consider6
relevante presentar mediante un grdfico especifico, el estatus que registré el conjunto de
indicadores estratégicos y de gestion del Pp revisado, en funcién del nivel de cumplimiento de sus
metas al cierre del ejercicio fiscal 2023, tomando en cuenta que, de conformidad con los
pardmetros previamente establecidos para el procedimiento en comento, el porcentaje de
indicadores en estatus “Aceptable”, son aquellos que registraron un avance de sus metas situado
en el intervalo mayor o igual al 90% y menor o igual a 110%; la proporcién considerada “En Riesgo”,
mostré un cumplimiento mayor o igual al 80%, menor al 90% o en su caso, mayor al 110% y menor o
igual al 120%; mientras que los ubicados en estado “Critico”, reportaron un avance menor al 80% o
mayor al 120%. Dicha informacién se muestra a continuacion:

Grdfico 3. Cumplimiento de las metas de los indicadores de la MIR del Pp

E028. Educacion
Superior en ° 85% 7% . a
Institutos

Tecnologicos

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en los procedimientos especificos “Cumplimiento de las
metas de los indicadores de Fin y Propoésito” y “Cumplimiento de las metas de los indicadores de Componentes y Actividades”
de la auditoria de desempefio, Cuenta Plblica 2023.

Concretamente, el Grdfico 3 muestra que del total de indicadores del Pp E028. Educacién Superior
en Institutos Tecnoloégicos, el 85% se ubicd en el pardmetro “Aceptable”, 7% “En Riesgo”, 4% en
estado “Critico”, y el 4% restante “Sin Informacién”, pardmetro que indica que se encontré una
inconsistencia entre los datos reportados en el Avance de Indicadores para Resultados y en el
Informe de Evaluacién de la Gestion a los Programas Presupuestarios.

Respecto de las fortalezas identificadas a partir de la aplicacién de los procedimientos generales
y especificos de Auditoria de Desempeno, cuya representacion porcentual fue registrada en los
Grdficos 1, 2 y 3, a continuacién se describen de forma puntual los aspectos relevantes emmanados

del andlisis y valoracién correspondientes:
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Aspectos relevantes del procedimiento general: Planeacion

Procedimiento especifico: Documento de Planeacién Estratégica

Descripcion del resultado: PLA-DPLES

La Entidad Fiscalizada presentd los documentos rectores en materia de planeacion estatal
vigentes durante el ejercicio fiscal 2023, asi como evidencias que permitieron verificar que
sus instrumentos de planeacién de cardcter tdctico y operativo, en especifico el Pp E028.
Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos y el Programa Institucional del Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn, fueron alineados a los ejes, objetivos, temdticas,
estrategias, lineas de accidn, indicadores y metas establecidas en los documentos en
comento, permitiendo corroborar la existencia de vinculaciéon y congruencia entre estos,
aspectos fundamentales para concluir que la actuacion de dicha institucion contribuyd en
cierta medida, a mejorar la instrumentacion de politicas publicas en el estado, cumplir
objetivos de orden superior e incrementar la eficiencia del gasto publico.

Procedimiento especifico: Documentos Derivados del Documento de Planeacion
Estratégica

Descripcion del resultado: PLA-DDPLE

El documento de planeacion téctica presentado por la Entidad Fiscalizada, denominado
Programa Institucional del Instituto Tecnolégico de Ciudad Serddn, cumplid con la
estructura, las caracteristicas técnicas y vigencia necesarios para determinar que en el
ejercicio fiscal 2023, éste constituyd una guia del quehacer institucional en el marco del
objetivo, mision, vision y de las atribuciones conferidas a dicha Entidad, cuyo contenido, se
constatd, fue articulado con los componentes de los instrumentos de planeacion
estratégica vigentes en el estado de Puebla para el alcance de los objetivos y metas
establecidos en el sector y/o émbito publico correspondientes.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Presupuestacion

Procedimiento especifico: Programa Presupuestario y su Clasificacion Programética
Descripcion del resultado: PRE-CLAPR

De conformidad con la examinacion de los datos registrados en el “Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Clasificacion Programdtica”, el cual fue
presentado por la Entidad Fiscalizada como evidencia del seguimiento al ejercicio de los
egresos presupuestarios correspondientes a 2023, se observd consistencia entre la
categoria programdtica estipulada para el Pp E028. Educacion Superior en Institutos
Tecnolodgicos y los tipos, grupos y modalidades definidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC), en el “Acuerdo por el que se emite la clasificacion
programatica (Tipologia general)”, toda vez que se asignd una clasificacién “E” cuya
descripcion corresponde a “Prestacion de servicios publicos”.
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Aspectos relevantes del procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Cumplimiento de las Metas de los Indicadores de Fin y
Propésito

Descripcion del resultado: SEG-ESTRA

La Entidad Fiscalizada presenté el Avance de Indicadores para Resultados correspondiente
al ejercicio fiscal 2023, en el cual, se constatd que, el avance en el cumplimiento de las
metas de los indicadores estratégicos (Fin y Propésito) establecidos en la Matriz de
Indicadores para Resultados del Pp E028. Educacion Superior en Institutos Tecnoldgicos,
mostraron un desempefio adecuado, asi como la consecucidn de los objetivos
correspondientes a dichos niveles de la MIR, denotando una destacada operaciéon de dicha
intervencion publica.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Evaluacion

Procedimiento especifico: Cumplimiento del Programa Anual de Evaluacion
Descripcion del resultado: EVA-CUPAE

La Entidad Fiscalizada presentd el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2023, un
documento normativo mediante el cual se establecieron las actividades para el monitoreo,
seguimiento y evaluacidon de los programas publicos, asi como su cronograma de
ejecucion y productos a generar. En este marco, se corrobord la participacién de la
institucion en la actualizacién trimestral del avance de los indicadores estratégicos y de
gestion del Pp E028. Educacidn Superior en Institutos Tecnoldgicos a través del Sistema de
Monitoreo y Seguimiento de Indicadores de Desemperio (SiMIDE), y del Sistema Estatal de
Evaluacién (SEE), accién que permitié dar cabal cumplimiento a las actividades de
seguimiento establecidas en el documento antes referido, asi como contribuir en la
consolidacion de la informacién programdatica de la Cuenta Pdblica 2023 reflejada en los
formatos denominados “Avance de Indicadores para Resultados” y en los “Informes de
Evaluacion de la Gestidn a los Programas Presupuestarios”.

Aspectos relevantes del procedimiento general: Mecanismos de Control Interno

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Acciones del Organo Colegiado
responsable de la Politica de Integridad

Descripcion del resultado: MCI-ACAPI

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn ha constituido un Comité de Etica y
Prevencién de Conflictos de Interés, encargado de promover la Politica de Integridad de la
institucion. Este comité también ha documentado su operacién mediante actas de las
sesiones ordinarias. Asimismo, ha establecido un Programa Anual de Trabajo en el que
definié objetivos especificos en materia de integridad publica. Como parte de su labor, ha
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generado evidencia sobre el cumplimiento de dichos objetivos, incluida la presentacion
del Informe Anual de Actividades correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Procedimiento especifico: Informaciéon y Comunicacién - Verificacion de la Calidad de la
Informacioén de los Indicadores Institucionales

Descripcion del resultado: MCI-ICIND

La Entidad Fiscalizada monitoreé y dio seguimiento trimestral a los indicadores
estratégicos y de gestion a través del Avance de Indicadores para Resultados y del Informe
de Evaluacién de la Gestidbn a los Programas Presupuestarios. Asimismo, implementd
mecanismos para verificar la calidad de la informacién en el Sistema Estatal de Evaluacion
(SEE) asi como en el Sistema de Monitoreo de indicadores de Desempefio (SiMIDE)
mediante los Reportes de Avances Trimestrales del Programa Presupuestario E028.
Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad
Serddn.

5.2.2 Resultados y recomendaciones de desempeno

Dando continuidad al proceso de Fiscalizacion Superior, de conformidad con la normatividad y
metodologia aplicable, y derivado del andlisis a la contestacion de la Cédula de resultados
preliminares de auditoria de desemperio estatal, Cuenta Publica 2023, se valoré la informacion y
documentaciéon remitida por la Entidad Fiscalizada para determinar si esta atendié o no los
siguientes resultados:

Procedimiento general: Programacion

Procedimiento especifico: Definicion del Problema

Descripcion del resultado: PRO-DEFPR-1

En el presente procedimiento especifico, se revisé la definicion del problema establecido en el
Diagnéstico del Pp, centrando el andlisis en que su planteamiento describiera explicitamente el
problema o necesidad que se pretende atender sin que este se redactara como la ausencia o falta
de un bien o servicio, que contemplara la poblacion objetivo o @rea de enfoque y la magnitud del
problema; asimismo, que la redaccién fuera consistente con el érbol de problemas y que existiera
una relacién entre este y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); en tal sentido, se identificd
lo siguiente:
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e El problema no se encuentra planteado como una situacién negativa sino como la ausencia
de un bien o servicio

e La definicion del problema no incluye la poblacién o drea de enfoque que se atiende a través
del Pp

e La definicibn del problema no hace una referencia cuantitativa para dimensionar
adecuadamente la magnitud de dicho problema

e Lapoblacidén o drea de enfoque establecida en la definicién del problema no se relaciona con
la establecida en la MIR

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

De la revisién a la documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada, es posible identificar que la
definicion del problema no es consistente entre el documento Diagndéstico y la informacion
presentada en la MIR. En ese sentido, el problema no se encuentra planteado como una situacion
negativa sino como la ausencia de un servicio, asimismo, a pesar de que se hace referencia
cuantitativa, ésta no se asocia con un problema publico sino con la ausencia de un servicio de
educacion superior lo que imposibilita medir la magnitud de este.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS—D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, los
Lineamientos para regular las Modificaciones Programaticas de los Programas y Subprogramas
Presupuestarios, Directrices para el Proceso de Modificaciones Programdticas a los Programas y
Subprogramas Presupuestarios autorizados, correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023, Manual de
Programacién 2023, Diagnéstico del Programa Presupuestario E028. Educacion Superior en
Institutos Tecnoldgicos, asi como un documento denominado “PRO-DEFPR-1_5 fojas” mediante el
cual remite informacidén justificativa referente a las actualizaciones realizadas al documento
Diagnéstico del Pp de 2019 a 2024; adicionalmente, sefialan, que si bien el resultado corresponde
a un ejercicio fiscal cerrado, como acciones inmediatas para la atenciéon del mismo se llevé a cabo
una reunién con los 14 Institutos Tecnoldgicos del Estado de Puebla mediante la cual se acordd
verificar la trazabilidad del Pp para el ejercicio fiscal 2025 y presentar las propuestas de
actualizacion en el primer trimestre del mismo. Sin embargo, por la naturaleza de la fiscalizacion,
esto Ultimo no puede ser considerado para la atencién del resultado del ejercicio fiscal que se
audita. En tal sentido, es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se
emite la siguiente:
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Recomendacion clave 9048-2023-PRO-DEFPR-01

Se recomienda a la Entidad Fiscalizada, dar cabal cumplimiento y documentar el proceso de
programacién presupuestaria, dentro del cual se considera la elaboracién de todos los
documentos que respaldan la estructura analitica del Programa presupuestario a su cargo, entre
estos el documento de Diagndstico. Dentro de este, la institucion deberd garantizar que la
problematica central de los Pp correspondientes, en los apartados Definicion del problema, Arbol
de problemas y Concentrado, cumpla con la sintaxis y los criterios establecidos en la Metodologia
del Marco Logico, constituyendo ademds la motivacion que dio origen a dicha intervencién
publica; asimismo debe asegurar que el planteamiento del problema publico identificado denote
una situacioén negativa de forma clara, objetiva y concreta, cuya redaccion incluya a la poblacion
objetivo o drea de enfoque, asi como una referencia cuantitativa que permita dimensionar su
magnitud; mientras que su conceptualizacidn guarde consistencia con todos los elementos que
forman parte de la estructura analitica de los Pp y especial correlacién con el objetivo de nivel
Proposito de la Matriz de Indicadores para Resultados correspondiente.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI,
VI, X1, XX y XXI, 6,7, 9,15, 16,17, 18, 19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 31, fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién I, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXy XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero
y 130, fraccién V|, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla,
67, de la Ley Orgdnica de la Administracion Pablica del Estado de Puebla, 1, 3, fraccion XV, 9, 21, 22,
25, 26, 27, fraccidn |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacidon para el Desarrollo del Estado de Puebla, 1, 2,
3, fracciones LXV, LXXVIl'y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del
Estado de Puebla, y el apartado G. Constitucién de los Elementos Programdticos del Manual de
Programacién 2023 emitido por la Secretaria de Planeacién y Finanzas.

Procedimiento especifico: Definicion de Conceptos Poblacionales

Descripcion del resultado: PRO-DCPOB-2

Para el procedimiento de definicion de los conceptos poblacionales, este Ente Fiscalizador
consideré la definicién de la poblacién objetivo, en el documento de Diagnéstico y en la MIR de
cada Pp, asi como la correcta definicion y cuantificacion de las poblaciones, potencial, objetivo y
atendida (conceptos poblacionales), y se observé la consistencia de la informacién con el
planteamiento del problema; encontrando lo siguiente:
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o El apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de
fuentes de informacion del Diagnéstico del Pp no describe con claridad el ejercicio de
focalizacion para definir los conceptos poblacionales.

e Las poblaciones de referencia, potencial, atendida y objetivo no se encuentran claramente
definidas y se repite la cuantificacién para cada tipo de poblacion.

e La poblacién objetivo, establecida en el apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de la
poblacién objetivo y definicibn de fuentes de informacién del Diagnéstico del Pp no es
consistente con la poblacién objetivo, establecida en la MIR.

e La poblacién objetivo, implicita en el Propésito no corresponde con la definicidn de esta
establecida en el apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y

definicion de fuentes de informacion del Diagndstico del Pp.
Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

La definiciébn de los conceptos poblacionales no es consistente con el problema; asimismo, la
poblacidon de referencia, atendida de 17256 estudiantes, respecto a la poblacién de objetivo de 1985
estudiantes no se encuentra claramente definida, ya que la primera deberia ser un subconjunto de
la segunda. En ese sentido, la definiciébn de la poblacion objetivo, establecida en el documento
Diagnéstico: “estudiantes que cumplen con la normatividad vigente y que se proyecta pueden
estar en posibilidad de egresar de los Institutos Tecnolégicos en 2023" no corresponde a la que
sefiala la MIR: “total de estudiantes inscritos y reinscritos que reciben servicios de Educacion
Superior en Institutos Tecnoldgicos Superiores”. Adicionalmente, la poblacién objetivo implicito en
el Propésito no corresponde con la definicidon de esta en el Diagnéstico. Finalmente, la definicion de
las fuentes de informacion resulta insuficiente para la verificar la validez de la informacién, de tal
manera que no se encuentra definida conforme a los criterios sefialados en la MML.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Piblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, el
Diagnéstico del Programa Presupuestario E028. Educacién Superior en Institutos Tecnolégicos,
Estimacion de egresados del nivel medio superior, el Libro de Poblacién por el periodo de agosto a
diciembre de 2024, asi como un documento denominado “PRO-DCPOB-2_6 fojas” el cual contiene
informacion justificativa referente al proceso para la estimacion y definicion de los conceptos
poblacionales, ya que no responden a los criterios establecidos en la Metodologia del Marco Logico,
al respecto, informa que en lo sucesivo serdn consideradas tanto las observaciones hechas por
este Ente Fiscalizador, como los “Lineamientos para regular las modificaciones programaticas de
los programas y subprogramas presupuestarios” para la actualizacion de dichos conceptos.
Adicionalmente, resulta oportuno mencionar que, como parte de las acciones inmediatas para la
atencion del presente resultado, se reunieron los 14 Institutos Tecnologicos del Estado de Puebla
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para verificar la trazabilidad del Pp para el ejercicio fiscal 2025 y con ello realizar las propuestas de
actualizacion en el primer trimestre de este. Sin embargo, por la naturaleza de la fiscalizacion, esto
altimo no puede ser considerado para el ejercicio fiscal que se audita. En tal sentido, es posible
concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-PRO-DCPOB-02

El Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn debe garantizar que durante el proceso de
programacién presupuestaria se actualicen, de manera oportuna, todos los documentos que
conforman la estructura analitica del Programa presupuestario, particularmente los documentos
de Diagnéstico; especificamente deber& garantizar que, en el apartado "Metodologia para la
identificacion de la poblaciéon objetivo y definicion de fuentes de informacién’, se describan con
precision los criterios de focalizacion de los diferentes conceptos poblacionales de los programas;
que las poblaciones potencial, objetivo y atendida presenten claridad en su definicion,
cuantificacién y caracterizacion, denotando para cada concepto, una explicacion detallada y
suficiente de las cualidades, rasgos, términos y propiedades que permitieron designar de manera
univoca dichos subconjuntos poblacionales; asimismo, se debe considerar que la poblacion
objetivo se encuentre directamente relacionadas con la linea de accién de la intervencion publica
y que sea consistente con el concepto del mismo tipo de poblacion establecido en la Ficha Técnica
de la Matriz de Indicadores para Resultados, asi como con el implicitos en los objetivos de nivel
Propésito de los programas que corresponda.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI,
VI X1, XXy XXI, 6,7, 9,15, 16,17, 18,19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 31, fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién I, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXy XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero
y 130, fraccion VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla,
67, de la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica del Estado de Puebla, 1, 3, fraccion XV, 9, 21, 22,
25, 26, 27, fraccidn |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacidon para el Desarrollo del Estado de Puebla, 1, 2,
3, fracciones LXV, LXXVIl 'y LXXXI, 12,13 y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del
Estado de Puebla, y el apartado G. Constitucidén de los Elementos Programaticos del Manual de
Programacion 2023 emitido por la Secretaria de Planeacion y Finanzas.
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Procedimiento especifico: Logica Vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados
Descripcion del resultado: PRO-LVMIR-3

Para este procedimiento la Auditoria Especial de Evaluacién de Desempeno, valoré la existencia de
I6gica vertical en el Pp, es decir, se analizd la existencia de una relacidn causal entre los niveles de
objetivos, si el Propoésito representd un objetivo Unico, si los supuestos constituyeron factores
externos asociados a cada objetivo en su nivel y si se identificaron objetivos duplicados al interior

de la MIR del Pp; identificando lo siguiente:

e Los supuestos definidos en cada nivel no representan factores externos
Nota: La vifieta que antecede corresponde a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desemperio estatal, Cuenta Publica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

El supuesto del Componente 2 no representa un factor externo, situacidn metodolégicamente
incorrecta dado que, en atencién a la MML los supuestos deben ser factores externos al control del

programa cuya no ocurrencia incide en el logro de los objetivos en cada nivel.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Plblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, la Guia
para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados, la Matriz de Indicadores para
Resultados del ejercicio fiscal 2023 del Pp E028. Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos, asi
como un documento denominado “PRO-LVMIR-3_ 4 fojas” a través del cual remite informacién
justificativa, referente a la cronologia de elaboracion, actualizacion y validacién de los documentos
de la estructura analitica del Pp. De la misma manera menciona que en lo sucesivo se considerard
el resultado del presente procedimiento especifico, cumpliendo con los elementos técnicos
relativos a la I6gica vertical conforme a lo establecido en la MML. Adicionalmente, resulta oportuno
mencionar que, como parte de las acciones inmediatas para la atencion del presente resultado,
se reunieron los 14 Institutos Tecnologicos del Estado de Puebla para verificar la trazabilidad del Pp
para el ejercicio fiscal 2025 y con ello realizar las propuestas de actualizacién en el primer trimestre
de este. Por lo previomente expuesto, este Ente Fiscalizador reconoce las acciones que de manera
inmediata el Instituto ha implementado para la atencién del resultado, sin embargo, al no ser
ejecutadas durante la Cuenta Publica auditada no puede ser consideradas, por lo que es posible

concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la siguiente:
Recomendacién clave 9048-2023-PRO-LVMIR-03

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn debe continuar con las acciones emprendidas,
a fin de mejorar el disefio del Pp a su cargo, asegurando que la Ficha Técnica de Indicadores de la
MIR presente el resumen narrativo de cada nivel en apego a la Metodologia del Marco Légico,
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siguiendo la sintaxis correspondiente. Asimismo, debe establecer las Actividades necesarias y
suficientes para que, junto con sus Supuestos se generen los Componentes; que la produccion de
éstos aunado al cumplimiento de los Supuestos, permita alcanzar el objetivo de Propdsito;
mientras que el Propdsito, como objetivo univoco de la intervenciéon publica, acompanado de la
ocurrencia de su Supuesto, contribuya significativamente a la consecucién del Fin; y que éste
altimo, enuncie de forma clara, la contribucién de los Pp en el mediano o largo plazo al logro de un
objetivo de orden superior.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, pdrrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebilaq, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI,
VI, X1, XX y XXI, 6,7, 9,15,16, 17,18, 19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccion |l, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65,123, parrafo primero
y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
67, de la Ley Orgdnica de la Administracién Puablica del Estado de Puebla, 1, 3, fraccion XV, 9, 21, 22,
25, 26, 27, fraccidn |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebilaq, 1, 2,
3, fracciones LXV, LXXVIly LXXXIy 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado
de Puebla, y el apartado G. Constitucion de los Elementos Programdticos del Manual de
Programacioén 2023.

Procedimiento especifico: Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
Descripcion del resultado: PRO-LHMIR-4

En este procedimiento especifico se revis6é la calidad de los medios de verificacion de los
indicadores estratégicos y de gestion, en funcion de la claridad y especificacion de las fuentes de
informaciéon de las variables que conforman el método de cdiculo de los indicadores de Fin,
Propésito y Componentes; en ese sentido, a partir de la MIR del Pp a cargo de la Entidad Fiscalizada
se identific lo siguiente:

e Los medios de verificacidn del indicador de nivel Fin no expresan la fuente de informacion
especifica de las variables del método de cdlculo

e Los medios de verificacion del indicador de nivel Propdsito no expresan la fuente de
informacion especifica de las variables del método de cdlculo

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

Los medios de verificacion de los indicadores de nivel Componente 1,2, 3y 5 no expresan la fuente
de informacion especifica de las variables del método de cdlculo; en el Componente 1 el objetivo
del programa se refiere a capacitaciones con enfoque de género, sin embargo, los medios de
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verificaciéon aluden a capacitaciones en general; para el Componente 2 el indicador es el
porcentaje de estudiantes que participan en eventos de formacién integral, mientras que el medio
de verificacion son los eventos implementados, en ese sentido, no hay consistencia entre el
indicador y el medio de verificacién definido; finalmente para el Componente 3y 5, el objetivo se
define como los servicios de vinculacién académica; no obstante, el medio de verificacién es un
lista de beneficiarios, dicha redaccion constituye una referencia genérica que limita la
reproduccién del método de cdlculo de manera independiente.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS—D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, capturas del
avance de los indicadores del cuarto trimestre 2023 en el Sistema Estatal de Evaluacién respecto
de los Medios de Verificacion de los Componentes 1, 2, 3 y 5, la Matriz de Indicadores para
Resultados del ejercicio fiscal 2023 del Pp E028. Educacion Superior en Institutos Tecnoldgicos, asi
como un documento denominado “PRO-LHMIR-4_5 fojas”, el cual contiene informacion
justificativa, que describe las caracteristicas de los medios de verificacion de los componentes
observados en la descripcion del resultado, no obstante, dicha informacién continua sin garantizar
que los medios de verificacion determinados sean los suficientes para obtener los datos
necesarios de la variables de dichos instrumentos de medicién, y en este sentido, reproducir de
forma independiente su método de cdiculo. Adicionalmente, resulta oportuno mencionar que,
como parte de las acciones inmediatas para la atencién del presente resultado, se reunieron los
14 Institutos Tecnologicos del Estado de Puebla para verificar la trazabilidad del Pp para el ejercicio
fiscal 2025 y con ello realizar las propuestas de actualizacién en el primer trimestre de este. Por lo
previaomente expuesto este Ente Fiscalizador reconoce las acciones que de manera inmediata el
Instituto ha implementado, sin embargo, no corresponden a la Cuenta Publica objeto de la
presente auditoria, por lo que es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado
y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-PRO-LHMIR-04

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serdan debe emprender acciones a fin de fortalecer el
disefio de la Matriz de Indicadores de Resultados del Programa presupuestario a su cargo y vigilar
el ejercicio de programacion presupuestaria, a fin de que los indicadores estratégicos y de gestiéon
definidos en cada nivel, permitan hacer un buen seguimiento de los objetivos correspondientes y
evaluar el logro del programa; particularmente, garantizar que los medios de verificacion
determinados sean los suficientes para obtener los datos necesarios de las variables de dichos
instrumentos de medicion, y en este sentido, reproducir de forma independiente su método de
cdlculo; finalmente, que cada nivel del resumen narrativo cuente con Supuestos especificos.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebilaq, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, 11, IV, V, VI,
VI X1, XXy XXI, 6,7, 9,15,16, 17,18, 19, fraccidn |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccion |l, 33,
fracciones Il IV, IX, XXXy XLV, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VII, IX, inciso b) y XV, 65,123, parrafo primero
y 130, fraccién V|, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla,
67, de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebila, 1, 3, fraccion XV, 9, 21, 22,
25, 26, 27, fraccion |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla, 1, 2,
3, fracciones LXV, LXXVIly LXXX1y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado
de Puebla, y el apartado G. Constitucion de los Elementos Programdaticos del Manual de
Programacidén 2023.

Procedimiento especifico: Criterios CREMA (Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y
Adecuado)

Descripcion del resultado: PRO-CREMA-5

A partir de la documentaciéon proporcionada por la Entidad Fiscalizada, en el presente
procedimiento especifico se revisé si los indicadores de Fin, Propoésito y Componentes de la MIR del
Pp a cargo del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, cumplieron con los criterios de
Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado, establecidos en los Lineamientos para
la Construccidn y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la MML, emitidos por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC). EI cumplimiento de estos criterios asegura que los
indicadores que se integren a la MIR permitan verificar el nivel de logro alcanzado por el Pp.
Derivado de lo anterior, se identifico lo siguiente:

e Elnombre del indicador de nivel Propésito no es consistente con la unidad de medida.

e Elindicador de nivel Fin no mide la esencia del objetivo al que corresponde y representa dos
objetivos.

e Elindicador de nivel Componente 4 no mide la esencia del objetivo al que corresponden.

e Los medios de verificacién definidos para los indicadores de los Componentes 1,2 y 3 no son
suficientes para reproducir el método de cdlculo, de manera que no pueden ser comprobados
de manera independiente.

e Enlosindicadores de Componente 1, 2, 4,y 6 no existe asociaciéon entre la meta, la linea base
y el sentido del indicador definido.

e En el indicador del Componente 5 no permite evaluar de manera objetiva el desempeno ya
que la variable de referencia (denominador), no es adecuada para dimensionar el cambio en
la variable sobre la que se tiene incidencia (numerador).

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.
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El indicador de nivel Propdsito no cumple con el criterio de claridad en atencién que hay
inconsistencia entre el indicador y la unidad de medida, el indicador se encuentra expresado en
porcentaje y la unidad de medida es persona; los indicadores de nivel Fin y Componente 4 no
cumplen con el criterio de relevancia porque no miden la esencia del objetivo al que corresponden,
y adicionalmente el indicador de Fin presenta dos objetivos diferentes; asimismo, se identificd que
los medios de verificacion de los indicadores de los Componentes 1, 2 y 3 son insuficientes para
reproducir el método de cdlculo, incumpliendo el criterio de monitoreable. Finalmente, el indicador
del Componente 5 no permite medir el desempenfo y los indicadores de los Componentes 1,2, 4y
6 no son adecuados en atencién a la inexistencia de asociacién légica entre la meta, la linea base

y el sentido del indicador.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta PUblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, la Matriz
de Indicadores para Resultados 2023 y un documento denominado “PRO-CREMA-5_4 fojas”
mediante el cual reconoce las inconsistencias en el Nivel Propésito. De la misma manera hace de
conocimiento que por lo que respecta al ejercicio fiscal 2023 ya no puede realizarse adecuacion al
Pp, no obstante, se propondrd por grupo colegiado el cumplimiento de las recomendaciones
hechas por este Ente Fiscalizador; asimismo, menciona las acciones inmediatas implementadas
por los 14 Institutos Tecnoldgicos del Estado de Puebla, para la atencidn del resultado, dentro de
estas la reunion de los 14 Institutos Tecnolégicos del Estado de Puebla para verificar la trazabilidad
del Pp para el ejercicio fiscal 2025 y con ello realizar las propuestas de actualizacidn en el primer
trimestre de este. Sin embargo, dichas acciones no corresponden a la Cuenta Publica objeto de la
presente auditoria, por lo que es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado
y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-PRO-CREMA-05

La Entidad Fiscalizada debe emprender las acciones necesarias para la correcta adecuacion del
Pp E028. Educacién Superior en Institutos Tecnoldégicos a su cargo, asegurando que la construccion
de los indicadores de su Pp se realice observando la Metodologia del Marco Légico y en estricto
apego a los criterios y elementos técnicos establecidos en los Lineamientos para la Construccion
y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia del Marco Logico emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC); en ese sentido, los indicadores de Fin,
Propdsito y Componentes de la MIR del programa deben cumplir con las caracteristicas de
Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable y Adecuado, denotando que dichos instrumentos de
medicion son claros, es decir que no existan dudas acerca de lo que buscan medir; relevantes, de
forma que aporten informacion sobre los factores principales de los objetivos a los que se
encuentran asociados; monitoreables, mostrando que sus medios de verificacién sean precisos y
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suficientes para reproducir su método de cdlculo de forma independiente; y adecuados, logrando
que la informacion generada a partir de su cdlculo permita medir el desemperio de cada nivel de
la MIR.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, pdrrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebila, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y Ill, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI,
VI XN, XXy XXI, 6,7, 9,15, 16,17, 18,19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 31, fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién I, 33,
fracciones I, IV, IX, XXXl y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65,123, parrafo primero
y 130, fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla,
67, de la Ley Orgdnica de la Administracion Pablica del Estado de Puebla, 1, 3, fraccion XV, 9, 21, 22,
25, 26, 27, fraccién |, 35, 37 y 39, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Pueblaq, 1, 2,
3, fracciones LXV, LXXVIl y LXXXI y 14, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del
Estado de Pueblq, los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempeno
mediante la Metodologia de Marco Légico, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable, y el apartado G. Constitucion de los Elementos Programéticos del Manual de
Programacidén 2023.

Procedimiento general: Presupuestacion

Procedimiento especifico: Relacion entre las Etapas de Programacion y Presupuestacion
Descripcion del resultado: PRE-PROPR-6

A partir de la documentacion remitida por la Entidad Fiscalizada en contestacion al Formato de
requerimiento AEED.PG3.PRESUPUESTACION.2023, se analizé la relacién entre el comportamiento de
las metas de los indicadores estratégicos y de gestidon plasmados en el Pp de la Entidad Fiscalizada,
asi como en el comportamiento de su presupuesto aprobado y devengado a lo largo del ejercicio
fiscal 2023. Esto en atencidn a que, tal como lo establece el Manual de Programacion 2023 emitido
por la Secretaria de Planeacién y Finanzas, la presupuestaciéon agrupa aquellas actividades que se
realizan con el fin de cuantificar los recursos humanos, materiales y financieros y de otra indole,
que se requieren para ejecutar los programas presupuestarios asignados a cada Entidad, a partir
de lo cual establecen las previsiones de Gasto PUblico para el Ejercicio Fiscal correspondiente. En
ese sentido, se identificé que en el tercer y cuarto trimestre se realizd6 una ampliaciéon y total de
$2,608,270.20, lo que representd el 5.32% respecto al presupuesto aprobado en la Ley de Egresos
del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023; esta ampliacién de presupuesto no se vio
reflejada en el incremento de las metas o el alta de un nuevo indicador en el Pp a cargo de la
Entidad Fiscalizada, representando una inconsistencia entre el presupuesto y la programacion.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, un documento
denominado “PRO-CREMA-5_4 fojas” en el cual se menciona que las ampliaciones presupuestales
corresponden a las asignaciones hechas para cubrir servicios personales, tal es el caso del
incremento salarial asi como a las designaciones por convocatorias promovidas por el Instituto
Nacional de México en el dmbito de la investigacion, por lo que no requieren modificaciones
programdaticas a la MIR del Pp E028. Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos, sin embargo, no
se identificd el Anexo: Resumen de presupuesto del Ejercicio Fiscal 2023, por lo que no fue posible
verificar la justificacién en mencidn. Por lo previamente expuesto, es posible concluir que la Entidad
Fiscaliza no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-PRE-PROPR-06

La Entidad Fiscalizada debe vigilar que exista correlacion y coherencia entre la informacion
programadatica, especificamente la referente al comportamiento de las metas de los indicadores
del Pp a su cargo, y el correspondiente al presupuesto aprobado, modificado y devengado. Se le
sugiere a la Entidad Fiscalizada apegarse a las Normas, Acuerdos y Lineamientos emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable, para transparentar y armonizar la informacion
financiera, contable y presupuestaria correspondiente

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 46, fracciones Il incisos a) y b), Ill, incisos a) y c), 51,54 y
61, fraccién I, incisos b) y c), de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 31, 108, parrafo
primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo
primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, |,
2, fracciones Il y I, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, X, XX y XXI, 6, 7, 9,15, 16, 17,18, 19, fraccidn |, 22, 23,
25, 30, 3], fracciones llI, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones I, IV, IX, XXXI y XLVI, 41, 54, fracciones |, 1V,
V, VI, VIII, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130, fraccion VI, de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de la Ley Orgdnica de la Administracion
Publica del Estado de Puebla, 1, 2, 3, fracciones LXV, LXXVIl y LXXXI, 12,13 y 14, fracciones |, IV, V y VI, 9],
95, 96 y 97, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla, 1 parrafo
segundo, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023, y los Lineamientos
para el Proceso de Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2023.
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Procedimiento especifico: Consistencia del Estado Analitico del Ejercicio de Presupuesto de
Egresos con otros Documentos de Informacion Presupuestaria

Descripcion del resultado: PRE-EAEPE-7

A partir de la documentacién remitida por la Entidad Fiscalizada en contestacion al Formato de
requerimiento AEED.PG3.PRESUPUESTACION.2023, se analizé la consistencia entre el Estado Analitico
del Ejercicio de Presupuesto de Egresos con la informacién presupuestaria del Avance de
Indicadores para Resultados, identificando lo siguiente:

e Estado Analitico del Ejercicio de Presupuesto de Egresos
o Aprobado $48,966,757.00
o Modificado $51,575,027.20
o Devengado $51,183,907.00
e Avance de Indicadores para Resultados
o Aprobado $26,413,420.00
o Modificado $32,737,770.00
o Devengado $32,473,770.00

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempefio estatal, Cuenta Publica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

Derivado del andlisis de la informacién remitida por la Entidad Fiscalizada se identificd que el
presupuesto aprobado, modificado y devengado, plasmado en el Estado Analitico del Ejercicio de

Presupuesto de Egresos es inconsistente con el Avance de Indicadores para Resultados.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, Avance de
Indicadores para Resultados por el periodo de enero a diciembre 2023, Oficios de entrega del
Presupuesto correspondientes al primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2023, asi como un
documento denominado “PRE-EAEPE-7_2 fojas” en el cual menciona que: “En el Avance de
Indicadores para Resultados se reporta el recurso correspondiente al origen Estatal y de
Captacién de Derechos (Ingresos Propios), motivo que origina que la cantidad descrita en el anexo
de Resumen de Presupuesto del Ejercicio Fiscal 2023, no represente el total de los ingresos
recibidos en el Instituto y que se reflejan en el Estado Analitico del Ejercicio de Presupuesto de
Egresos del ario 2023; ya que en este Ultimo se consideran recursos de origen federal, proyectos
de investigacién, programa para el desarrollo profesional docente, entre otro”; sin embargo,
después del andlisis de las cantidades descritas en los oficios mediante los cuales la Entidad
Fiscalizada informa el presupuesto de recurso estatal y federal, estos no reflejaron consistencia
con el Avance de Indicadores para Resultados, por lo que es posible concluir, que no atiende el
resultado y se emite la siguiente:
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Recomendacion clave 9048-2023-PRE-EAEPE-07

El Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, debe mostrar que existe coincidencia integra
de los importes totales correspondientes a los momentos contables aprobado, modificado y
devengado del Estado Analitico del Ejercicio de Presupuesto de Egresos con otros documentos de
informacion presupuestaria y programdatica; asimismo, en caso de existir diferencias, la Entidad
Fiscalizada debe identificar y justificar claramente los motivos, asi como sustentarlos con evidencia
documental de forma cabal y oportuna. Se sugiere a la Entidad Fiscalizada continuar con el
cumplimiento de las Normas, Acuerdos y Lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable para armonizar y transparentar la informacién financiera, contable y
presupuestaria correspondiente.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion I, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 46, fracciones Il incisos a) y b), lll, incisos a) y ¢), 51,54 y
61, fraccién II, incisos b) y c), de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 31, 108, parrafo
primero, 113 y 114, de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo
primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebila, 1,
2, fracciones Il y lIl, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, XIl, XX y XXI, 6, 7, 9,15, 16, 17,18, 19, fraccion |, 22, 23,
25, 30, 31, fracciones I, IV y V, 32, fraccion Il, 33, fracciones lIl, IV, IX, XXX 'y XLV|, 41, 54, fracciones |, IV,
V, VI, VI, 1X, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130, fraccion VI, de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de la Ley Orgdnica de la Administracion
PUblica del Estado de Puebla, 1, 2, 3, fracciones LXV, LXXVII y LXXXI, 12,13 y 14, fracciones |, IV, V y VI, 9],
95, 96 y 97, de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del Estado de Pueblq,
Lineamientos para el Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de los Indicadores de
Desempefo de los Programas Presupuestarios y numerales cuarto y octavo de los Lineamientos
para los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Procedimiento general: Seguimiento

Procedimiento especifico: Indicadores del Programa Estratégico y sus Derivados

Descripcion del resultado: SEG-INDPE-8

La Entidad Fiscalizada no remitié informaciéon sobre los indicadores del programa estratégico o
derivados, por lo que no fue posible realizar el andlisis del presente procedimiento especifico.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, carpetas
denominadas “PA.PG4.PEl. Cumplimiento de indicadores_26 FOJAS”, “PA.PG4.PE2. Cumplimiento
Ind. Institucionales_197 FOJAS", “PAPG4.PE3. Cumplimiento de Ind. Estratégicos_217 FOJAS",
“PA.PG4.ped. Cumplimiento de Ind. de Gestidon_164 FOJAS", asi como un documento denominado
“SEG-INDPE-8_2 fojas”, sin embargo, después del andlisis de la informacién contenida en dichas
carpetas, no fue posible identificar el nivel de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos
en el instrumento derivado del PED 2019-2024 Programa Institucional del Instituto Tecnolégico
Superior de Ciudad Serddn; por lo que es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el

resultado y se emite la siguiente:
Recomendacién clave 9048-2023-SEG-INDPE-08

El Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn debe identificar el nivel de participacion,
incidencia y responsabilidades adquiridas en la formulacion, instrumentacion, seguimiento, control
y evaluacion de los instrumentos que derivan de la implementacion del Sistema Estatal de
Planeacion Democrdtica; y en ese sentido, identificar, monitorear, dar cumplimiento e informar
sobre el avance en los objetivos, indicadores y metas establecidos en los instrumentos de
planeacion que orientan el quehacer institucional y que dependen directamente de la Institucion.
En caso de que, dentro del ejercicio fiscal correspondiente, existan brechas significativas entre los
logros y las metas programadas para cada indicador, se deben explicar y justificar ampliamente
en los reportes correspondientes, los factores internos o externos causantes de dicho
comportamiento. Asimismo, debe gestionar oportunamente las modificaciones necesarias ante
las instancias correspondientes, a fin de evitar incumplimientos de metas y objetivos al cierre del
ejercicio. Para la atencion de esta Recomendacién clave se sugiere visitar el sitio oficial de Internet
del Sistema de Informacién para el Seguimiento a la Planeacion y Evaluacién del Desarrollo del
Estado de Puebla (SPED).

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 19, fraccién VI, 21, 22 y 79, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y llI, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, XII, XX y
XXI, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccioén |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones I, IV y V, 32, fraccién I, 33, fracciones
I, IV, IX, XXX1'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccion VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion Puablica del Estado de Puebila, 1, 3, fraccion XV, 9,19, 21, 22, 25,
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26, 27, fraccién |, 35, 37, 39, 65 y 66, de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla,
1,2, 3, fracciones Iy XVIII, 12, fraccién |, 13, fraccion Il y 14, fraccidn |, de la Ley de Presupuesto y Gasto
PUblico Responsable del Estado de Puebla, y las Directrices para el Proceso de Monitoreo y
Seguimiento de Indicadores de Desempefio del Ejercicio Fiscal 2023.

Procedimiento especifico: Cumplimiento de las Metas de los Indicadores de Componentes y
Actividades

Descripcion del resultado: SEG-GEST-9

Para este procedimiento especifico se retomdé la documentacion remitida por la Entidad
Fiscalizada respecto a sus indicadores de nivel Componente y Actividad y se observé lo siguiente:

e Indicador del Componente 4: Porcentaje de desercion escolar. Porcentaje de cumplimiento
123.17% (Critico por meta excedida).

e Indicador de la Actividad 4.2: Gestion de becas para los estudiantes matriculados. Porcentaje
de cumplimiento 116.31% (Critico por incumplimiento de la meta).

e Indicador del Componente 6: Variacion porcentual de la Matricula. Porcentaje de
cumplimiento (Sin Informacion).

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

Como resultado de la aplicacién de los parédmetros de semaforizacion, se identificd que del 100%
de los indicadores de gestion del Pp a cargo de la Entidad Fiscalizada, el 88% se ubico en el
pardmetro de estado “Aceptable”, el 4% “En Riesgo”; mientras que el 4% restante en estado “Critico”
por meta excedida. Asimismo, para el Componente 6 no se pudo realizar el cdlculo de
cumplimiento ya que se encontraron inconsistencias entre los datos reportados en el Avance de
Indicadores para Resultados y en el Informe de Evaluacion de la Gestidbn a los Programas
Presupuestarios, el primero presentando una meta programada de 2.20 y una meta realizada de
—1.05 con un cumplimiento final de -47.73%, y el segundo una meta programada de 97.85 y una
meta realizada de 101.07 con un cumplimiento final de 103.29%.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, los
oficios:

e Oficio No. ITSCS-CE 22/2023 que contiene evidencia correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2023, referente al Componente 4;

e Oficio No. ITSCS- DEPTO DE VIN/77/2023 que incluye evidencia correspondiente al cuarto
trimestre del ejercicio fiscal 2023, respecto de la Actividad 4.2;
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e Oficio No. ITSCS-CE 24/2023 que presenta evidencia correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2023, referente al Componente 6;

e Oficio: ITSZ-DPYV/0021/2023 relacionado con una solicitud de modificacién al Pp E028.
Educacion Superior en Institutos Tecnolégicos del ejercicio fiscal 2023, respecto del
Componente 6 en relacidn con la redaccién de una variable;

e Asicomo un documento denominado “SEG-GEST-9_6 fojas” el cual menciona lo siguiente: “En
el Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn, se programo una variacion porcentual de
la matricula del 3.74% logrando el -0.65%, lo que representa que de 1110 estudiantes que se
esperaban matricular solo se registraron 1070 estudiantes; situacion originada porque de 383
candidatos que solicitaron ficha no se reinscribieron 33. Conforme a la Evaluacion de la
Gestion al Programa Presupuestario E028 Educacion Superior en Institutos Tecnoldgicos del
Ejercicio Fiscal 2023, el porcentaje de cumplimiento fue del 1.05%, debido a que la meta
programada por los 14 Institutos Tecnoldgicos Superiores del Estado de Puebla fue de 2.20% y
se obtuvo un 1.05%. Se solicitd modificacién al Programa Presupuestario E028 Superior de

Institutos Tecnoldgicos del Ejercicio Fiscal 2023".

No obstante, después del andlisis de la informacién, esta, no fue suficiente para demostrar que las
adecuaciones programadaticas incidieron en las caracteristicas descritas en el resultado, tanto de
los incumplimientos de metas como de la inconsistencia entre el Avance de Indicadores para
Resultados y en el Informe de Evaluaciéon de la Gestion a los Programas Presupuestarios. Por lo
expuesto previamente es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se
emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-SEG-GEST-09

La Entidad Fiscalizada debe procurar que en el proceso de programacion presupuestaria
participen todas las dreas que integran la Institucidn; asimismo, se recomienda que en el
establecimiento de las metas de los indicadores de gestién (Componentes y Actividades), se
consideren los recursos financieros, humanos, tecnolégicos y materiales necesarios para el logro
de estas, asi como los resultados de desempefio obtenidos en los ejercicios fiscales anteriores, con
la finalidad de mejorar su programacién. En caso de que, durante el ejercicio fiscal
correspondiente, existan brechas significativas entre los logros alcanzados y las metas
programadas para cada indicador, se debe explicar y justificar ampliamente en los reportes de
seguimiento que correspondan, los factores internos o externos causantes de dicho
comportamiento; aunado a lo cual, se sugiere realizar oportunamente las modificaciones
programdaticas que se requieran en la Matriz de Indicadores para Resultados y en la Ficha Técnica
de Indicadores en respuesta a los cambios (incrementos o decrementos) de presupuesto, la
incidencia de factores externos, entre otros. Lo anterior de conformidad con las Directrices y
Lineamientos que se encuentren vigentes y que hayan sido emitidos por las instancias
correspondientes, a fin de evitar incumplimientos injustificados de las metas al cierre del ejercicio.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 19, fraccién VI, 21, 22 y 79, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y 1ll, 3, 4, fracciones |, I, IV, V, VII, VIII, XII, XX y
XXI, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones I, IV y V, 32, fraccién I, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion Puablica del Estado de Puebila, 1, 9, 3, fracciéon XV, 19, 21, 22, 25,
26, 27, fraccion |, 35, 37, 39, 65 y 66, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla,
1,2, 3, fracciones Il y XVIII, 12, fraccion |, 13, fraccién Il y 14, fraccidn |, de la Ley de Presupuesto y Gasto
PUblico Responsable del Estado de Puebla, y las Directrices para el Proceso de Monitoreo y
Seguimiento de Indicadores de Desempenrio del Ejercicio Fiscal 2023 y numerales segundo, parrafo
primero, octavo y noveno de los Lineamientos para los Programas Presupuestarios de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

o o2

Procedimiento general: Rendicion de Cuentas

Procedimiento especifico: Cumplimiento de obligaciones del Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental

Descripcion del resultado: RCT-TIQUI-10

La Entidad Fiscalizada remiti6 el Formato de requerimiento: AEED.PG6.RENDICION-
CUENTAS_TRANSPARENCIA.2023; sin embargo, no requisito la informacién solicitada ni la evidencia
correspondiente, por lo que no fue posible realizar el andlisis de los siguientes procedimientos
especificos: Cumplimiento de obligaciones del Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y Cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Piblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, un
documento denominado "RCT-TIQUI-10_2 fojas", a través del cual se incluyé un hipervinculo o liga
de acceso al sitio oficial de Internet de la Entidad Fiscalizada. En dicho sitio es posible visualizar el
presupuesto de egresos, las clasificaciones administrativa, funcional, programdtica y econémica,
asi como su Programa Presupuestario y sus indicadores institucionales, estratégicos y de gestion
aprobados y modificados. En lo que concierne al Cumplimiento de obligaciones del Titulo Quinto
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, presentd el formato de requerimiento
AEED.PG6.RENDICIONCUENTA_TRANSPARENCIA.2023; sin embargo, el apartado de Transparencia no
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se encuentra requisitado, aunado a lo anterior, no presentd evidencia documental en la materia,
por lo que no fue posible realizar el andlisis correspondiente. Por lo expuesto previamente, es
posible concluir que la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el resultado y se emite la
siguiente:

Recomendacién clave 9048-2023- RCT-TIQUI-10

La Entidad Fiscalizada debe dar a conocer la informacion generada como parte del ejercicio de
sus funciones en materia de desempefio, implementando las medidas y condiciones de
accesibilidad necesarias para garantizar que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a
la informacién, especificamente debe actualizar de manera trimestral a través del portal oficial de
la Plataforma Nacional de Transparencia la informacién referente a los “Indicadores de interés
publico”, “Indicadores de resultados”, "Mecanismos de participacion ciudadana” y “Evaluaciones y
encuestas que hagan los sujetos obligados a programas financiados con recursos publicos”
correspondientes al articulo 77, fracciones V, VI, XXXVIl 'y XL, del de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacidén Publica del Estado de Puebla respectivamente, dando cumplimiento a dicha Ley
y demds disposiciones aplicables.

Fundamento legal

Articulos 6, apartado A, 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, parrafo primero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 56, 57, 58, 61, fraccion Il y 62, de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, 12, fraccion VII, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del
Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de Puebla, 67, de la Ley Orgdnica de la Administracion
PUblica del Estado de Puebla, 1, 2, fracciones Il y IlI, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, XII, XX y XXI, 6, 7, 9,
15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccion II, 33, fracciones Il IV, IX, XXXI
y XLV|, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VIII, IX y XV, 65, 123, parrafo primero y 130, fraccion VI, de la Ley de
Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 67, de la Ley Orgdnica de la
Administracién Pablica del Estado de Puebla, 1, 2, fraccion Il, 69, 71, 76 y 77, fracciones V, VI, XXXl y XL,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica del Estado de Puebla, y 102 y 103, de
la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2023.

Procedimiento especifico: Informe de Gobierno

Descripcion del resultado: RCT-INGOB-11

La Entidad Fiscalizada remitié el Informe de Gobierno del Ejercicio Fiscal 2023, sin embargo, no
sefald los apartados en los que se mencionan las acciones realizadas por el Instituto de
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, un documento
denominado "RCT-INGON-11_4 fojas’, en el cual informa sobre todas las acciones con las que el
Instituto contribuye al Informe de Gobierno del Estado de Puebla correspondiente al ejercicio fiscall
2023. Asimismo, remite una liga de acceso al Informe y sefiala que en la pagina 389 se detalla la
contribucién del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn a los resultados alcanzados por
la Administracion Publica Estatal, conforme a los objetivos establecidos en el Plan Estatal de
Desarrollo (PED). En virtud de lo anterior, es posible concluir que la Entidad Fiscalizada atiende el
resultado.

Procedimiento general: Mecanismos de Control Interno

Procedimiento especifico: Ambiente de Control - Normatividad

Descripcion del resultado: MCI-ACNOR-12

De acuerdo con el marco normativo vigente, este Ente Fiscalizador observoé si el Instituto remitié
evidencia de los ordenamientos aplicables al Sistema de Control Interno Institucional (SCII), a cada
etapa del Ciclo Presupuestario y a la normatividad en materia de Perspectiva de Género.

Documentos normativos del Sistema de Control Interno Institucional
o Decreto de Creacion (en caso de que aplique)
e Reglamento Interior
e Manual de Organizacion
e Manual de Procedimientos
e Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Piblica del Gobierno del Estado, por el que emite las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon Estatal en materia de Control Interno
para el Estado de Puebla
Documentos normativos de la etapa de Planeacion
e lLeyde Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Puebla
¢ Metodologia para la Modificacion y Adecuacion de Programas Derivados del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024
e Programa Sectorial Educacién (Instrumentos Derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024)
e Metodologia para la Elaboracién de los Programas Derivados del Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024
Documentos normativos de la etapa de Programacion
e Lineamientos para regular las Modificaciones Programdéticas de los Programas vy
Subprogramas Presupuestarios

KGLG/LMM/AACC

IFDI08.5-001-00
Pagina 113 de 145



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

Directrices del proceso de modificaciones programdticas a los Programas y Subprogramas
Presupuestarios autorizados 2023

Manual de Programacién 2023

Anexo del Manual de Programacion 2023

Documentos normativos de la etapa de Presupuestacion

Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de Puebla
Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2023

Documentos normativos de la etapa de Seguimiento

Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los Documentos Rectores y
Programas Presupuestarios de la Administracién Pablica del Estado de Puebla

Lineamientos para la Operacion del Sistema de Informaciéon para el Seguimiento a la
Planeacion y Evaluacién del Desarrollo de Puebla

Lineamientos para el Monitoreo y Seguimiento del Avance Fisico y Financiero de los Indicadores
de Desempefio de los Programas Presupuestarios

Lineamientos para los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal.

Directrices para el Proceso de Monitoreo y Seguimiento de Indicadores de Desempefio del
Ejercicio Fiscal 2023, con Calendario General del ejercicio fiscal 2023 y Matriz de Perfiles y Roles
del Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desemperio (SiMIDE)

Documentos normativos de la etapa de Evaluacion

Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los Documentos Rectores y
Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Estado de Puebla
Programa Anual de Evaluaciéon 2023

o ez

Documentos normativos de la etapa de Rendicion de Cuentas

Ley General de Contabilidad Gubernamental
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica del Estado de Puebla

Documentos Normativos en materia de Perspectiva de Género

Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla

Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla

Reglamento de la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla
Lineamientos que deben Observar las Dependencias y Entidades Paraestatales del Gobierno
del Estado de Puebla, en materia de Igualdad Sustantiva

Manual para la instalacion de Unidades de Igualdad Sustantiva en la Administracién Plblica
del Estado de Puebla

Guia para elaborar Planes Institucionales de Igualdad Sustantiva en la Administracion Publica
del Estado de Puebla

Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de

auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.
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De acuerdo con la informacién [..] anterior se identificaron oportunidades de mejora para la
Entidad Fiscalizada, en cuanto a la publicacién y difusion de los documentos normativos del SCI,
asimismo, no remitid los documentos normativos relativos a las etapas de: Planeacion,
Programacidn, Presupuestacién, Seguimiento, Evaluacién, Rendicién de Cuentas y Perspectiva de

Género.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, un documento
denominado “MCI-ACNOR-12_7 fojas”, en el cual se sefialan y anexan todos los documentos
normativos descritos en el resultado. Asimismo, remite ligas de acceso a través de las cuales es
posible visualizar dicha normativa en el sitio oficial de internet del Instituto, a través del cual se
hace de conocimiento del personal del Instituto la normativa correspondiente, situacion que
permite corroborar que al interior de la Entidad Fiscalizada el Sistema de Control Interno establece
de manera ordenada, detallada y sistematica las acciones necesarias, las éreas responsables de
su ejecucion y los productos generados en cada procedimiento que realiza el instituto; y norman
la distribucion de facultades, el control de los procesos, la toma de decisiones y la determinacion
de responsabilidades relacionados tanto con las etapas del Ciclo Presupuestario como en la
incorporacion de la perspectiva de género. Por lo anterior, es posible concluir que la Entidad
Fiscalizada atiende el resultado.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Sistema de Control Interno Institucional
Descripcion del resultado: MCI-ACSCI-13

De la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizada, se identificaron actas
correspondientes a la primera, segunda, tercera y cuarta sesion ordinaria 2023 del Comité de
Control y Desempefio Institucional del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn; sin
embargo, se observa la ausencia de designacién y actualizacién del personal responsable de
implementar y consolidar el Sistemna de Control Interno Institucional.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, una carpeta
denominada “MCI-ACSCI-22_139 fojas”, que contiene un documento titulado “Informe.
Participaciéon ciudadana_137 fojas” y otro denominado “MCI-ACSCI-22_2 fojas”, el cual, al abrirlo,
hace referencia al resultado PC-MEPC-22 Mecanismos de Participacién Ciudadana. Asimismo,
remite una carpeta denominada “MCI-ACSCI-21_14 fojas”, que incluye un documento titulado
“Informe PG_12 fojas”, referente al informe de actividades con perspectiva de género 2023, asi
como un documento denominado “MCI-ACSCI-21_2 fojas”, que, al abrirlo, hace referencia al
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resultado PG-PPPGE-20 Presupuesto con Perspectiva de Género. Sin embargo, se identificd que la
documentacion remitida no corresponde a la descripcidn del resultado, por lo que no puede ser
considerada para su atencion. En consecuencia, es posible concluir que la Entidad Fiscalizada no
atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ACSCI-11

La Entidad Fiscalizada debe realizar las acciones que considere pertinentes a fin de mantener
actualizadas las designaciones y/o nombramientos del personal responsable de implementar y
consolidar el Sistema de Control Interno Institucional al interior de la Entidad Fiscalizada; con la
finalidad de establecer responsabilidades referentes a cada uno de los procesos de dicho sistema
y con ello verificar la correcta operacién del Comité de Control y Desempefo Institucional
(cocobl) del Instituto.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 3], 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, XII, XX y
XXI, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones
I, IV, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla y PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,3 4,91, 32 33y 47, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del Estado,
por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Ambiente de Control — Cédigos de Etica y de Conducta, Operacién y
Normatividad

Descripcion del resultado: MCI-ACCEC-14

Derivado del andlisis de la documentacidén proporcionada por la Entidad Fiscalizada se
identificaron actas de sesiones ordinarias del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés del Instituto Tecnoldgico de Ciudad Serddn, de fechas 09 de febrero de 2023, 28 de abril de
2023, 17 de octubre del 2023 y 10 de noviembre de 2023, asi como el Cédigo de Etica para las
Personas Servidoras Publicas de la Administracion PUblica Estatal, el cual no corresponde a la
vigencia del ejercicio fiscal auditado, mientras que, el Cédigo de Conducta del Tecnolbgico
Nacional de México, representa una normativa general.
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Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempeno estatal, Cuenta Publica 2023", no remitié a la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, informacion relacionada con la descripciéon del resultado, por lo que es posible
concluir que no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ACCEC-12

La Entidad Fiscalizada debe mantener actualizados sus Cédigos de Etica y de Conducta, los cuales
conforman la Politica de Integridad de la Institucion; asimismo, debe hacer uso de los medios
fisicos y/o digitales que considere pertinentes para difundir de manera permanente dicha
normatividad; garantizar su observancia a través de la evaluacion del cumplimiento de los
Cédigos de Etica y de Conducta; y en ese tenor, emitir formalmente los procedimientos o
protocolos necesarios para sancionar el incumplimiento de la Politica de Integridad. Todo lo
anterior con la finalidad de evitar conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio
del servicio publico.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, XII, XX y
XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones
I, IV, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdanica de la Administracion Publica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,9, 1, 32,33y 37, fraccidén V, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del
Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla, el Acuerdo de la Secretaria de la Funcion
Publica del Gobierno del Estado de Puebla, por el que expide el Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, el Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica
del Gobierno del Estado, por el que expide los Lineamientos Generales para propiciar la integridad
del Servidor Publico e implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés y los numerales quinto,
sexto, séptimo, octavo, noveno y décimo del Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos
para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
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Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos — Metodologia Especifica de Riesgos y
Matriz de Administracion de Riesgos

Descripcion del resultado: MCI-ARMAR-15

De la documentacion presentada por la Entidad Fiscalizada, se identificé la Matriz de
Administracion de Riesgos del Ejercicio 2024, el Mapa de Riesgos 2024, el nombramiento del
Coordinador de Control Interno institucional 2024 asi como el Acuerdo de la Secretaria de la
Funcién PUblica del Gobierno del Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, este
altimo como metodologia de riesgos; sin embargo, tal como lo establece el numeral 23 de dicho
documento:

“La metodologia general de administracién de riesgos que se describe en el presente
numeral deberd tomarse como base para la metodologia especifica que aplique cada
Institucién, misma que deberd estar debidamente autorizada por el Titular de la
Institucién y documentada su aplicacién en una Matriz de Administracién de Riesgos.”

En ese sentido, se observa la ausencia de una metodologia especifica del Instituto Tecnolégico
Superior de Ciudad Serddn para determinar, evaluar, jerarquizar y dar seguimiento a las acciones
de control para mitigar o reducir los riesgos y asegurar en forma razonable el logro de sus metas
y objetivos institucionales; y que a su vez se aplique a través de la Matriz de Administracion de
Riesgos y el Mapa de Riesgos del Instituto correspondientes al ejercicio fiscal auditado.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, no remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, informacién para justificar o aclarar la descripcion del resultado, por lo que es
posible concluir que no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ARMAR-13

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serdéan debe emitir formalmente una metodologia de
administracion de riesgos especifica del Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn,
autorizada por la persona Titular de la Institucidn; la cual le permita identificar, evaluar, jerarquizar,
controlar y dar seguimiento a sus riesgos, a efecto de asegurar en forma razonable el logro de sus
metas y objetivos institucionales. Dicha metodologia debe aplicarse a través de la Matriz y el Mapa
de Administracion de Riesgos. La Matriz debe reflejar un diagnéstico general de los riesgos para
identificar estrategias y @reas de oportunidad en el Instituto, considerar todas las etapas de la
metodologia de administracion de riesgos e identificar aquellos riesgos que pudieran afectar el
cumplimiento de objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacion y en su
mandato legal. EIl Mapa de Riesgos debe reflejar la valoracion del grado de impacto y la
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probabilidad de ocurrencia de los riesgos, con el propoésito de visualizar la méxima vulnerabilidad
a que estd expuesto el Instituto en caso de no administrar adecuadamente dichos riesgos. Para la
atencién de este resultado se sugiere considerar el Principio 7, denominado “Identificar, Analizar y

Responder a los Riesgos” del Marco Integrado de Control Interno.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccioén II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, XII, XX y
XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion Pablica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,3,9,10, 22, 23, 32 y 37, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del Estado,
por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Administracion de Riesgos — Programa de Trabajo de Administracion
de Riesgos

Descripcion del resultado: MCI-ARPTR-16

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
el Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Administracion del Instituto
Tecnoldgico de Ciudad Serddn Cuarto Trimestre, correspondiente al Ejercicio 2023, asi como el
Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos 2024, sin embargo, no se identificé un
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2023 que permita mitigar o disminuir la
probabilidad de materializacién de riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos en los instrumentos de planeacién y de su mandato legal, asi como el seguimiento
del mismo a través de los Reportes de Avance Trimestral (primer, segundo y tercer trimestre 2023)
y el Reporte Anual del comportamiento de los riesgos, el cual valore la eficacia de las acciones de

control establecidas en dicho Programa.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta PUblica 2023, no remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, informacién para justificar o aclarar la descripcion del resultado, por lo que es
posible concluir que no atiende el resultado y se emite la siguiente:
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Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ARPTR-14

El Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn debe mantener actualizado su Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos, asi como dar seguimiento trimestral, bajo los formatos
establecidos para dicho fin, a las acciones de control incorporadas en el Programa, establecidas
para mitigar o disminuir la probabilidad de materializacion de riesgos asociados al cumplimiento
de los objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacion y en el mandato legal de
la Institucidn; de la misma manera debe emitir un Reporte Anual del Comportamiento de los
Riesgos, que refleje una valoracién de la eficacia de las acciones de control establecidas en dicho
Programa. Todo lo anterior debe documentarse y protocolizarse a través de las Sesiones Ordinarias
del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Institucion. Ademads, para la atencién de
este resultado se sugiere considerar los Principios 7, 8, 9, 10 y 12, denominados: “Identificar, Analizar
y Responder a los Riesgos”, “Considerar el Riesgo de Corrupcién”, “Identificar, Analizar y Responder
al Cambio”, “Disefiar Actividades de Control” e “Implementar Actividades de Control”
respectivamente, del Marco Integrado de Control Interno.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, pdrrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, XII, XX y
XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccion VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdanica de la Administracion Publica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,3,9,10, 22, 23,27, 29, 32,37 y 47, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Pablica del Gobierno del
Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Actividades de control - Sistemas de Informacién

Descripcion del resultado: MCI-ACSIN-17

Derivado del andlisis de la documentacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
informacioén referente al uso de los siguientes sistemas de informacién

e Sistema Estatal de Evaluacion (SEE). Evidencia: Informe.

e Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempeno (SiMIDE). Evidencia: Informe.

e Sistema de Residencias Profesionales. Evidencia: Captura de Pantalla.

e Sistema Automatizado de Administracién y Contabilidad Gubernamental (SAACG.NET).
Evidencia: Captura de Pantalla.

e Sistema Kardex. Evidencia: Captura de Pantalla.
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Nota: Las vifietas que anteceden corresponden a la tabla de andlisis presentada en la Cédula de resultados preliminares de
auditoria de desempeno estatal, Cuenta Plblica 2023, que fue notificada a la Entidad Fiscalizada.

La Entidad Fiscalizada identifica los sistemas de informacién que operan en el Instituto, no obstante,
no remitié evidencia relacionada con actividades de control como politicas, procedimientos o
protocolos destinados a la generacion, actualizacién, verificacion o proteccion de datos por
ejemplo, planes de gestiéon de la seguridad, accesos logicos y fisicos, configuraciones, segregacion
de funciones en la operacién de los sistemas de informacién mencionados [..] o cualquier otro
asociado a los objetivos y metas que derivan de los instrumentos de planeacion y de su mandato
legal.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Plblica 2023", no remitié a la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, informacién a partir de la cual sea posible corroborar la operacion de los
sistemas de informacién presentados en la Descripcion del Resultado, de lo anterior, es posible
concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emita la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ACSIN-15

La Entidad Fiscalizada debe implementar actividades de control que permitan la generacion,
actualizacién, verificacidn y proteccidn de los sistemas de informacién por los que da
cumplimiento a los objetivos y metas institucionales establecidos en sus instrumentos de
planeacién y en su mandato legal, tales como politicas, procedimientos o protocolos que se
apliquen a todos o a un segmento amplio de los sistemas de informacion institucionales. Asimismo,
establecer formalmente dichas actividades de control mediante su incorporacion al Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos, Programa de Trabajo de Control Interno o al Plan
Institucional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon; asi como documentar su
seguimiento y verificar su cumplimiento en el marco del Sistema de Control Interno Institucional.
Ademds, para la atencion de este resultado se sugiere considerar el Principio 11, denominado
“Disefar Actividades para los Sistemas de Informacion”, del Marco Integrado de Control Interno.

Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, pdarrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdanica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y lll, 3, 4, fracciones |, I, IV, V, VII, VIII, XII, XX y
XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones I, IV y V, 32, fraccion II, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccion VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
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la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,3,9,10,16,17,18, 22, 23, 27, 28, 29, 31, 32 y 37, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Pudblica del
Gobierno del Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicaciéon

Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Actividades de control - Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (TIC)

Descripcion del resultado: MCI-ACTIC-18

Derivado del andlisis de la documentacidn proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
que la Entidad Fiscalizada realiza actividades de control relacionadas con las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones y destaca las Politicas para la Seguridad Informdatica del
Tecnoldgico Nacional de México, campus Ciudad Serddn, el Plan de recuperacién de Desastres y
de la Continuidad de la Operacidn para los Sistemas Informaticos del Tecnolégico Nacional de
México, Campus Ciudad Serddn y un Plan de Trabajo Anual 2023 emitido por el subprograma de
Vinculacion Institucional, sin embargo, este Gltimo, no se encuentra debidamente formalizado,
ademds de que no es evidente el seguimiento de dichas acciones a través del Programa de
Administracion de Riesgos, Programa de Trabajo de Control Interno o al Plan Institucional de

Tecnologias de Informacién, por lo tanto, no es posible verificar su cumplimiento.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Plblica 2023", no remitidé a la Auditoria Superior del
Estado de Puebla, documentacién por medio de la cual se dé cuenta de la formalizacién de las
actividades de control asociadas a las Tecnhologias de Informaciéon y Comunicaciones, de ahi que
sea posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-MCI-ACTIC-16

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn debe continuar con las acciones emprendidas
y en su caso, implementar actividades de control relacionadas con las TIC, como: planes de
recuperacion de desastres, planes de mejora en el disefio de la infraestructura de las TIC,
programas o protocolos de administracion de la seguridad informdtica o estrategias para la
adquisicién, desarrollo y mantenimiento de las TIC, entre otros. Asimismo, establecer formalmente
dichas actividades de control mediante su incorporacién al Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PTAR), al Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) o al Plan
Institucional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon; asi como documentar su
seguimiento y verificar su cumplimiento en el marco del Sistema de Control Interno Institucional.
Ademds, para la atencidén de este resultado se sugiere considerar el Principio 11, denominado
“Disefnar Actividades para los Sistemas de Informacion”, del Marco Integrado de Control Interno.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccién II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Puebilaq, 1, 2, fracciones Il y IlI, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VI, VIII, XlI, XX y
XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccién |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones Ill, IV y V, 32, fraccién II, 33, fracciones
I, IV, IX, XXXI 'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, humerales
1,3,9,10,16,17,18, 22, 23, 27, 28, 29, 3], 32, 37 y 47, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Plblica
del Gobierno del Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion

Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento especifico: Supervision — Acciones correctivas

Descripcion del resultado: MCI-SUPAC-19

Derivado del andlisis de la documentacidn proporcionada por la Entidad Fiscalizada, se identificd
la ausencia de acciones de supervision para garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales; para prevenir observaciones o recomendaciones de evaluaciones o auditorias; o
para la implementacidon de acciones de mejora para consolidar el Sistema de Control Interno

Institucional.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desemperio estatal, Cuenta Publica 2023", no remitié a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, documentacion por medio de la cual se dé cuenta de la formalizacion de
Acciones Correctivas, de ahi que sea posible concluir que la Entidad Fiscalizada no atiende el

resultado y se emita la siguiente:
Recomendacién clave 9048-2023-MCI-SUPAC-17

El Instituto Tecnolbgico Superior de Ciudad Serddn debe implementar acciones de supervisién para
garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales; para prevenir observaciones o
recomendaciones de evaluaciones o auditorias y para consolidar el Sistema de Control Interno
Institucional a través de su Programa de Trabajo de Control Interno. Asimismo, debe dar
seguimiento trimestral a dicho Programa, y al final del ejercicio evaluar el cumplimiento de las
acciones de mejora a través de los formatos establecidos para ello, todo esto, en el marco de las
atribuciones del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Entidad Fiscalizada. Ademds,
para la atencién de este resultado se sugiere considerar los Principios 16 y 17, denominados:
“Realizar Actividades de Supervision” y “Evaluar los Problemas y Corregir las Deficiencias”
respectivamente del Marco Integrado de Control Interno.
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Fundamento legal

Articulos 16, parrafo primero, 116, fraccion Il, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 31, 108, pdrrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdnica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Pueblaq, 1, 2, fracciones Il y 1ll, 3, 4, fracciones |, I, IV, V, VII, VIII, XII, XX y
XXI, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones I, IV y V, 32, fraccion II, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLV, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccion VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Puebla, PRIMERO y SEGUNDO, numerales
1,3,9,10,16,17,18, 32, 37 y 47, del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién PUblica del Gobierno del
Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién Estatal en
materia de Control Interno para el Estado de Puebla.

Procedimiento general: Perspectiva de Género

Procedimiento especifico: Programa Presupuestario con Perspectiva de Género

Descripcion del resultado: PG-PPPGE-20

La Entidad Fiscalizada remitié el Formato de requerimiento: AEED.PG8.PERSPECTIVA-GENERO.2023,
sin embargo, no adjuntd evidencia de las acciones orientadas de a promover la igualdad
sustantiva, la no discriminacion, el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, la igualdad
entre mujeres y hombres y la disminucién de las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres
incluidas en el Pp ejecutado en 2023.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempefio estatal, Cuenta Plblica 2023”, remitidé a esta Auditoria Superior del
Estado de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./OO4/2025 de fecha 07 de enero de 2025, las
entregas de informacioén del Programa presupuestario correspondientes a las actividades 1.3y 2.3.
Estas actividades estdn orientadas, por un lado, a la capacitacion para la disminucion de
desigualdades entre hombres y mujeres, y por otro, a la implementacion de campafias para
prevenir la violencia, la discriminacion y promover la igualdad de género. Ademds, se incluy6 la
captura de pantalla de los correos de difusion del violentdmetro y de invitacién al curso "Vida sin
violencia" de INMUJERES - ONU MUJERES, asi como el Oficio-Informe de actividades con perspectiva
de género realizadas en el afio 2023 por el Instituto. Tras analizar la informacién, es posible concluir
que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.
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Procedimiento especifico: Formalizacion de Acciones Institucionales de Igualdad Sustantiva
Descripcion del resultado: PG-FAIIS-21

Derivado del andlisis de la documentacidn proporcionada por la Entidad Fiscalizada se identifico,
Actividades relacionadas con el cumplimiento de la NMX-R-025-SCFI-2015 asi como su ratificacion,
Cuestionario de Evaluacion de la Politica de Integridad, Banner con la Politica de Igualdad,
capacitaciones, cursos y la conmemoracion del Dia Naranja, sin embargo dichas acciones se
encuentran desarticuladas, es decir, no se orientan a objetivos, estrategias o lineas de accién
plasmadas en un Plan Institucional de Igualdad Sustantiva vigente en 2023, o Plan de Trabajo de
acciones para promover la igualdad sustantiva, la no discriminaciéon y el acceso de las mujeres a
una vida libre de violencia.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS—D.G./OO4/2025 de fecha 07 de enero de 2025, las entregas de
informacion del Programa Presupuestario correspondientes a las actividades 1.3 y 2.3. Estas
actividades estan orientadas, por un lado, a la capacitacion para la disminucion de desigualdades
entre hombres y mujeres, y, por otro, a la implementacion de campafias para prevenir la violencia,
la discriminacion y promover la igualdad de género. Ademds, se incluyd la captura de pantalla de
los correos de difusion del violentémetro y de invitacién al curso "Vida sin violencia” de INMUJERES
- ONU MUJERES, asi como el Oficio-Informe de actividades con perspectiva de género realizadas
en el afo 2023 por el Instituto. Sin embargo, no remitid evidencia de que dichas acciones se
desarrollen en el marco de un Plan de Trabajo o de Plan Institucional de Igualdad Sustantiva del
Instituto, por lo que es posible concluir que la Entidad Fiscalizada atiende parcialmente el
resultado y se emite la siguiente:

Recomendacion clave 9048-2023-PG-FAIIS-18

El Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn debe continuar con las acciones emprendidas
y formalizar las acciones implementadas que incidan en las causas de la desigualdad por razones
de género y que propicien las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccién de
igualdad de género, a través de la elaboraciéon de un Plan Institucional de Igualdad Sustantiva, que
funcione como mecanismo para impulsar una cultura institucional de fomento de la igualdad de
género y no discriminacion y el fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Fundamento legal

Articulos 4, 16, parrafo primero, 116, fraccion II, parrafo sexto y 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 11, 31,108, parrafo primero, 113 y 114, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, 199, parrafo primero, 200 y 217, de la Ley Orgdanica del Poder Legislativo
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 1, 2, fracciones Il y llI, 3, 4, fracciones |, II, IV, V, VII, VIII, XII, XX y
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XXl, 6,7,9,15,16,17,18,19, fraccion |, 22, 23, 25, 30, 3], fracciones I, IV y V, 32, fraccién Il, 33, fracciones
I, 1V, IX, XXXI'y XLVI, 41, 54, fracciones |, IV, V, VI, VI, IX, inciso b) y XV, 65, 123, parrafo primero y 130,
fraccién VI, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, 67, de
la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Pueblaq, 1, 3, fraccién XV, 17, fracciones |,
Iy VIy 18, de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla, 1, 2, 3, fracciones LXV,
LXXIV, LXXVII, LXXVIIl y LXXXI, 81, de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable del Estado de
Puebla, 3, fracciones Il y IV, 10 y 3], fraccion Il, de la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
del Estado de Puebla, 1, 88 y 89, de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal
2023 y los Lineamientos que deberdn Observar las Dependencias y Entidades Paraestatales del
Gobierno del Estado de Puebla, en materia de Igualdad Sustantiva, asi como la Guia para Elaborar
Planes Institucionales de Igualdad Sustantiva en la Administracion PUblica del Estado de Puebla.

Procedimiento general: Participacion Ciudadana

Procedimiento especifico: Mecanismos de Participacion Ciudadana

Descripcion del resultado: PC-MEPC-22

La Entidad Fiscalizada remitié Cuestionarios a Egresados y Empleadores junto con la evidencia de
la aplicacién de estos, como mecanismos de participacion ciudadana implementados durante el
ejercicio fiscal 2023; sin embargo, no se identificd un informe de resultados o resumen ejecutivo de
dichas acciones de participacion ciudadana.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS-D.G./004/2025 de fecha 07 de enero de 2025, una carpeta
denominada “MCI-ACSCI-22_139 fojas”, que contiene un documento titulado “Informe.
Participacién ciudadana_137 fojas”, referente a la entrega de resultados de la aplicacién del
cuestionario de seguimiento a egresados. Asimismo, se incluydé un documento denominado “MCI-
ACSCI-22_2 fojas”, en el cual, en el apartado de respuesta, se menciona: “En un informe se
encuentra la interpretacion de los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario realizado
en el ano 2023 a las y los egresados de los programas educativos de: Informatica, Gestion
Empresarial, Industrial, Mecdnica, Innovacion Agricola Sustentable e Industrias Alimentarias, donde
se muestran tablas y graficas. También se encuentran los resultados del cuestionario contestado
por las personas que emplean a las y los egresados del ITSCS”. Por lo anteriormente expuesto, es
posible concluir que la Entidad Fiscalizada atiende el resultado.
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Procedimiento especifico: Organo Colegiado Interinstitucional de Participacion para la
Planeacién

Descripcion del resultado: PC-OCIPP-23

De la documentacién proporcionada por la Entidad Fiscalizada, no se identificé evidencia
documental que demuestre que el Instituto Tecnolégico superior de Ciudad Serddan, forma parte
de un Organo Colegiado Interinstitucional, el cual, como parte de sus funciones implemente
mecanismos de participacion ciudadana para la planeacion.

Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Derivado de lo anterior, la Entidad Fiscalizada en respuesta a la “Cédula de resultados preliminares
de auditoria de desempenio estatal, Cuenta Publica 2023", remitid a la Auditoria Superior del Estado
de Puebla, mediante el OFICIO: ITSCS—D.G./OO4/2025 de fecha 07 de enero de 2025, un documento
denominado “PC-OCIPP-23_2 fojas”, correspondiente al Acta de la Primera Sesién Ordinaria del
Consejo de Vinculacion 2020 y 2023 del Instituto Tecnoldgico Superior de Ciudad Serddn. Segun lo
que se menciona en el documento de Informacién Justificativa, dicho Consejo se define como un
Organo Colegiado Interinstitucional de participaciéon en materia educativa durante el ejercicio
2023, toda vez que responde a la necesidad de fortalecer la oferta académica y laboral tanto de
los estudiantes como de los egresados del Instituto, por lo que, a partir de dicho Organo fue posible
la implementacion y seguimiento de los mecanismos de Participacion Ciudadana que brindaron
informacion valiosa para la mejora de sus planes, programas y subprogramas para orientaron las
acciones de politica publica a las necesidades de la poblacién y de esta manera, impulsar la
creacion de valor publico. En consecuencia, se determiné que la Entidad Fiscalizada atiende el
resultado.

5.2.3 Aclaraciones y justificaciones de la Entidad Fiscalizada

Es relevante sefialar que, la documentacién e informacién proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para aclarar y/o justificar los resultados notificados mediante la Cédula de resultados
preliminares de Auditoria de Desempefio, Cuenta PUblica 2023 como parte del proceso de
Fiscalizacion Superior, fue analizada con el fin de eliminar, rectificar o ratificar dichos resultados
para efectos de la elaboracién definitiva del presente Informe Individual, los cuales se puntualizan
en el apartado 5.2.2 Resultados y Recomendaciones de desempeno.

KGLG/LMM/AACC

IFDI08.5-001-00
Pagina 127 de 145






RESUMEN DE OBSERVACIONES,
RECOMENDACIONES Y ACCIONE






AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO DE PUEBLA

INFORME INDIVIDUAL
Instituto Tecnolégico Superior de Ciudad Serddn
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023

6. Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones

6.1 Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31
de diciembre de 2023; se determinaron 25 observaciones, de las cuales 13 fueron aclaradas y
justificadas antes de la integracion de este informe; las restantes generaron: 4 Recomendaciones,
5 Solicitudes de aclaracién y 5 Promociones de responsabilidad administrativa sancionatoria.

6.2 Auditoria de Desempeno

Derivado de la revision a los procedimientos establecidos para llevar a cabo la Auditoria de
Desempeno, correspondientes a la Cuenta PUblica 2023, la cual se realizd6 con base en la
documentacion e informacién generada por la Entidad Fiscalizada del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2023 y de cuya veracidad es responsable; se determinaron 18 Recomendaciones.
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7. Dictamen

La Auditoria Superior del Estado de Puebla emite el presente dictamen, en cumplimiento a sus
atribuciones y conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad, profesionalismo
y confiabilidad, derivado de la Fiscalizacion Superior a los estados e informes contables,
presupuestarios y programdaticos que integran la Cuenta PUblica, asi como en la informacién
requerida y proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad es responsable. Con base
en los resultados obtenidos en la auditoria efectuada, cuyo objetivo consistid en fiscalizar la gestion
financiera para verificar que la captacién, recaudacion, administracion, ejercicio y aplicacion de
los recursos publicos se efectudé de acuerdo a las disposiciones legales y normativas aplicables;
asi como comprobar el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los planes,
programas y subprogramas, especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece
en los apartados relativos al alcance, se concluye que, en términos generales, el Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad Serdan realiz6 una gestién razonable de los recursos pUblicos, de
acuerdo con las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, excepto por las dreas
de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos, las cuales se
sefialan en el apartado de Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones.

Finalmente, relativo a la Fiscalizacién Superior en materia de Desempenio, se advierte que, si bien
la Entidad Fiscalizada realizd acciones orientadas a promover una gestion gubernamental
econémica, eficaz y eficiente, se determinaron oportunidades de mejora que derivaron en
Recomendaciones.
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8. Unidades Administrativas que Intervinieron en la Fiscalizacion

La ejecucidn de la auditoria fue realizada por unidades administrativas que integran la Auditoria
Especial de Cumplimiento Financiero y la Auditoria Especial de Evaluaciéon de Desempefo. Lo
anterior, en cumplimiento a las atribuciones que les fueron conferidas conforme a la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y en el Reglamento Interior de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

José Juan Rosas Bonilla Miguel Angel de la Rosa Esparza
Auditor Especial de Cumplimiento Titular Adjunto de la Auditoria Especial de
Financiero Evaluacion de Desempefio
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9. Apéndice

Es importante sefialar que la informacidén y documentacion proporcionada por la Entidad
Fiscalizada para justificar o aclarar los resultados finales y observaciones preliminares
presentadas fue analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar
los citados resultados finales determinados por la Auditoria Superior del Estado de Puebla y que se
presentd a este Ente Fiscalizador para efectos de la elaboracion definitiva del Informe Individual

derivado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica respectiva.

Por lo anterior, en atencién a los hallazgos determinados, la Entidad Fiscalizada remitid informacion

y documentacién con el propdsito de atender los resultados finales y observaciones preliminares.

Los resultados, recomendaciones y acciones que se presentan en el Informe Individual fueron
formulados de acuerdo con las atribuciones y competencia de cada auditoria especial, los cuales
se harén de conocimiento a la Entidad Fiscalizada, en términos del articulo 62 de la Ley de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla, para que en un plazo de 30
dias hdbiles presente la informacion y realice las aclaraciones y consideraciones que estime
pertinentes.

En este sentido, las citadas recomendaciones y acciones con la notificacién del presente Informe
Individual a la Entidad Fiscalizada quedarén formalmente promovidas y notificadas para el
seguimiento respectivo.
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