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s Objetivos
Objetivo General: "

Al finalizar el taller, los asistentes habran adquirido de manera practica, los conocimientos
necesarios para elaborar el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y realizar las
modificaciones correspondientes a los programas presupuestarios 2014, utilizando la

Metodologia de Marco Logico (MML) y Matriz de Marco Légico - Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Objetivos Particulares:

% Adquirir los conocimientos en la Metodologia del Marco Logico.
“ Aplicar los conocimientos para construir una MIR.
% ldentificar los conceptos que integraran su Programa Presupuestario 2014.

% Contar los conocimientos necesarios para alinear los Programas presupuestarios a los
nuevos planes de desarrollo.



|.  Planeacion Estratégica - "
g =_Temario

ll.  Gestion para Resultados

lll.  Presupuesto basado en Resultados

V. Presupuesto

V. Ciclo presupuestario

VI. Programa Presupuestario (Pp)

VIl. Marco Legal en México

VIIl. Metodologia de Marco Logico (MML)

IX. Alineacion del Pp con la Planeacién Estratégica

X. Estructura del Pp

XI.  Principales hallazgos detectados en los Pp
* Ejemplo
* Ejercicio



Herramienta de gestion que permite apoyar la toma
de decisiones de instituciones publicas, en torno al
quehacer actual y al camino que deben recorrer en
el futuro para adecuarse a los cambios, a las
demandas que les impone el entorno y lograr la
mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y
servicios que se proveen.
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Se refiere a las grandes decisiones, al establecimiento de los Objetivos Estratégicos que permiten
materializar la Mision y la Vision de mas amplio alcance para una organizacion.

Diagndstico /
Tiene como propdsito apoyar las Necesidades

acciones de diseno, desarrollo,

instrumentacion, seguimiento y

evaluacion de las tareas del gobierno, - ” ——_—
con el objeto de lograr los resultados Evaluacion == Objetivos Estratégicos
esperados

La Planeacion Estratégica ha impulsado
en la administracion la Gestion Publica

para Resultados

Implementacion Documentacion

|dentifica las prioridades y asignacién de recursos para una gestion comprometida con los resultados.



En los dltimos treinta afos, economias de diversos paises, rompieron paradigmas en cuanto al enfoque
de la administracion de los recursos publicos, por dos razones principales:

* Necesidad de hacer mas con los mismos recursos, y

* Necesidad de rendir cuentas a los ciudadanos respecto de la eficiencia, en la asignacion y uso de los
recursos publicos.

Nace asi el enfoque de Gestion para Resultados
(GpR), que se basa en 5 principios basicos:



Voluntad Politica

Reforma administrativa

Desarrollo de los recursos humanos

Acceso a la informacion




Transparentar y armonizar informacion
2012 | financiera, CONAC determina formatos

Conferencia Internacional sobre Presupuesto basado

2008 | o, Resultados, se promulga LGCG

Reforma Hacendaria y Sistema de Evaluacion del Desempeiio

2007

Reformas Constitucionales 3 ordenes de gobierno
2001-2006 PbR en la APF, se establecen principios.

80°s | Se reconoce la importancia y necesidad de instrumentar PbR y SED.



Gestion para Resultados

Modelo de cultura
organizacional, directivo y de
gestion que pone énfasis en
los resultados.

Componente

W

-

Valor Publico

;Qué se hace?

;Qué se logra?

;Cual es su impacto?

.




Administracion
Presupuesto inercial

Hacer mas eficiente el uso del recurso en funcion
del cumplimiento de objetivos programaticos

Proceso de cambio

Insumos
;Qué puedo comprar?

;Cuantos pizarrones puedo comprar?

;Cuantas vacunas contra la poliomielitis puedo
comprar?

;Cuantas despensas distribuyo?

Gestion para Resultados

Presupuesto basado en Resultados

Logros previstos para solucionar una necesidad o
problema, asi como aprovechar las oportunidades
y potencial de una poblacion objetivo o area de
enfoque.

Resultados medibles
:Qué beneficios puedo conseguir?

;Cuanto disminuye el analfabetismo?

; Cuanto aumenta la esperanza de vida al
nacer?

;Cuanto disminuye la poblacion en pobreza?




Conjunto de actividades y herramientas que permite:

D Apoyar las decisiones presupuestarias

P Motivar a las instituciones publicas a lograr los resultados

D Mejorar la calidad del gasto y los bienes y servicios publicos

» Promover la transparencia y rendicién de cuentas.

La transicion hacia el PbR transforma de fondo las practicas, reglas, sistemas, métodos y
procedimientos del proceso presupuestario.

El proceso presupuestario se transforma de un modelo incrementalista enfocado en el control
de los gastos a un nuevo modelo orientado al logro de resultados especificos, medibles y

tangibles para la poblacién: PbR.



Es el documento mas importante de la gestion municipal, pues
su contenido refleja las prioridades que se deben atender con
los recursos publicos, los cuales siempre son limitados.

Los recursos publicos son de todos los mexicanos, porque
provienen de los ingresos que se obtienen por la explotacion
de los recursos naturales, de los impuestos que la sociedad
paga al gobierno, la prestacion de bienes y servicios que
presta el gobierno en sus 3 6rdenes; las cuotas de seguridad
social y el endeudamiento; lo que constituye propiamente la
Ley de Ingresos.




Para que el Gobierno conozca el dinero publico del que dispondrd para el gasto, asi como en
qué lo gastara y como rendird cuentas a los ciudadanos sobre sobre su uso y destino, existe un
proceso llamado Ciclo Presupuestario, que se compone de 7 etapas:

1. Planeacion
7. Rendicion 2. Programacion
de cuentas

6. Evaluacié 3.
- Evajuacion Presupuestacion
2 4. Ejercicio
Seguimiento )

w O O » 4 0 Cc v m X



Obijetivo

Descripcion

1. Planeacion

2. Programacion

Es la parte en que se plasma la estrategia
municipal reflejada en el Plan de
Desarrollo Municipal (PDM), ya que en
éste se debe presentar el rumbo de la
administracion de la forma mas eficiente
y eficaz, con el fin de brindar mejoras
sociales.

Se define la estructura programdtica,
objetivos, metas, tiempos, acciones,
responsables de la ejecucion,
instrumentos y recursos necesarios para
el logro de los objetivos de corto vy
mediano plazo, fijados en el Plan de
Desarrollo Municipal (PDM) y en los
programas municipales.

Vinculacién de los objetivos del
PDM con los objetivos de los
programas presupuestarios.

Determinar el  conjunto  de
categorias y elementos para cumplir
con los objetivos y metas del Plan
Municipal de Desarrollo.

Cuenta con la  Clasificacién
Programatica, que es la herramienta
que ordena el Presupuesto de
Egresos del Municipio, en la cual se
incorpora una Clasificacion
Administrativa, ~ Programdtica vy
Econémica.

Observando el PDM, se debe ligar con el Clasificador Funcional del Gasto
(Documento CONAC). Ademas se elabora la Metodologia del Marco Légico (MML) y
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).



Objetivo

3. Presupuestacion

4. Ejercicio

5. Seguimiento

Se mencionan los gastos por Programa
Presupuestario. Ademas los recursos que
se asignan a un programa para llevar
acabo las actividades que se han
programado (paso anterior) con base en
la informacion de desempefio y poder
cumplir con los objetivos previamente
planeados.

En esta etapa se ejecutan las acciones
para las cuales se asignaron los recursos
publicos e involucran desembolso de
dinero.

Se le da un seguimiento a los avances en
las metas de los indicadores y al ejercicio
del gasto para poder llegar a los
resultados esperados.

Monitoreo de como se asign6 el dinero.

Descripcion

Recursos que se asignan a un
programa para llevar a cabo las
actividades y producir los bienes y
servicios que se han programado.

Se liga con el Plan de Cuentas
(CONACQ).

Se realizan las acciones plasmadas en
la Matriz en cuanto a objetivos,
indicadores o metas.

Seguimiento a los avances en las
metas de los indicadores y al ejercicio
del gasto para contribuir al logro de
objetivos y resultados esperados.



Objetivo

6. Fvaluacion

7. Rendicion de
Cuentas

Se registra y verifica el avance en el
cumplimiento de los compromisos a los
cuales las dependencias Ilegaron. Como
objetivo principal de esta etapa, se debe
medir y calificar los resultados en
términos de eficacia y eficiencia, ademas
de aplicar medidas conducentes para la
toma de decisiones presupuestarias.

Se presenta un informe que incluya los
resultados de los programas y se entregan
posteriormente al Poder Legislativo para
que sea revisado. Ademas se presenta la
Cuenta Publica, en la cual se incluye el
informe del avance al cierre del ejercicio
fiscal en la instrumentacion del PbR-SED,
en el cumplimiento de las metas
consideradas en los indicadores de los
principales programas del presupuesto.

Descripcion

Se genera informacion para identificar
hallazgos  relevantes y  tomar
decisiones.

El Presupuesto basado en Resultados
tiene como propdsito sustentar las
decisiones presupuestarias en
informacion que incorpora
consideraciones sobre los resultados
del ejercicio de los recursos publicos,
motivando a la mejora de la calidad
del gasto y la rendicién de cuentas.



El ciclo presupuestario permite un
seguimiento fijo y regular de las
politicas y los programas, porque se
basan en calendarios de anos
fiscales.




Programas Presupuestarios

Es un conjunto de que buscan dar respuestas a compromisos
contemplados en planes de desarrollo, programas y proyectos prioritarios; asimismo, es
una categoria programatica que permite organizar, en

las asignaciones de recursos para el cumplimiento de sus objetivos y

metas.

Es el resultado de la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico




Se modifica la
Constitucion Mexicana

Se modifican las Leyes
Federales en la materia

Se crean Leyes
Nacionales para la
regulacion

Se crea un Organo
regulador

Articulo 134.- Establece que los recursos de que dispongan los 3 ordenes de gobierno
se administraran: con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; para
cumplir con los objetivos a los que estan predestinados.

Ley Federal de
Presupuesto y Ley de Coordinacion
Responsabilidad Fiscal
Hacendaria

Ley de Fiscalizacion
Superior de la Ley de Planeacion
Federacion

Ley General de Contabilidad Ley Federal de Transparenciay Acceso a la
Gubernamental (2009), reformada en 2012 Informacién Publica

Consejo Nacional de Armonizacién contable (CONAC)




Los recursos federales aprobados en el Presupuesto de Egresos para ser transferidos a las

entidades federativas y....Se sujetaran a lo siguiente:

l. Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los municipios, o cualquier ente publico de
caracter local, seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta Ley, con base en

indicadores estratégicos y de gestion

El SED es la clave ya que serd la base de la programacién del presupuesto basado en resultados como se

“La estructura programatica del PEF debe incorporar indicadores del desempefo con sus correspondientes
metas anuales, que permitiran la evaluacién de programas y proyectos; estos indicadores seran la base para el

funcionamiento del SED”.




Menciona que para la programacion de los recursos destinados a programas y proyectos de
inversion, las dependencias y entidades deberan:

I. Contar con un mecanismo de planeacion de las inversiones...

...b) Se establezcan las necesidades de inversién a corto, mediano y largo plazo, mediante criterios de
evaluacion que permitan establecer prioridades entre los proyectos...

Il. Presentar...la evaluacion costo y beneficio de los programas y proyectos de inversidon que tengan a su
cargo, en donde se muestre que dichos programas y proyectos son susceptibles de generar, en cada caso,
un beneficio social neto bajo supuestos razonables. La Secretaria...podra solicitar a las dependencias y
entidades que dicha evaluacidn esté dictaminada por un experto independiente...

lll. Registrar cada programa y proyecto de inversion en la cartera que integra la Secretaria, para lo cual se
debera presentar la evaluacién costo y beneficio correspondiente...




* las dependencias y las entidades deberan realizar una evaluacion de resultados de los programas...por conducto
de expertos, instituciones académicas y de investigaciéon u organismos especializados, de caracter nacional o

internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia en las respectivas materias de los programas.

* las dependencias y entidades deberan reportar el resultado de las evaluaciones en los informes trimestrales que

correspondan.

Refiere a que los recursos transferidos por la federacién que ejerzan las entidades federativas, los municipios, o
cualquier ente publico de caracter local, seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110

de esta ley, con base en indicadores estratégicos y de gestion por instancias técnicas independientes de las

instituciones que ejerzan dichos recursos observando los requisitos de informacién correspondientes.




De la Evaluacion

Art. 110:

La evaluacion del desempeno se realizara a través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y

metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de la aplicacion

de los recursos publicos federales.

Art. 111

El Sistema de Evaluacién del Desempeno... permitira identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad
en la Administraciéon Pablica Federal y el impacto social del ejercicio del gasto publico,... dicho sistema de

evaluacion del desempeno a que se refiere el parrafo anterior del presente articulo serd obligatorio para los

ejecutores del gasto.




La presente Ley es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la
Federacion, los Estados y el Distrito Federal; los Ayuntamientos de los municipios; los 6rganos politico-
administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal; las entidades de la administracion

publica paraestatal, ya sean federales, estatales o municipales y los 6rganos autbnomos federales y estatales....

En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las dependencias ...los poderes Legislativo
y Judicial...las entidades... permitiran...la generacion periodica de los estados y la informacion

financiera...:

lll. Informacion programatica, con la desagregacion siguiente:
a) Gasto por categoria programatica;
b) Programas y proyectos de inversion;

c) Indicadores de resultados.




Art. 54:

La informacion presupuestaria y programatica que forme parte de la cuenta publica debera relacionarse, con
los objetivos y prioridades de la planeacion del desarrollo. Asimismo, debera incluir los resultados de la
evaluacion del desempeno de los programas federales, de las entidades federativas, municipales...Para ello,

deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos...

A{sEE Las cuentas publicas de los ayuntamientos de los municipios y de los 6rganos politico-
administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal deberan contener, como
minimo, la informacién contable y presupuestaria a que se refiere el articulo 48.

Articulo 48.- En lo relativo a los ayuntamientos de los municipios y los 6rganos politico-administrativos de
las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, los sistemas deberan producir, como minimo, la

informacion contable y presupuestaria a que se refiere el articulo 46, fraccién |1, incisos a), b), c), e) y f); y
fraccion 1l, incisos a) y b).




En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las dependencias del poder Ejecutivo; los poderes
Legislativo y Judicial; las entidades y los drganos autdonomos permitiran, en la medida que corresponda, la
generacion periddica de los estados y la informacidn financiera que a continuacién se senala:

I. Informacidn contable...

Il. Informacion presupuestaria...

lll. Informacidn programatica, con la desagregacion siguiente:
a) Gasto por categoria programatica;

b) Programas y proyectos de inversion;

c) Indicadores de resultados, y




Ademas de la informacién prevista en las respectivas leyes en materia financiera, fiscal y
presupuestaria y la informacion senalada en los articulos 46 a 48 de esta Ley, la Federacion, las
entidades federativas, los municipios..., incluirdin en sus respectivas leyes de ingresos vy
presupuestos de egresos u ordenamientos equivalentes, apartados especificos con la informacién

siguiente:
..1l. Presupuestos de Egresos

b) El listado de programas asi como sus indicadores estratégicos y de gestion aprobados, y

c) La aplicacion de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional,
programatica, econémica y, en su caso, geografica y sus interrelaciones que faciliten el analisis

para valorar la eficiencia y eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

*Reformado.y-publicado.en.el. DOF en.noviembre de 2012



En el proceso de integracion de la informacion financiera para la elaboracién de los presupuestos se deberan
incorporar los resultados que deriven de los procesos de implantacion y operacion del Presupuesto basado

en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempeno, establecidos en términos del articulo 134 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2014

Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas tardar el dltimo dia habil de

abril su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de desempeno.

*Reformado y publicado en el DOF en noviembre de 2012



2014

A mas tardar el altimo dia habil de marzo, en los términos del articulo anterior y demas disposiciones

aplicables, se revisaran y, en su caso, se actualizaran los indicadores de los fondos de aportaciones federales
y de los programas y convenios a través de los cuales se transfieran recursos federales, .... Los indicadores
actualizados deberan incluirse en los informes trimestrales y en las cuentas publicas, en los términos de los
articulos 48 de la Ley de Coordinacion Fiscal y 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad

Hacendaria.

La Auditoria Superior de la Federacion y los organos de fiscalizacion superior locales seran responsables de
vigilar la calidad de la informacion que proporcionen las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, respecto al ejercicio y destino de los recursos publicos federales que por

cualquier concepto les hayan sido ministrados.



Transitorios

Cuarto.- El Consejo Nacional de Armonizacion Contable emitira las normas y formatos para dar cumplimiento
a lo dispuesto en el Titulo Quinto de la Ley...con el objeto de que los entes publicos, presenten de manera
progresiva la informacion financiera en los términos establecidos y cumplan en su totalidad con la
presentacion de la informacién, a mas tardar el 31 de diciembre de 2013.

Para el caso de los entes ptiblicos municipales, éstos deberan cumplir con lo previsto en el Titulo Quinto de
esta Ley, a méas tardar el 31 de diciembre de 2014. Sin embargo, el consejo, a solicitud del ente publico
municipal interesado por conducto de la Secretaria de Finanzas o equivalente, podra determinar, tomando en
cuenta el tamano poblacional, infraestructura y su insuficiente nivel de desarrollo institucional que sera
permisible una fecha distinta a la anterior para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, en el entendido de que dicho plazo no podra exceder del 31 de diciembre
de 2015.

*Reformado y publicado en el DOF en noviembre de 2012




Se sancionara administrativamente a los servidores publicos en los términos de la legislaciéon en

materia de responsabilidades administrativas aplicables en cualquiera de los siguientes supuestos:

I.  Cuando omitan realizar los registros de la contabilidad de los entes publicos, asi como la difusion de la

informacion financiera en los términos a que se refiere la presente Ley;

[I. Cuando de manera dolosa:

a) Omitan o alteren los documentos o registros que integran la contabilidad con la finalidad de desvirtuar
la veracidad de la informacion financiera, o

b) Incumplan con la obligacién de difundir la informacion financiera en los términos a que se refiere la
presente Ley;

l1l. No realizar los registros presupuestarios y contables en la forma y términos que establece esta Ley y

demas disposiciones aplicables, con informacién confiable y veraz;

*Reformado.y-publicado.en.el. DOF en.noviembre de 2012



IV. Cuando por razén de la naturaleza de sus funciones tengan conocimiento de la alteracion o falsedad de la
documentacion o de la informacién que tenga como consecuencia danos a la hacienda publica o al
patrimonio de cualquier ente publico y, estando dentro de sus atribuciones, no lo eviten o no lo hagan del

conocimiento a su superior jerarquico o autoridad competente, y

V. No tener o no conservar, en los términos de la normativa, la documentacion comprobatoria del patrimonio,

asi como de los ingresos y egresos de los entes publicos.

Se impondra una pena de dos a siete anos de prision, y multa de mil a guinientos mil dias de salario minimo
14
general vigente en el Distrito Federal, a quien causando un dano a la hacienda puablica o al patrimonio del ente

publico correspondiente, incurra en las conductas previstas en las fracciones Il y IV del articulo 85 de esta Ley.




CONAC en los LINEAMIENTOS para la construccion y diseio de indicadores de desempeio mediante la

Metodologia de Marco Légico senala:

...con la finalidad de definir y establecer las consideraciones en materia de Presupuesto basado en Resultados y

el Sistema de Evaluacion del Desempeio (PbR-SED), se hace necesario involucrar la Metodologia de Marco

Logico dentro del proceso de armonizacion contable...

TERCERO .- Las presentes disposiciones seran de observancia obligatoria para los entes publicos

CUARTO.- Para la generaciéon, homologacion, actualizacion y publicacion de los indicadores de desempeiio de
los programas operados por los entes publicos, éstos deberan considerar la MML a través de la MIR...




La Metodologia de Marco Logico (MML) es una herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacion, diseno, ejecucion, monitoreo y evaluacion de un programa, su uso

permite:

) Presentar de forma sistematica y logica los objetivos de un programa
y sus relaciones de causalidad;

p ldentificar y definir los factores externos al programa que pueden
influir en el cumplimiento de los objetivos;

p Evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como
examinar el desempeno del programa en todas sus etapas.



Permite realizar una planeacion estratégica basada en la alineacion de objetivos, variables e
indicadores para evaluar resultados.

> Define la situacion actual de manera légica vy
ordenada, permite elaborar los pasos que nos dirigen a
la situacion deseada.

> Permite evaluar resultados, asi como de ponderar su
utilidad e impacto.

Proporciona los elementos programaticos cualitativos,
> como son objetivos de un programa, indicadores y
metas.



Para la adecuada aplicacion de la MML se deben seguir las siguientes etapas:




Qué es la Matriz de
Indicadores para
Resultados

La MIR permite vincular los
distintos instrumentos para
el diseflo, organizacion,
ejecucion, seguimiento,
evaluacion y mejora de los
programas, resultado de un
proceso de planeacion
realizado con base en la
Metodologia de  Marco
Légico.

¢ Cual es su
objetivo?

Sintetizar en un diagrama la
alternativa de solucion
seleccionada.

Establecer objetivos y
resultados esperados de los
programas

Definir indicadores estratégicos
y de gestion que permitan
conocer los resultados
generados por la accion
gubernamental

¢ En qué consiste?

Establecer y
estructurar  problema
central

Ordenar medios y fines
del arbol de objetivos,
en un programa.

Generar indicadores

Definir medios que
permitiran verificar
esos resultados

Describir riesgos que
podrian  afectar la
ejecuciéon del programa



Matriz de Marco Logico — Matriz de Indicadores para Resultados




Marco legal
Planes de Desarrollo

Objetivos Nacionales
Ejes de politica publica

Objetivos
Estrategias

Programas de los
Planes de Desarrollo

v
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Lineas de accidn

Programacion y
Presupuestacion
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ESTRUCTURA PROGRAMATICA

¥

CATEGORIA
PROGRAMATICA

NOMBRE DEL PROGRAMA
CLAVE PROGRAMATICA:
FINALIDAD

FUNCION
SUBFUNCION

\

ELEMENTOS
PRESUPUESTARIOS

FIN
PROPOSITO

COMPONENTES

INDICADORES
MEDIOS DE
VERIFICACION

ACTIVIDADES

SUPUESTOS



CATEGORIA PROGRAMATICA

Programa Presupuestario 2014 del municipio

Nombre del Programa Infragstructura Urbana y Rural y aplicacion de otros fondos
Unidad Responsable Regiduria de Obra Publica
Costo total del programa $5,895,650.00

Vinculacion con su Plan de Desarrollo Municipal

Eje 3. Bienestar social y oportunidad para todos

Objetivos General. Fomentar la creacion de infraestructura para mejorar la calidad de vida de la poblacién de .....

Linea estratégica: Desarrollar obras de infragstructura para mejorar el desarrollo social de la poblacion

Linea de Accion. Incrementar los programas y proyectos de obra publica para el fortalecimiento de la infragstructura municipal

CLAVE PROGRAMATICA
Clasificacion Digito Concepto
Finalidad 2 |Desarrollo Social
Funcion 22 |Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncion 221 |Urbanizacion
Sub/Subfuncion 2211 |Infraestructura Urbana y Rural y aplicacion de otros fondos




ELEMENTOS PRESUPUESTARIOS

PROPOSITO

Contribuir a dotar de infraestructura suficiente a las
localidades del municipio mediante la mejoray
construccion de vias de acceso

La infraestructura en vias de acceso (carreteras) de
localidades pequefias y dispersas del municipio de ... es

suficiente

COMPONENTE 1 (OBJETIVO)

1. Carreteras en localidades pequefas y dispersas incrementadas

pequenas.y dispersas

INDICADOR DEL COMPONENTE
TIPO DE DIMENSION MEDIOS DE
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA DEL . SUPUESTOS
INDICADOR VERIFICACION
INDICADOR
Existe una buena
. (Kilémetros pavimentados de coordinacion entre
1.-Porcentaje de . ~ e el gobiermno
. carretera en localidades pequenas Bitacora de .
kilbmetros de carretera en . . . . . , municipal, estatal y
: - y dispersas / kilbmetros de Gestion Eficacia |expedientes de L .
localidades pequenas y , . , la iniciativa privada
. . caminos vecinales en localidades obra ; | |
dispersas pavimentados - . para impulsar e
pequefas y dispersas) X 100 desarrollo del
municipio.
UNIDAD DE FRECUENCIA .
VARIABLES DEL INDICADOR NOMBRE DE LA VARIABLE . LINEA BASE META ANUAL
MEDIDA DE MEDICION
Kildmetros pavimentados de
Variable 1 carretera enlocalidades kilémetro Anual
pequefas y dispersas
15% 21.43%
Kildbmetros de caminos
Variable 2 vecinales en localidades kilémetro Anual




ELEMENTOS PRESUPUESTARIOS

CRONOGRAMA DEL INDICADOR DEL COMPONENTE Y ACTIVIDADES

COMPONENTE 1 (OBJETIVO)

1. Carreteras en localidades pequenfas y dispersas incrementadas

Porcentaje de kilbmetros de carretera en localidades pequefas y dispersas

NOMBRE DEL INDICADOR .
pavimentados

PROGRAMACION Y EJECUCION DE LAS VARIABLES ENE | FEB |MAR| ABR [MAY | JUN | JUL |AGO| SEP | OCT |[NOV| DIC TOTAL

Kilbmetros pavimentados de
VARIABLE 1 |carretera en localidades pequefias |Programado 2 2 3 3 3 2 15
y dispersas

Kildmetros de caminos vecinales
VARIABLE 2 |en localidades pequefias y Programado 70 70 70
dispersas

ACTIVIDADES

1. Carreteras en localidades pequefas y dispersas incrementadas

PROGRAMACION Y EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES ENE | FEB |[MAR| ABR [MAY | JUN | JUL |AGO| SEP | OCT [NOV| DIC | TOTAL

1.1.- Elaborar 1 proyecto de construccidn de

. N ) Programado 1 1
carreteras en localidades pequefas y dispersas
1.2.-Construir 15 kildmetros de carretera en

) . . Programado 2 2 3 3 3 2 15

localidades pequefias y dispersas
1.3.- Realizar 24 supervisiones de obra en

) Programado 4 | 4 4 4 4 4 24
carreteras construidas




PROGRAMA PRESUPUESTARIO (Pp) —-Parte 1

No sefiala el Costo Total por

programa

No enunciaron algunos
elementos de la clave
programatica

No presentaron los
Programas Presupuestarios

Programa Presupuestario 2014 del municipio

Nombre del Programa

Unidad Responsable

Infraestructura Urbana y Rural y aplicacin de otros fondos

Regiduria de Obra Publica

Vinculacion con su Plan de Desarrollo Municipal

Eje 3. Bienestar social y oportunidad para todos

Objetivos General. Fomentar la creacion de infraestructura para mejorar la calidad de vida de la poblacion de .....

Linea estratégica: Desarrollar obras de infragstructura para mejorar el desarrollo social de la poblacion

Linea de Accion. Incrementar los programas y proyectos de obra publica para el fortalecimiento de la infraestructura municipal

CLAVE PROGRAMATICA
Clasificacion Digito Concepto
Finalidad 2 |Desarrollo Social
Funcion 22 |Vivienda y servicios a la comunidad
Submeis 221 |Urbanizacion
Sub/Subfuncion > | 2211 |infraestructura Urbana y Ruraly aplicacion de otros fondos




PROGRAMA PRESUPUESTARIO (Pp) -Parte 2

Los Componentes no tienen
coherencia con el Proposito

No se establecieron los
Componentes del Programa
Presupuestario

Las Variables del Indicador
del componente no se
relacionan con el Nombre del
Indicador

Vacio los apartados:
Nombre del Indicador
Tipo de formula
Formula de Calculo

No se establecio el Fin y el
Proposito de Programa

El Fin'y el Propdsito no
tienen coherencia con el
Nombre del Programa

La Unidad de Medida y
Frecuencia de Medicion son
iguales en todos los Pp o no

los enunciaron

El Indicador sélo presenta
1 variable




PROGRAMA PRESUPUESTARIO (Pp) -Parte 3

Componentes y Actividades no
sefialan lo programado

No enunciaron actividades

No hay congruencia entre la
Unidad de Medida y lo
programado

Variables en CERO

Las variables del Indicador
se presentan de forma

invertida con respecto a la
formula

Faltaron los Totales de la
programacion




Los Programas Presupuestarios entregados (obra publica, salud, educacidn, etc.) no coinciden
con los programas registrados en el SCGII por el Sujeto de Revision.

La informacion remitida a la Auditoria Puebla, referente al cumplimiento final de los
Programas Presupuestarios 2013, no coincide con la informacién programada al inicio del
ejercicio fiscal 2013. En relacidon a esto, no se cuenta con la evidencia de las autorizaciones
por el Cabildo, para la modificaciéon de los compromisos establecidos en los Programas
Presupuestarios.



Ejercicio practico




Ejemplo

En las comunidades del municipio de Villa Esperanza, se detecto al inicio de la
Administracion Municipal, que existen muchas quejas por parte de la poblacion, con el
servicio de agua potable, el alcantarillado y el saneamiento.

La red de agua potable existente, asi como la cantidad de pozos construidos, permiten dar el
servicio a los habitantes por tandeo, 1 vez por semana; aunado a esto, se han recibido
numerosos reportes de fugas de agua en la red de tuberia de agua potable. Asimismo, el
agua que llega a los domicilios, se encuentra evidentemente contaminada.

Durante la época de lluvias, se presentan encharcamientos en las calles, lo que hace suponer
que el sistema de alcantarillado es deficiente. Asimismo, los sistemas de saneamiento no
operan adecuadamente, debido a la falta de mantenimiento que se le ha dado en los
ultimos anos.



Incremento de enfermedades en la poblacion

A

Condiciones insalubres en la poblacion

Baja calidad de vida de la poblacion

| Baja calidad de vida de la poblacion
1

Baja cobertura en los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento

nwoOo 40 mmm

PROBLEMA
CENTRAL




Mejor calidad de vida de la poblacion

Disminucion de enfermedades en la poblacion
A

Mejora en las condiciones de salubridad potable, alcantarillado y saneamiento

? 1

»wumZ — T

Incremento en la cobertura en los servicios de

OBJETIVO




Incorporar el Arbol de Objetivos a la MIR



RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

FORMULA

MEDIOS DE

VERIFICACION

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Contribuir al incremento de la cobertura en los
servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, mediante el mantenimiento de los
sistemas y la capacitacién del personal.

Variacion  porcentual  de
habitantes con acceso a los
servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento.

((NUmero de habitantes con acceso a los
servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento en el presente ano /Total de

habitantes con acceso a los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento en el afo
anterior)-1) X 100

Informe de

Gobierno

Municipal
INEGI

La poblacién cuenta con servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento en
mejores condiciones.

Variacion porcentual de quejas
del servicio de agua potable,
alcantarillado y saneamiento
presentadas en el municipio.

((NGmero de quejas del servicio de potable,
alcantarillado y saneamiento presentadas en el
presente afio / Total de quejas de agua potable,
alcantarillado y saneamiento presentadas en el

ano anterior)-1)X100

Sistema de Control y
Evaluacion.

Reporte de Quejas
recibidas.

1.- Operacién del sistema de agua potable
mejorado.

2.- Operacién del sistema de alcantarillado y
saneamiento mejorado.

1.- Porcentaje de viviendas con
servicio de agua potable regular.

2.- Porcentaje de metros lineales
de las redes de drenajey
alcantarillado con
mantenimiento en el municipio.

(Numero de viviendas con servicio de agua
potable regular / Total de viviendas registradas
en el padrén de usuarios de agua potable) X
100.

(NUmero de metros lineales de las redes de
drenaje y alcantarillado con mantenimiento /
Total de metros lineales de las redes de drenaje
y alcantarillado en el municipio) X 100

Reporte de Resultados.

Estadisticas del
organismo operador del
servicio de agua
potable, alcantarillado
y saneamiento

1.1.- Ejecutar 1 programa de mantenimiento de
la red de agua potable.

1.2.- Elaborar 1 programa de capacitacion del
personal.

2.1.- Elaborar 1 proyecto ejecutivo sobre la
correcta operacion del sistema de alcantarillado
y saneamiento.

2.2.- Ejecutar 1 programa de mantenimiento a
las redes de alcantarillado y saneamiento.

Programa
Presupuestario

Sistema de Control y
Evaluacién

Reportes de resultados



Indicadores

En el marco de la MIR, los indicadores se informan en la segunda columna de la matriz y
todos ellos son considerados como indicadores de desempeno.

Indicadores M(?(!IOS d,e Supuestos
Verificacion

Propdsito

Componentes

Actividades

4 4+ I+ I3
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Indicadores

- ==

Un indicador es una sefal, un aviso que nos entrega informacion

Causas de muerte, 2010
Satisfaccion del
usuario

Se relaciona siempre y directamente con un objetivo




Indicadores
Un numero por si solo no indica
nada.

Tasa de desempleo en 2010=4%

Numero de desempleados = 200.

En una ciudad que cuenta con 5,000
200 personas se encuentran habitantes, 200 personas, que equivale
desempleadas. al 4% del total, se encuentran
actualmente desempleados.

*Es una medicion sobre la cual no
podemos establecer si ésta es
buena o mala por si sola.

*No existe un marco de referencia.

*No se tiene una direccién o rumbo
esperado.

*Es una medicion que permite emitir una
opinion.

*Se tiene un marco de referencia.

*Se espera que este indicador tenga
una evolucion hacia la baja.




Nombre del
Indicador

Comporta-
miento del
indicador ¢,Como se
construye un
indicador?

Linea base

Meta del
Indicador

Método de
calculo
(descripcion)

Algoritmo /
Foérmula

Unidad de
medida

AR

Indicadores



Indicadores
Nombre del indicador

¢, Como se
construye un ® ?
indi r?
dicado H j

El nombre del indicador debe permitir entender qué es lo que se quiere medir, de tal
forma que cualquier persona lo comprenda.

Debe ser autoexplicativo y contextualizado.

El nombre del indicador se deriva del resultado clave.

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad infantii en ninos menores de 5 anos en México,
mediante la implementacion de campanas de prevencion.

Tasa de disminucion en la mortalidad
infantil en ninos menores de 5 anos




S

f Método de calculo
o

Se refiere a la descripcion literal (no algebraica) del comportamiento
de las variables.

|dentifica las variables que intervienen y la relacion entre ellas.

Ayuda a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador.

Para establecer las variables, hay que identificar:

El elemento a medir.

El universo a considerar, resultado de periodos anteriores,
productos similares, meta o compromiso (marco de referencia).
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Indicadores

¢, Como se
construye un

)

P

indicador? Método de calculo

Contribuir a disminuir la tasa de mortalidad infantil en nifos menores de 5 afnos en México,
mediante la implementacion de campanas de prevencion.

Ano 2014 Ano 2010
Tasa de mortalidad infantil en ninos Tasa de mortalidad infantil en ninos

menores de 5 anos en México menores de 5 anos en México

4

Es la variacion en la tasa de mortalidad infantil en ninos menores de 5
anos en México, en el ano 2014, en relacion a la tasa de mortalidad infantil en ninos
menores de 5 anos en México, en el ano 2010.
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i
l & Algoritmo/Férmula
[ 4

Expresa algebraicamente la féormula de calculo del indicador.

Su expresidon mas simple es a través de una féormula que relaciona 2 o mas
variables.

Las féormulas mas frecuentes se expresan mediante una division que suele
llamarse cociente.

Dependiendo de la naturaleza de las variables que intervienen, los cocientes
se clasifican en:

Proporcion

Razdn (promedio)
Tasa

indice

Variacion porcentual
61



? Indicadores

construye un ® .
indicador? o '} Algoritmo/Férmula

Proporcion

Cociente que resulta de dividir un subconjunto del conjunto total, entre el conjunto total, y que al ser multiplicado por
100 se convierte en porcentaje.

Resultado=Variable1 /Variable2*100

Ejemplo:

Nombre del indicador: Porcentaje de ninas y nifos que asisten a escuelas de educacion primaria indigena, con
promedio escolar de al menos 8 puntos.

Método de calculo (descripcion): Es la proporcion que existe de las nifas y nifNos que asisten a escuelas de

educacion primaria indigena, con promedio escolar de al menos 8 puntos, respecto al total de nifas y ninos que
asisten a escuelas de educacion primaria indigena. Es el numero de nihas y ninos que asisten a escuelas de
educacion primaria indigena, con promedio escolar de al menos 8 puntos dividido entre el total de nifas y ninos que
asisten a escuelas de educacion primaria indigena, multiplicado por 100.




£Como se Indicadores
construye un .

indicador?

Algoritmo/Férmula
Proporcién

Cociente que resulta de dividir un subconjunto del conjunto total, entre el conjunto total, y que al ser multiplicado por 100
se convierte en porcentaje.

Variable1= NUumero de nifas y nifos que asisten a escuelas de educacion primaria indigena con promedio escolar de al
menos 8 puntos.

Variable2 = Total de nifias y ninos que asisten a escuelas de educacion primaria indigena.

Resultado=variable1/Variable2*100 = 3,971,810/4,568,573*100 = 86.93%

Por cada 100 nifas y ninos que asisten a escuelas de educacion primaria indigena, mas de 86 tienen
promedio escolar de al menos 8 puntos.




Indicadores

{

construye un L X “ :'
indicador? o [

Algoritmo/Férmula

(I
e

[

Razén
(promedio)

Cociente que resulta de dividir dos conjuntos o subconjuntos distintos que no tienen elementos comunes.

Resultado=Variable1 /Variable2

Ejemplo:

Nombre del indicador: Densidad de poblacion en el ano 2010, en el estado de Puebla.

Método de calculo (descripcion): Mide la cantidad de personas que habitan en el estado de Puebla, por cada kilometro

cuadrado que tiene de territorio. Es la division del numero de personas en el estado dividido entre el total de kilbmetros
cuadrados que tiene el estado de Puebla.




2 COmo se ? Indicadores
Qo

construye un

indicador?

Razdn
promedio

Cociente que resulta de dividir dos conjuntos o subconjuntos distintos que no tienen elementos comunes.

o Algoritmo/Férmula

Variable1= Poblacion total en el estado de Puebla.

Variable2 = Superficie(km?).

Resultado=variable1/Variable2 = 5,779,829 / 33,919 =170.4

Por cada kildmetro cuadrado de superficie en el estado de Puebla, habitan poco mas de 171 habitantes.




construye un L X “ :'
indicador? [

{

@
(I
e

[

Indicadores
Algoritmo/Formula

El concepto es similar al de una proporcion, con la diferencia de que las tasas llevan incorporado el concepto de tiempo.

Resultado=Variable1 /Variable2*100

Ejemplo:

Nombre del indicador: Tasa neta de participacion econdmica en el ano 2010.

Método de calculo (descripcion): Es la proporcidn de la poblacién que particip6 en la actividad econdmica en el aio 2010,
en relacion al total de la poblacion de 12 anos y mas. Es la poblacion econdmicamente activa dividida entre el total de la
poblacion de 12 anos y mas, multiplicado por 100.




£ COmo se ? Indicadores
Qo

construye un

indicador?

o Algoritmo/Férmula

Tasa

El concepto es similar al de una proporcion, con la diferencia de que las tasas llevan incorporado el concepto de
tiempo.

Variable1= Poblacion econdmicamente activa en el ano 2010.

Variable2 = Poblacion de 12 anos y mas.

Resultado=variable1/Variable2*100 = 1,683,233 / 3,470,879 * 100= 48.5%

48 de cada 100 personas en el ano 2010, participd en la actividad econdmica.




construye un

indicador? Algoritmo/Férmula

£ COmo se Indicadores
.-
ol

Indice

Son algoritmos complejos que responden a modelos matematicos o ecuaciones, de modo que no se comportan
linealmente, sino que las variaciones de cada parametro afectan al valor final del indice de forma supeditada a los
valores de los demas parametros.

Ejemplo:
indice de Desarrollo Humano IDH
indice Nacional de Precios al Consumidor
indice de Masa Corporal
indice de Precios y Cotizaciones
indice Nasdaq
indice Dow Jones

indice de Competitividad



construye un L X “ :'
indicador? [

{

Indicadores

@
(I
e

[

Algoritmo/Férmula

Tasa de
variacion

Representa la comparacion de una sola serie de hechos o fendbmenos, en dos momentos o circunstancias diferentes. En
este tipo de indicadores ambas variables pertenecen al mismo conjunto de elementos.

Resultado=(((Variable1/Variable2) -1)*100

Ejemplo:

Nombre del indicador: Variacion porcentual en la tasa de mortalidad infantil en ninos menores de 5 anos en México
respecto al ano 2004

Método de calculo (descripcion): Es la variacion porcentual de la tasa de mortalidad infantil en ninos menores de 5 anos

en el ano 2014, respecto a la tasa de mortalidad en el ano 2004. Es la tasa de mortalidad en el ano 2014 dividido entre
la tasa de mortalidad en 2004, menos 1 y multiplicado por 100.




£ COmo se Indicadores

construye un

indicador? & Algoritmo/Férmula

Tasa de

variacion
Representa la comparacion de una sola serie de hechos o fendmenos, en dos momentos o circunstancias diferentes.
En este tipo de indicadores ambas variables pertenecen al mismo conjunto de elementos.

Variable1= Tasa de mortalidad infantil en ninos menores de 5 anos en el ano 2014.

Variable2 = Tasa de mortalidad infantil en ninos menores de 5 anos en el ano 2004.

Resultado = ((Variable1 /Variable2)-1)*100 = ((683,233 / 879,567)-1) * 100= -22.32%

Entre el ano 2004 al ano 2014, se redujo en un 22.32% la tasa de mortalidad infantil en ninos menores de
S anos.




p-
{ "i_ Unidad de medida

Son convenciones que se utilizan para facilitar la comparacidon de las mediciones y se refieren a las dimensiones de
las categorias que estamos cuantificando. La unidad de medida debe tener coherencia con la descripcion de la
variable.

Persona (para montos de poblacion)

Tonelada, kilogramo, gramo (para unidades de peso)
Kildmetro, metro (unidades de distancia)

Dosis (para unidades de vacunas aplicadas)

Salario minimo (niveles de ingreso)

Caloria, kilocaloria (para los alimentos ingeridos)
Dia, hora, minuto (tiempo en realizar un tramite)

Hectarea (para unidades de siembra)
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?E Unidad de medida

Ejemplos:

Nombre del indicador: Densidad de poblacion en el ano 2010, en el estado de Puebla.

Variable1= Poblacion total en el estado. Unidad de medida = Persona.
Variable2 = Superficie(km?). Unidad de medida = km?.

Nombre del indicador: Porcentaje de ninas y ninos que asisten a escuelas de educacion primaria indigena, con promedio

escolar de al menos 8 puntos.

Variable1= Numero”de ninas y ninos que asisten a Unidad de medida = Nifio(a).
escuelas de educacion primaria indigena con promedio
escolar de al menos 8 puntos.

Variable2 Total de ninas y ninos que asisten a escuelas Unidad de medida = Nifio(a).
de educacion primaria. 75



construye un

indicador? Linea Base

2 COmo se Indicadores
.-
ol

Corresponde a la situacion descrita con el problema.

La linea base sirve para comparar en donde estamos y hacia donde vamos.

Nombre del indicador: Porcentaje de ninas y ninos que asisten a escuelas de educacion primaria

indigena, con promedio escolar de al menos 8 puntos.

Linea base (2013) Situacidon deseada (2014)



Indicadores

construye un

indicador? : Meta del indicador

Corresponde a los limites o niveles maximos de logro en un periodo determinado.

Comunican el nivel de desempeno esperado por la organizacion, y permiten enfocarla hacia la
mejora.

La meta del indicador esta directamente relacionada con el objetivo que se busca lograr.

Debe ser cuantificable, estar orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del
desempeno institucional.

Debe ser factible de alcanzar y, por lo tanto, ser realista respecto a los plazos y a los recursos
humanos y financieros que involucran.

Nombre del indicador: Porcentaje de nifias y ninos que asisten a escuelas de educacion primaria

indigena, con promedio escolar de al menos 8 puntos.

Linea base (2013) Meta del indicador (2014)




Comportamiento del indicador

B
£

Un punto importante en la definicion de un indicador es su comportamiento, si es ascendente, descendente o
regular (constante).

Comportamiento ascendente: cuando el objetivo es incrementar el resultado, tomando como referencia la
linea base.

Comportamiento descendente: cuando el objetivo es disminuir el resultado, tomando como referencia la
linea base.

Comportamiento regular (constante): cuando el objetivo es mantener el mismo resultado, tomando como
referencia la linea base.
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¢, Como se

construye un Qe ?
indi ? ,
indicador” H Z

Nombre del indicador: Porcentaje de ninas vy
ninos que asisten a escuelas de educacion
primaria indigena, con promedio escolar de al
menos 8 puntos.

Nombre del indicador: Tasa de mortalidad
infantil en ninos menores de 5 anos en México
respecto al ano 2004.

Nombre del indicador: indice de Paz Social y
Gobernabilidad.

Comportamiento del indicador

Linea base

80%

Meta del
indicador

Indicadores

Comportamiento

Ascendente

Descendente

Constante




Clasificacion de los Indicadores

La clasificacion de los indicadores de desempeno es muy variada, hay autores que establecen tipologias de
indicadores que abarcan seis 0 mas categorias; no obstante lo anterior, y teniendo en cuenta el objetivo de los
indicadores de desempeno en el ambito publico ya mencionados, se abordara la siguiente taxonomia:

a) Indicadores que entregan informacion de los resultados desde el punto de vista de la actuacion publica en
la generacion de los productos (etapa del proceso productivo), abarcando los indicadores de:
* Insumos/Procesos
* Productos
* Resultados intermedios
» Resultados finales (impacto)

b) Indicadores desde el punto de vista del desempeno de dichas actuaciones (las “3 E”: Eficiencia, Economia,
Eficacia, agregando el indicador de calidad de forma separada del indicador de “eficacia”, que en muchos
manuales se considera un atributo de esta categoria).
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blica en la

de los productos, se clasifican en:

on pu

r

Desde el punto de vista de la actuaci

L4

generacion

Indicadores de
producto

Indicadores de
resultado
intermedio

Indicadores de
resultado final o
impacto

Miden el desempeio de las actividades vinculadas con la ejecucion o forma en que el trabajo
es realizado para producir los bienes y servicios.

Cuantifican los recursos tanto fisicos como humanos, y/o financieros utilizados en la
produccion de los bienes y servicios (gastos asignados, numero de profesionales, cantidad de
horas de trabajo utilizadas).

Muestran los bienes y servicios de manera cuantitativa producidos y provistos por un
organismo publico o una accién gubernamental.

Es el resultado de una combinacién especifica de insumos por lo cual dichos productos estan
directamente relacionados con ellos (numero de vacunaciones realizadas, numero de
viviendas construidas).

Son cambios en el comportamiento o estado, o certificacidbn de los beneficiarios una vez
recibidos los bienes o servicios (alumnos egresados, hectareas explotadas, crecimiento de la
recaudacion de impuestos).

Miden los resultados a nivel del fin ultimo esperado con la entrega de los bienes y servicios
(nivel de nutricibn-desnutricion, tasa muerte por accidentes en las carreteras, tasa de
crecimiento de las exportaciones).
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Desde el punto de vista del desempeno de la

blica, las dimensiones son:

r

4

on pu

actuaci

Eficacia

Eficiencia

Calidad

Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de los programas.

En qué medida la institucion esta cumpliendo con sus objetivos estratégicos.

La eficacia es un concepto que da cuenta solo del grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos.

Buscan medir qué tan bien se han utilizado los recursos en la produccion de los resultados.
Miden la relacién entre los productos y servicios generados por el programa con respecto a los
insumos utilizados o el costo incurrido.

La eficiencia puede ser conceptualizada como “alcanzar un nivel determinado de servicios
utilizando la menor cantidad de recursos posible”.

Miden la capacidad del programa o de la institucion para generar o movilizar adecuadamente los
recursos financieros en pos del cumplimiento de sus objetivos.

La calidad del servicio es una dimensién especifica del desempefno que se refiere a la capacidad
de la institucidon para responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus usuarios.
Son extensiones de la calidad factores tales como: oportunidad, accesibilidad, precision,
comodidad y cortesia, entre otros.
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De ese modo, se asume que los indicadores
de evaluacion del desempeno son de tipo:

Estratégico

Gestion

Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas y de los programas presupuestarios, y contribuyen a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos;

Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienes y servicios publicos son generados vy
entregados.
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Los indicadores y la MIR

FIN
Indicadores de
Impacto
(impacto final)

Estratégicos

Propdsito
Indicadores de
Resultado
(impacto final e impacto
intermedio)

Estratégicos

Componentes
Indicadores de
Producto,
bienes y servicios

Estratégicos/ Gestion

Actividades
Procesos;
Indicadores de Gestion

Gestion

Como contribuye el Proyecto o
Programa al logro del FIN

Impacto generado al término de la
ejecucion del Proyecto o Programa

Productos o servicios producidos por el
Proyecto o Programa

tareas o acciones realizadas por el
equipo del Proyecto o Programa, para
producir cada Componente

31

Eficacia

Eficacia
y Eficiencia

Eficacia
Eficiencia
Calidad
Economia

Economia
Eficiencia



Ejemplos de indicadores de Eficacia

Porcentaje de localidades con infraestructura suficiente del municipio
(Numero de localidades con infraestructura suficiente / total de localidades del municipio) X 100

Promedio de maestros de educacion primaria capacitados en superacion profesional.
(Numero de maestros de educacion primaria capacitados en superacion profesional / Total de
maestros de educacion primaria)

Porcentaje de viviendas mejoradas con piso de cemento en las zonas conurbadas.

(Numero de viviendas mejoradas con piso de cemento en las zonas conurbadas / Total de viviendas
que no cuentan con piso de cemento) X 100
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Ejemplos de indicadores de Eficiencia

Promedio de supervisiones realizadas por supervisor en 2014
(Numero de supervisiones realizadas / Total de supervisores)

Costo promedio del programa de becas escolares a ninos indigenas
(Costo total del programa de becas escolares a nifios indigenas / Total de beneficiarios atendidos)

Costo promedio de parejas atendidas por municipio, dentro del programa "Salud Reproductiva®
(Costo de los modulos de atencion / Numero de parejas atendidas por municipio, dentro del
programa "Salud Reproductiva")

Costo promedio por auditoria
Costo total auditoria/numero de auditorias
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Ejemplos de indicadores de Economia

Capacidad de autofinanciamiento
(Ingresos propios / Gasto corriente) X 100

Capacidad de ejecucion
(Gasto ejercido / Presupuesto aprobado) X 100

Porcentaje de recuperacion en cartera de créditos tributarios
(Numero de créditos tributarios recuperados / Total de deudores de créditos tributarios) X 100

Porcentaje de la aplicacion de los recursos en servicios personales
(Recursos destinados a servicios personales / Total del gasto corriente) X 100
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Ejemplos de indicadores de Calidad

Porcentaje de respuestas satisfactorias a solicitudes recibidas en el Depto. de Quejas
(Numero de solicitudes respondidas con resultado satisfactorio / Total de solicitudes recibidas) X 100

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con la gestion municipal
(Numero de ciudadanos satisfechos con la gestion municipal / Total de ciudadanos encuestados) X 100

Porcentaje de informes de gobierno concluidos sin errores
(Numero de informes de gobierno concluidos sin errores / Total de informes de gobierno concluidos) X
100

Porcentaje de reportes entregados en tiempo y forma
(Numero de reportes entregados en tiempo y forma / Total de reportes entregados) X 100
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Medios de Verificacion

En el marco de la MIR, los medios de verificacion se informan en la tercera columna y representan
la sobre los resultados logrados.

Son las que se
pueden utilizar para verificar el logro de los
objetivos a través del calculo de los
indicadores.

Pueden incluir:

= FEstadisticas Deben de proporcionar la

= Material publicado para que cualquier persona
» FEncuestas pueda tener acceso a los datos.

» [nformes de auditoria
= Regqistros contables

86



Supuestos

Los supuestos se informan en la cuarta columna de la MIR.

Cada supuesto corresponde a un que enfrenta el
programa y esta fuera del ambito de gestion del equipo que lo
ejecutara, solo se consideran los riesgos que tengan una
probabilidad razonable de ocurrencia y que representan
situaciones contingentes a solventar.

4+ 3+ 3+ 3

, por lo que cada
objetivo le corresponde un riesgo que podria derivar en un
incumplimiento; dependiendo del , el programa
puede demorarse, incrementar su costo, cumplir parcialmente sus
objetivos, o puede fracasar del todo.
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Fin del programa

El Fin contribuye al cumplimiento de

. . : ;Cudles son los impactos a
un objetivo estratégico a mediano o

los que contribuye el

largo plazo o a la solucion de un
programa’

problema de desarrollo

Sintaxis que se recomienda es:

Iniciar con un verbo en infinitivo e identificar claramente el qué, el mediante o a través de y el cdmo

Fin

El qué: . , El como:
. 9 o : Mediante / a través de »
contribuir a un objetivo superior la solucion del problema

Contribuir a la satisfaccion de
la poblacién en el Municipio en mediante
materia de transporte publico

la profesionalizacion de dicho
servicio
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Proposito del programa

Es el resultado directo que se espera lograr en la

i o . Es la aportacion
poblacién objetivo, como consecuencia de la

especifica a la
solucion del
problema

generacion de los Componentes (bienes y
servicios publicos) producidos o entregados por
el programa

Sintaxis que se recomienda es:

Iniciar con el sujeto o poblacion afectada por el problema, sector o area de enfoque seguido del
verbo en presente, finalizando con el complemento o resultado directo esperado.

Propésito
Sujeto: Complemento:
» ,j Verbo en presente P
poblacién o drea de enfoque resultado logrado
La poblacidon del municipio de cuenta con un eficiente servicio de
Villa Esperanza transporte publico
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Componente del programa

Son los bienes y servicios publicos que produce

o entrega el Programa Presupuestario para

cumplir con su Propésito

Sintaxis que se recomienda es:

Deben expresarse
en productos
terminados o

servicios
proporcionados

Redactarse como un producto terminado o un servicio entregado, seguido de un verbo en participio

pasado que denota el estado alcanzado.

Componente

proporcionados:

Producto terminado o servicios

Verbo en participio pasado

de transporte publico

1. Calidad en la prestacion del servicio

implementado

y descenso de los usuarios

2. Infraestructura para el facil ascenso

construida
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Actividades del programa

Son las principales tareas que se deben cumplir ;Qué se hara para
para el logro de cada uno de los Componentes, producir los bienes

es un listado de actividades en orden y servicios del
cronolégico programa?

Sintaxis que se recomienda es:
Redactarse en verbo en infinitivo, cuantificacién (cantidad) y acompanado de un complemento.

Actividades
Verbo en infinitivo Cuantificacion Complemento
. programa de ordenamiento del
Actualizar 1

transporte publico.
operativos de cumplimiento al
Reglamento de Transito

Realizar 24
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LOGOTIPO DEL

FECHA DE

SUJETO DE SUJETO DE REVISION: APROBACION
REVISION ANO DD/MMAA
[HOJA: DE:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
Nombre del Programa Agua potable
Unidad(es) Responsable(s) Direccidon de Operacidon Hidraulica
Costo Total del Programa $ 300,000.00
Programa del Sistema Contable Gestion municipal
CLAVE
CLASIFICACION DIGITO CONCEPTO
Finalidad 2 Desarrollo Social
Funcidn 2.2 Vivienda y servicios a la comunidad Catalogo de CONAC
Subfuncién 2.2.3 Abastecimiento de agua
Sub/Subfuncion

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

1.- Mas empleo y mayor inversion

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Bienestar Social

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

Rehabilitar el sistema de agua potable




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

FIN: Contribuir al incremento de la cobertura en los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, mediante
el mantenimiento de los sistemas y la capacitacion del personal.

Variacion porcentual de habitantes con acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Programado
U. Medida Férmula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
((Ndmero de habitflr!tes con Variable 1
acceso a los servicios de
agua potable, alcantarillado JUL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL
y saneamiento en el
presente aiio / Total de 1,200 1200
Persona hablt'al.ﬂes con acceso a los ENE FEB MAR ABR MAY JUN
servicios de agua potable,
alcantarillado y Variable 2
saneamiento en el ano
anterior)-1) X 100 JUL AGO SEP OoCT NOV DIC TOTAL
800 800
Realizado
U. Medida Formula ENE FEB MAR ABR MAY JUN

((Namero de habitantes Variable 1
con acceso a los servicios
de agua potable, JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
alcantarillado y
saneamiento en el
presente afio /Total de ENE FEB MAR ABR MAY JUN
habitantes con acceso a
los servicios de agua Variable 2
potable, alcantarillado y
saneamiento en el ano
anterior)-1) X 100

Persona

JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROPOSITO: La poblacién cuenta con servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento en mejores condiciones.

Variacion porcentual de quejas del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento presentadas en el municipio.

Programado
U. Medida Formula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
((Ndmero de quejas del Variable 1
servicio de potable,
alcantarillado y JUL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL

saneamiento presentadas en

el presente ano / Total de 2,000 2,000
Queja quejas de agua potable, ENE FEB MAR ABR MAY JUN
alcantarillado y
saneamiento presentadas en | vyariable 2
el ano anterior)-1)X100

JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
10,000 | 10,000

Realizado
U. Medida Férmula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
((Ndmero de quejas del Variable 1
servicio de potable,
alcantarillado y JuUL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL

. saneamiento presentadas

Queja en el presente aio / Total

de quejas de agua ENE FEB MAR ABR MAY JUN

potable, alcantarillado y

saneamiento presentadas | Variable 2

en el ano anterior)-
1)X100

JUL AGO SEP OoCT NOV DIC TOTAL




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

COMPONENTE 1: Operacion del sistema de agua potable mejorado.

Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable regular.

Programado
U. Medida Férmula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
B Variable 1
(Ndmero de arabie
viviendas con JUL AGO SEP OoCT NOV DIC TOTAL
servicio de agua
potable regulgar / 200 250 300 100 850
.. Total de viviendas ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Vivienda registradas en el
padrén de usuarios Variable 2
de agua potable) X
100 JUL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL
2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Realizado
U. Medida Formula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Variable 1
(Nimero de JuL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL
viviendas con
servicio de agua
-, potable regular / ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Vivienda Total de viviendas
registradas en el Variable 2
padron de usuarios
JUL AGO SEP oCT NOV DIC TOTAL

de agua potable) X
100.




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

COMPONENTE 1: Operacién del sistema de agua potable mejorado.

1.1.- Ejecutar 1 programa de mantenimiento de la red de agua potable.

U. Medida Cantidad Anual ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Programado JuL AGO SEP ocT NOV DIC
1
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
e 1 - 7]
Realizado JuL AGO SEP oCT NOV DIC
1.2.- Elaborar 1 programa de capacitacion del personal.
U. Medida Cantidad Anual ENE FEB MAR ABR MAY JUN
1
Programado JUL AGO SEP OCT NOV DIC
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
o 1 [ N N R N
Realizado JUL AGO SEP OoCT NOV DIC




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

municipio) X 100

COMPONENTE 2: Operacion del sistema de alcantarillado y saneamiento mejorado.
Porcentaje de metros lineales de las redes de drenaje y alcantarillado con mantenimiento en el municipio.
Programado
U. Medida Férmula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
i Variable 1 10 25 15
(Namero de metros
lineales de las redes de JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
drenaje y alcantarillado 10 25 20 105
con mantenimiento /
) ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Metro Total de metros lineales
lineal de las redes de drenajey | Variable 2 1,000 1,000 1,000
alcantarillado en el JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
municipio) X 100
1,000 1,000 1,000 1,000
Realizado
U. Medida Férmula ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Variable 1
(NGmero de metros JUL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
lineales de las redes de
drenaje y alcantarillado
Metro con mantenimiento / ENE FEB MAR ABR MAY JUN
lineal Total de metros lineales | variable 2
de las redes de drenajey
alcantarillado en el JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

COMPONENTE 2: Operacion del sistema de alcantarillado y saneamiento mejorado.

2.1.- Elaborar 1 proyecto ejecutivo sobre la correcta operacion un sistema de alcantarillado y saneamiento.

U. Medida Cantidad Anual ENE FEB MAR ABR MAY JUN
1
Programado JuL AGO SEP oCT NOV DIC
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
B 1 I R R D
Realizado JUL AGO SEP oCT NOV DIC

2.2.- Ejecutar 1 programa de mantenimiento a las redes de alcantarillado y saneamiento.

U. Medida Cantidad Anual ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Programado JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1
ENE FEB MAR ABR MAY JUN
Programa 1

Realizado




El seguimiento de los Programas Presupuestarios 2014 permite verificar los avances de cumplimiento en las

metas de los indicadores y actividades; asi como en el gjercicio del gasto para contribuir al logro de objetivos y
resultados esperados, a una fecha o periodo determinado.

PROGRAMADO

ENE | FEB |MAR| ABR [MAY | JUN | JUL

AGO

SEP

ocT

NOV| DIC

TOTAL

15

REALIZADO

ENE | FEB (MAR| ABR [MAY | JUN | JUL

AGO

SEP

ocT

NOV| DIC

TOTAL

15

AVANCE

26 DE
AVANCE

100%%

26 DE
AVANCE

40%

El seguimiento se realiza con la finalidad de llevar a
cabo una evaluacién, cuyo prop6sito es el de verificar

/




http://www.auditoriapuebla.Gob.mx

« Formato Programa Presupuestario 2014

Informacion para Sujetos de Revision->Formatos para Sujetos de Revision ->Formatos para la Elaboracion
del Programa Presupuestario 2014

» Curso Presupuesto Basado en Resultados Programa Presupuestario 2014

Informacion para Sujetos de Revision->Capacitacion y Actualizacion->Presupuesto Basado en Resultados
Programa Presupuestario 2014

Paginas de Internet de:

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

Secretaria de la Funcion Publica (SFP)

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)



FECHAS COMPROMISO

MODIFICACION AL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO 2014

Del 16 al 18 de junio
De acuerdo al Calendario de Obligaciones 2014




Graclas

Auditoria Especial de Evaluacion del Desempeno
Tel: 2 29 34 00
Ext. 1176



